
Quito D.M. 31 de marzo de 2014 

Señores 

ACCIONISTAS SOLINSER S.A. 

Quito 

Estimados señores: 

Adjunto al presente informe, me permito adjuntar una copia del Balance de la 
Compañía y del correspondiente Estado de Resultados, cortado al 31 de Diciembre del 

año 2013, a fin de que ustedes se sirvan analizarlo y presentarlo a consideración de la 
Junta General Ordinaria. 

El Estado de Resultados muestra el movimiento desarrollado en el ejercicio del año 

2013. Durante el periodo mencionado, los ingresos alcanzaron la suma de US $ 

2'004,405.90, inferiores a los ingresos del año 2012 en US $ 177,547.79 y sus costos y 
gastos sumaron USDII. 1"730.189,14 también inferiores en un 7.95% a los costos y 
gastos de ventas del año 2012. El decrecimiento se debe a la reducción de servicios 

ofertados en los últimos tres meses debido a que nuestro principal cliente tomó a cargo 
estas responsabilidades directamente y consecuentemente tuvimos una reducción de 

personal a la quinta parte de su número original, que se debió a una decisión de 

negocios internacional de dicho cliente. 

Según informan las fuentes oficiales del Gobierno actual, el Ecuador terminó con un 

crecimiento del Producto Interno Bruto del 3.5%, en cifras este año cierra con USDII. 
89.834 millones. 

La inflación fue del 2,70%, nuevamente inferior a la tasa del año inmediato anterior, 
2012, que fue del 4,16%, registrando la inflación mas alta en enero/13 del 4,10% y la 

inflación mas baja en septiembre/13 del 1,71%. . 

Analizando la competitividad de Ecuador, el país ha mejorado su ubicación en 15 

puestos en relación al año anterior que estaba en el puesto 86, ahora en el año 2013 
se ubica en el puesto 71 de 148 economías. Haciendo la comparación con otros países 

de la región latinoamericanos, tenemos que Perú y Colombia se han mantenido en los 
puestos 61 y 69 respectivamente, Chile está en el puesto 34, Panamá en el puesto 40, 
Costa Rica en el 54, México en el 55, Brasil en el 56 (recordemos que en el año 2012, 

este último país estaba ubicado en el puesto 48), Uruguay en el 85, Bolivia en el 98,



Nicaragua 99, Argentina 104, Honduras 111, Paraguay 119, Venezuela 134 y Haití 

143. El país en el puesto 1 sigue siendo Suiza en el quinto año consecutivo, según el 

ICB (Informe de Competitividad Global) emitido por el Foro Económico Mundial (WEP). 

En cuanto al índice de confianza empresarial, ha mejorado en el año 2013 llegando a 
87.5 puntos de 250 posibles, en el año anterior se finalizó el período alcanzando 84 
puntos. De todas formas la tendencia actual es a la baja ya que finalizamos enero/13 
con 80.4 y en mayo/13 subimos a 99.1 puntos. 

Finalmente el mercado laboral ha sido en el año 2013, según fuentes oficiales con una 

ocupación plena del 52,49%, con un subempleo del 43,36% y un desempleo del 

4,15%. Los dos últimos índices reflejan un problema social ya que la población 
agrupada en estos segmentos no gozan de los beneficios sociales legales. 

En el campo empresarial, Solinser ha cumplido con los objetivos previstos para el 

presente año de brindar un servicio al cliente bajo los niveles contratados, bajar los 
reclamos de rendimiento e internamente cumplir con todas las obligaciones legales, 

laborales y tributarias que ha evitado y no se ha presentado ningún reclamo por las 
autoridades como el lESS, MRL y el SRI. 

Adicionalmente se han cumplido las disposiciones de la Junta General y del Directorio. 

Con el resultado de los Estados Financieros, propongo capitalizar la Utilidad final del 
ejercicio 2013. 

Agradeciendo por su confianza y con el compromiso ante Uds. de atender cualquier 
inquietud o si necesitan más información estoy dispuesto a proporcionársela. 

Cordiajiente, 
ja i 
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polinser S.A. 

     

     


