INFORME DE GERENTE GENERAL, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO
me

SESORES MIEMBROS DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE LA
EMPRESA BOLIVARIANA DE TRANSPORTES TRANSBOLIVARIANA C.A.

Tulcan, 10 de abnl del 2020

Modiante ¢l presente informe de Gerencia pongo a consideracion de la Junta General
Ordinana de Accionistas de fa Empresa Bolivariana de Transpories Transbolivanana
C A, los asuntos trascendentales que se suscitaron dumnte el periodo comprendido del 1
de enero al 11 de diciembre de 2019, se procede 8 explicar ¢l mismo en base a la revision
de |a documentacion empresanal

Debo empezar indicando a los sefiores de la Junta General, lo sigmemte:

#) La ompresa se encuenira al dia en ¢l manejo de sus librok societanos

b) La compafiin ha dudo cumplimiento a lo resuelto por I Junta General de sccionistas.
¢) En lo que respecta al manejo administrativo v operativo la compafia no logm cumplir
con los objetivos previstos pam el ggercicio econdmico 1019

d) No han exastido conflictos laborales v sociales.

¢} La situacion financiera de la compafia al crerre del periodo fiscal del | de enero al 31
de dhcrembre de 2019, la empresa presenta una

Empezar manifestindoles la grave situacion econdmica por ks que estamos stravesando
en nuestro Pais, la actividad del transpone de carga pesada, asi como las actividades de
almaceramiemto como Depésito Temporal v el servicio aduanero que vende la Empresa,
sigue siendo muy critica por lo que dificulta mucho of mancyo de éstas actividades, sin
embargo los Directivos juniamente con ¢l personal administrativo v opemitivo hemos
arrimado el hombro pars seguir adelanie con la empresa v asi mismo se han tomado varias
deciviones importantes que s continuacion pongo a su consideracion.

En la actrvidad de transponte de carga, me permito indicaries que no se ha conseguido los
resultados esperados, como s de su conocimiento desde mediados del aflo no tuvimos
programacion de viajes de nuestro principal cliente. esto nos obligd a implementar la
estrutegia de penetracion en el mercado en la busqueda de nuevos clientes para comenzar
a reactivario, dicha actividad ha desenvuelio resultados regulares que se espera para este
afo siguiente repunte Asi mismo los conflictos v pamlizaciones sescitados tamto del
vecing pais como ¢n ¢l nuestro han fremado ¢l dimamismo comercial afectando no
solamente al transporie sinc ¢l fligo de ingreso de mercaderia a nuestro Deposito
Temporal, esio ocasiond graves pérdidas econdmicas por la limitada la operatividad
empresarial Otro factor. la competencia desleal y la baja en las wmrifas, sumadas la crisis
econdmica no han permitido la captacion de nuevos Clientes, sin embargo estamos
trabgjando con los vehiculos de los seflores Acciomistas v hemos podido mantener



nuestros indices de calidad en el servicio, que nos ha permitido una estabilidad y fidelidad
en los Clientes.

En ¢l drea Admimsirativo, con la finalidad de brindar un mejor servicio a nuestros
Chentes y cumplir con las exigencias de la SENAE, estamos trabajando v nos
manienemos con los programas NIGISU, DIGISOFT y ECUAPASS, estos van alineados
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un mejor control tanto cn cl drea de enlace con la Aduana, drea de bodega v departamento
de contabilidad

En el manejo del drea Financiera, se ha tomado en cuenta v se esta dando cumplimiento
con todas las normas establecidas en contabilidad para las empresas juridicas, las normas
NIIF Normas Internacionales de informacion financieras.

En el drea tributania, se ha cumplido con todo 1o que establece ¢l SR1. Servicio de Rentas
Internas.

Se conming a la Junta General & que sc fortalezcan las politicas y estrategias con las que
cuenta ls empresa para el aflo 2020, en ars de lograr que la compaftia desarrolle la
actividad economica para la cual fue constituida, cumpliendo para eflo con los estandares
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afios de existencia y siempre pensando en que el camino hacia el éxito depende de todos
quicnes hacemos parte de la empresa.
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asi como agradecer al personal administrativo por ¢l trabajo que vienen desempefiando
para €l cumplimiento de la vision y misién de la Empresa

Por lo que seflores Accionistas pongo a consideracion este mi informe.

Alenamente,

JONNY PATRICIO LOPEZ GUERRON
GERENTE GENERAL
BOLIVARIANA DE TRANSPORTES TRANSBOLIVARIANA C.A.



