INFORME DE GERENCIA
A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE TRANSBOLIVARIAN C.A.

Tulcan, 1 de Abril del 2011
Sefiores Accionistas:

Continuando con el mismo objetivo planteado hace varios afos atras de unir
nuestro esfuerzo, capacidad para brindar un excelente servicio a nuestros
clientes tanto nacionales como extranjeros se ha tomado varias decisiones
importantes que ha continuacién pongo en su consideracion

Como todos sabemos el ingreso de nuestra Empresa depende del servicio
de Transporte Carga, almacenamiento y servicios aduaneros, por lo que se ha
tomado la decision de mejorar la infraestructura y la presentacién de la
Empresa y para esto se ha realizado un gran esfuerzo se adecentado las
Instalaciones tanto interno como externo.

Con la autorizacion de los accionistas se ha iniciado la construcciéon de un
area cerrada de bodega en la parte posterior con la finalidad de permitir el
ingreso de mayor cantidad de mercancias y por ende mayor ingresos
econdmicos para la empresa ya que la bodega existente no nos permite
cumplir con los objetivos que nos hemos propuesto todos los accionistas.

En el area Administrativa nos hemos preocupado por capacitar al personal lo
que permite que ellos este preparados para brindar una mejor atencién al
cliente , se ha dotado de uniformes al personal con la finalidad de cumplir con
los requisitos que establece la SENAE Servicio Nacional de Aduanas y dar
una buena imagen al cliente.

En el manejo del area financiera se ha tomado en cuenta todas las normas
establecidas en la NEC Normas Ecuatorianas de Contabilidad.

En el area tributaria se ha cumplido con todo lo que estab gce el SRI Servicio
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Toma la palabra la Sefiora Lucia Vizcaino felicita por el trabajo realizado a
favor de la Empresa y mociona la aprobacién del informe de Gerencia, mismo
que es aprobado por unanimidad por la asamblea.

Atentamente,
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