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A los Sefiores Accionistas de:

INKELSON S.A.

Segiin el articulo 263 de la Ley de Compaiias pongo en su consideracion el informe de
Gierente con los siguientes comentarios:

Entorno Nacional

En los Gltimos afos, Ecuador ha venido consolidando una Balanza Comercial negativa,
va que las proyecciones Politicas y Econdmicas del Pais no concretan estabilidad todavia
V esto genera retrasos en la ejecucion de los proyectos de los cuales depende
financieramente nuestra empresa.

En forma general la ciudadania tiene en su mente la inestabilidad de la economia por las
decisiones que toma ¢l gobierno afectando a las importaciones, creando nuevas leyves vy
decretos, lo cual afecta a las pequenas v medianas industrias.

El pais necesita nuevas politicas de crecimiento v desarrollo, incentivando al aparato
productivo, pero esto no quiere decir subsidiar a quienes no producen, si no generar
oportunidades para que produzcan.

Desarrollo de INKELSON S.A.

Considerando los cambios internos generados en la estructura de la compania, la
confianza y fortalecimiento de relaciones comerciales con nuestros clientes, durante el
gjercicio fiscal 2018, nos permitio estabilizarnos ¥ no se generaron perdidas. tenemos en
carpeta clientes que estin detenidas. observando la direccién econdmica que tome el pais.

Gracias a la experiencia de mis de 30 afos en el mercado nos ha permitido continuar
entreganddo productos innovadores v de calidad, acompadado de una permancnte
asistencia y servicio postventa,
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Perspectivas para ¢l aiio 2019

Ante el panorama del pais v nuestras operaciones INKELSON S.A ., tiene planificado
para ¢l afio 2019 los siguientes objetivos:

* Fortalecer un adecuado programa de ventas y prestacion de servicios para lograr
la maxima eficiencia.

¢ Mejorar ¢l uso de los recursos y de la estructura de gastos.

® Reforzar el drea de servicio al cliente, con mejor atencion,
¢ Introducir nuevos sistemas de sonido digital IP y Domotica.

* Asistir a ferias internacionales para captar proveedores y tecnologia renovada
(China).

Agradezeo a todos los colaboradores de INKELSON S.A. por el apoyo y trabajo ¢n
equipo que hemos tenido y estoy seguro que esa serd la base para conseguir los objetivos
del ario 2019.

Atentamente,

bR

Gerente Ceneral Tnkelson S A,



