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Quito, 18 de marzo de 2011 

Señores 

ACCIONISTAS 
Petróleos de los Shyris S.A., “Petroshyris” 

Señor 

Guillermo Landázuri Córdova 

Presidente del Directorio 

Petróleos de los Shyris S.A., “Petroshyris” 
Ciudad 

De mi consideración; 

Cumpliendo lo establecido en el artículo 35 literal E del Estatuto Social de la compañía 
Petróleos de los Shyris S.A., “Petroshyris” y el artículo 289 de la Ley de Compañías, 
presento a ustedes el informe de la Administración correspondiente al ejercicio 
económico 2010. 

1.- INFORME DE ACTIVIDADES 

1.1.- JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS.- 

En el año 2010, se realizó una Junta General de Accionistas, para conocer el informe del 

Directorio, conocer y aprobar los informes del Gerente General y del Comisario, 
conocer el informe del Auditor Externo, conocer y aprobar el Balance General y el 
Estado de Pérdidas y Ganancias del Ejercicio Económico 2009, resolver sobre el destino 
de las utilidades correspondientes al Ejercicio Económico 2009, Designación del 

  

Comisario Principal, Comisario Suplente y Auditor Externo para el o ESOMÓRMICIENDENCI A 
2010. DE COMPAÑÍAS 

zz 

1.2.- DIRECTORIO.- 14 ABR, 2011 
. o . o. OPERADOR 13 
El directorio en el año 2010 estaba conformado de la siguiente manefa: QUITO 

  

PRESIDENTE DEL DIRECTORIO 

Señor Guillermo Landázuri Córdova 
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DIRECTORES PRINCIPALES DIRECTORES SUPLENTES 

Señor Oswaldo Luna Leda. Bertha Godoy 
Econ. Paulina Alvear Tapia Lcda. Diana Landázuri 
Ing. Luis Gordillo Coba Sra. Alba Murillo 
Dr. Guillermo García Erazo Señor Vicente Zaldumbide 
Sra. Gloria Hidalgo Baldeón Señor Arturo Padilla 

En el año 2010, se realizaron 50 reuniones de Directorio. 

1.3.-- CONTEXTO POLÍTICO - ECONÓMICO.- 

El Señor Presidente de la República del Ecuador, Economista Rafael Correa, se 
mantiene fuerte en su mandato con una política de fortalecimiento del sector Público. 

El precio del petróleo crudo se mantuvo con un promedio de USD$70= dólares, con 
tendencia a la alza. Se cambio la figura de contratación petrolera de concesión a 
contrato de servicios, por lo que algunas empresas petroleras cerraron sus operaciones 
en el Ecuador. El precio de los combustibles no ha variado a pesar de que el subsidio 
afecta el presupuesto del Estado. 

        

   
   

   
   

precios y eliminar totalmente o parcialmente los subsidios, pero lastimosamegntespor el 
En el último trimestre el Señor Presidente analizo la posibilidad de increh E: los WS 

costo político no se tomo ninguna decisión. 
    

   

a 

U
N
A
 

LN
 
E
d
a
S
 

- 

vI
ON
: 

3 o 

SY
VI
NV
IA
NO
D 

3 

comercializadoras y estaciones de servicio dependiendo de su volumen de venta! 

La economía del país reflejo una tasa de inflación del 3,39% al 31 de diciembre del 

2010 según los datos del INEC. 

El 30 de septiembre se produjo un conflicto entre el Sr. Presidente de la República y la 

Policía Nacional, que causo incertidumbre y enfrentamiento de varios miembrós de la 

Policía con algunos del Ejército Ecuatoriano. La precepción de la inseguridad ha 

aumentado por el crecimiento de la delincuencia.     
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1.4.- SERVICIO DE TRANSPORTE DE COMBUSTIBLES.- 

A pesar de la inflación y de que desde el año 2002 no se ha realizado una revisión de los 
fletes, se mantiene la política del valor de los fletes para las Estaciones de Servicio. El 
volumen transportado se ha incrementado gracias al crecimiento en ventas de Petroleos 
y Servicios, y la inclusión de otro vehículo propio. Dentro de los clientes de transporte 
se han añadido industrias y estaciones de servicio de otras comercializadoras. 

1.5.- AUTOTANQUE MACK.- 

La operación de este vehículo ha sido bastante eficiente, generando una muy buena 
rentabilidad sin mayores daños. 

Se procedió a la reparación de motor a inicios de año, con lo que se ha repotenciado y el 
camión se encuentra operando normalmente. 

Esta reparación mayor se registro como una revalorización del activo por lo que a 
Diciembre del 2010 se tiene un valor contable USD$8554,52=. El valor comercial del 

vehículo supera los USD$70000=. 

1.6.- AUTOTANQUE FREIGHLINER.-      

  

  

El vehículo ha operado con normalidad, teniéndose varios cambios de conductores 2 ¡20 

durante el año 2010. E —- UD 

Se registra una depreciación acumulada de USD$41421,33=, y un valor el libros de > 5 QE 

vehículo más el tanque de USD$76178,67=. nu a PÍÚ 

36 8 37 
1.7.- AUTOTANQUE SCANIA.- == 23 

E ol 
El Directorio en reunión de fecha 20 de diciembre del 2010 decide que se adquiera otr Ls A camión para aumentar la flota propia de Petroshyris. Este vehículo entrará en operació 

a partir del segundo trimestre del año 2011. 

Dependiendo de las necesidades de carga, se analizará en el 2011 si el vehículo Mack 

continua transportando 10000 galones, o si se lo modifica para transportar 6000 galones 

y aprovechar oportunidades de carga más pequeñas, y reducir el esfuerzo del vehículo. 

1.8.- COMPAÑÍA RELACIONADA -— PETROLEOS Y SERVICIOS C.A..- 

    

    

   

Ha sido de especial atención la operación de Petróleos y Servicios por lo que se hiciero 

reuniones periódicas conjuntamente con el representante legal de Petróleos del Centro 

Petrolcentro, a fin de revisar el balance al 31 de Diciembre del 2009, ajustar 
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presupuesto para el 2010, verificar su cumplimiento y revisar los informes trimestrales 
del Sr. Comisario revisor. 

Varios terminales del país tuvieron inconvenientes con la provisión de combustibles, 
teniéndose una restricción en el aprovisionamiento para las Estaciones de Servicio. Esta 
falta de producto se debió principalmente a la falta de stock por problemas de 
planificación de la abastecedora Petrocomercial. 

En el año 2010, Petróleos y Servicios pudo crecer en ventas en un 6,6% a pesar de las 
restricciones. Adicionalmente se mantiene un control estricto de gastos, verificando 
continuamente el cumplimiento del presupuesto. 

Se realizo una promoción conjunta con la Lotería de Nacional de la Junta de 
Beneficencia de Guayaquil, en la que se entregó a los clientes de cada estación de 
servicio una raspadita por cada cierto volumen de compra. No todas las estaciones de 
servicio accedieron a entrar en la promoción ya que esto tenía un costo. Se obtuvieron 
diferentes resultados en cada punto de venta, pero en general a la comercializadora PyS 
le represento un incremento en ventas superior al que esperaba. El crecimiento adicional 
fue de 2,3% desde el mes de octubre del 2010. 

Se ratificó la nueva fórmula para el cálculo del anticipo al impuesto a la renta, el mismo 
que no fue pagado en el año 2008 por un monto que supera el Millón de dólares, por 

   
   

que el SRI inicio un proceso de Determinación. La administración solicitó el recurso He o WS 

Revisión y posteriormente se apelo su aplicación ante el Tribunal de lo Fiscal. Hasta[la Ho 

presente fecha no existe una resolución. ISAZA! 
== m7 

on z| 
Para el año 2011, la administración de PyS espera mejorar los resultados para lo cu: > 5 Qe 

realiza gestiones para que se aplique de diferente manera el anticipo de impuesto a [az u o É Z : 

renta, así como que se eliminen o reduzcan costos de facturación y garantías bancarias, O o 2 Z | 
e TA 

ZA, 

Se mantienen 25,000= acciones de USD$40= cada una, que corresponden al 50% del > y: 

capital social de Petróleos y Servicios. n- )   
Petroshyris S.A. apoya con garantías bancarias por una valor de USD200.000=, para 

respaldar la facturación de combustible de PyS ante Petrocomercial. 

1.9.- DEPARTAMENTO DE VENTAS.- 

El departamento de ventas se desempeñado razonablemente a pesar de la dura 

competencia en todos los productos. Continuamente se busca mejorar los conolesy 

seguimiento del trabajo del personal. 
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1.9.1- EQUIPOS BENNETT Y ACCESORIOS.- 

Petróleos de los Shyris S.A. Petroshyris es representante exclusiva para el Ecuador de 
Bennet Pump, fabricante reconocido internacionalmente por la calidad de sus productos. 

A inicios del 2010 se tuvieron problemas con la calidad de los medidores importados en 
el 2009, lo que fue reportado a la fábrica y se ha venido exigiendo la cobertura de las 
garantías. Los embarques posteriores de equipos no han presentado dichas fallas. 

Se mantiene una cuenta por cobrar alta de la E/S Gasprogreso. A finales del 2009 se 
instalaron los equipos, presentándose a mes de haberse instalado los equipos problemas 
con la calibración de las unidades de medida. Se procedió a reportar a la fábrica dicho 
inconveniente y se solvento calibrando los equipos y mejorando el software instalado. 
Posteriormente, ya en el año 2010, la falla de calibración de los equipos era mas 
frecuente y requería de la atención periódica del técnico de la empresa para ajustar la 
desviación. Se presento el reclamo a la fábrica. Por este motivo se suspendió el pago 
hasta solucionar el problema. 

En el mes de agosto el Ing. Baca accedió a que se proceda con el cambio de los 
medidores con condiciones. Para constatar el estado de los equipos se acordó realizar un 
seguimiento a la calibración. 

  

    

Hasta la presente fecha se producido variaciones propias del uso de los equipos por lo 
que nos encontramos negociando la determinación del posible perjuicio y la forma o ¡EA 

cancelar la obligación 

DS = 2 
El crecimiento en ventas en equipos se ha visto limitado por las condiciones de venta ES > oz 

la competencia, las mismas que ofrecen la posibilidad de pago en un mayor plazo y ym a zo 2 Z 

entrada. 0 3 37 

[.= 2, 
Además de los dispensadores, Petróshyris es distribuidor autorizado de las fábricas Ned ,. Ez 

Jacket de bombas sumergibles, Husky en pistolas, codos flexibles (swivels), brgak 7 z 

away, válvulas de impacto; Universal ; Cimtek en filtros para dispensadores de todas ) 

las marcas y sistemas de filtrado de diesel, mangueras IRPCO; manholes para 

autotanques BETTS, etc. 

Se continua gestionando la posibilidad de comercializar productos OPW, y la primera 

importación se realizará en el primer trimestre del 2011. 

    
    

Se han incrementado las representaciones y los productos que se e ncipalmeNt 

llegando a tener repuestos para todas las marcas de dispensadores, principalmente 

tarjetas electrónicas, unidades de medida y válvulas solenoide. 1 

QQ ¿ A Y PRODMESEL 
Ms productos industriales de alta tecnología 
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En el año 2010, se redujeron las ventas de equipos a causa de la competencia debido a 
las condiciones de venta y precio. Se espera que en el 2011 mejore el negocio para lo 
cual se están buscando nuevas líneas de negocio. 

1.9.2.- DISTRIBUCIÓN DE LUBRICANTES.- 

En el 2010, se continuo distribuyendo lubricantes PDV hasta terminar el stock de 

producto. Posteriormente, se inicio con la comercialización de lubricantes Castrol, 

producto que tiene mayor penetración y mejor percepción de marca en el Ecuador. Se 
espera mejorar la venta de lubricantes para el año 2011. 

1.9.4.- LLANTAS.- 

Se analizo la importación de llantas para comercializarlas con nuestros clientes 
aprovechando la exoneración de aranceles obtenido por la Federación de transporte 
Pesado del Ecuador, FENATRAPE. Este es un negocio bastante competitivo, que 
requiere una inversión inicial alta en stock y comercialización, especialmente si se trate 
un producto nuevo. Las preferencias del cliente son variadas entre precio y marca. Las 
principales marcas comercializadas en el 2010 son Hankook, Bridgestone y Pirelli. 

1.10.- ASISTENCIAS ECONÓMICAS.- 

Las asistencias económicas se mantuvieron, pero se dio preferencia al financiamiento de 
equipos, accesorios, llantas lubricantes y aditivos. El saldo de las cuentas por cobrar por 
concepto de asistencias económicas se ha incrementado USD$75242,26=. 

     

    

     

o 
1.11.- PROCESOS LEGALES.- "Y 

d Ze 
Los procesos legales que la empresa mantiene son: 7 = O 

- — Proceso legal en contra del Ing. Joaquín Ricaurte a fin de recuperar la deuda y 2 2 
pendiente que mantiene desde el 11 de noviembre de 2003 con la empreseg O 3 372 
por un valor aproximado de USD$ USD$26,000=, este proceso está y = 23 

gestionado por el Dr. Humberto Zambrano Zúñiga. Este proceso SE pa SÁ 

encuentra para sentencia. 9 n > 
- — El proceso legal en contra del Sr. Ramiro Aguilar, se termino porque se lleg 

a un acuerdo de pago, reconociendo los intereses, que se ha cumplido 

totalmente quedando la cuenta en cero 

- El Directorio dispuso que se inicien las acciones legales en contra del Ing. 

Francisco Erazo por haber engañado a la empresa y haber hecho uso de sus 

recursos. Proceso legal que está a cargo del Abogado Julio Plaza Rada. 

- Enel proceso legal penal en contra del Sr. Manuel Olmedo Chica iniciado er] 

el 2009, se lleva en la ciudad de Santo Domingo, por incumplimiento en e 

contrato de fabricación de un tanque de 10000 galones, no se ha podido 

Red Jacket PY CD reci 
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ubicar al demandado, quien tiene varios juicios en su contra por estafa y 

robo, 

1.11.- NORMAS Y REGLAMENTOS.- 

Es norma de la administración el respeto a todas las leyes y reglamentos, incluyendo el 
cumplimiento de las normas de propiedad intelectual. 

1.12.- INFORMES DE LOS ORGANISMOS DE CONTROL.- 

Trimestralmiente se han conocido los informes y recomendaciones del comisario de la 

empresa, los mismos que expresan el cumplimiento de todas las normas contables. Las 
recomendaciones de auditoría externa principalmente están encaminadas a mejorar el 
control del inventario, ingreso y salida de mercadería, por lo que se han implementado 
mecanismos de control. Se han hecho los cambios solicitados para mejorar la 
presentación de los Estados Financieros. 

2.- ANALISIS FINANCIERO.- 

2.1 .- SISTEMA CONTABLE.- 

Se adquirió un nuevo sistema contable, con autorización del directorio, para mejorar el 
control y tener información oportuna de la situación económica, financiera y cuentas 
por cobrar. 

po A 

2.2.- ACTIVOS.- o WS 

a 7 
El activo total se reduce en un 5,8%, y se pueden destacar como variaciones importantes E z y Y 

la reducción de las inversiones a corto plazo USD$89177,93=, que se traducen en ufD EU > m3 

incremento de cuentas por cobrar e inventarios. Las cuentas por cobrar tienen como ¿E > BD IZ 

principal rubro el financiamiento de equipos, accesorios, repuestos, llantas, aceites ba S mm 3 

aditivos. a Is 
y = >3 

Zez 

Se mantienen procesos legales por deudas con la empresa. Por estos motivos pl vo >Q 
>   

Directorio resolvió incrementar la provisión para contingencias en USD$20000=, m 

provisión establecida por ley de USD$1601,58= 

Las cuentas por cobrar por asistencias económicas se incrementan en un 19%. 

2.3.- PASIVOS.- 

    

  

Se reducen la cuentas por pagar a proveedores internacionales y por concepto 

transporte, así como los impuestos por pagar. Se mantiene un crédito con 1 

,, Ped Jacket. HEY reci Py PRODIESE 
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proveedores en Estados Unidos hasta de 60 días, dependiendo de la mercadería sin 
ningún tipo de garantía colateral, ratificando la credibilidad de la empresa Petroshyris a 
nivel Internacional. 

En el pasivo también se reducen principalmente los valores correspondientes a 
Impuestos por pagar en la cuenta Impuesto a la Renta y personal en la cuenta 
participación 15% trabajadores, los cuales están en relación directa con la disminución 
de utilidades del ejercicio económico. Se crea un sobregiro contable por la emisión de 
cheques de transporte que se hicieron efectivos en enero del 2011. 

2.4.- PATRIMONIO.- 

El patrimonio se mantiene prácticamente igual desde el año 2005 a excepción de la 
variación de las utilidades a distribuirse a los accionistas. En el 2010 se redujeron en un 
14,97% en relación a las del 2009 principalmente por la reducción de utilidades de 
Petróleos y Servicios C.A. así como un incrementos en gastos, ya que el gasto de 
depreciación de los vehículos supera los USD$30000=, y a partir del 2010 Petroshyris 
asumió el gasto de pintura de los autotanques. Se realizaron vistas de capacitación en las 
distintas zonas de influencia de Petroshyris para informar y capacitar a los propietarios 
y administradores de estaciones de servicios en temas tributarios y cambios de 
regulación. 

2.5.- INGRESOS.- 

      

  

  

  

  

        

Los ingresos totales operativos se incrementan ligeramente, destacándose qué sÓ WES 
incrementan los ingresos por transporte y reduciéndose los ingresos por ventas. S gw 

añ 7 2 Se ha tratado de optimizar los recursos maximizando los ingresos para la empresa. cS » Qñ 
Se 

233 3 22 
00 3 33 
n= 25 Tm 

= 7 INGRESOS co >Q 
MN > 

2005 2006 2007 2008 2009 2010 

POR VENTAS 1.072,25 | 125.661.553] 253.151.57|  480.658,18 394.128,71 | 325.798,12 17,51% 

tos Petroshyri 1.072,25 32,5 - - - 0,00% Productos Petroshyris JA TiGOs - 

Productos Importados - 87.746,58 | 183.727,07 | 392.170,41 296.097,04 -20,66% 
36.763,70 

Productos Aditivos - 11.417,19] 26.501,76] 28.067,50 48.817,66 5 -24,69% 
54.118, 

Productos Llantas -|  2646526|  4283274| 60.420,27 49.214,01 9,97% 

Productos Prendas - - 90 - -                     
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POR SERVICIOS |1.089.952,91 | 1.389.642,08 | 1.421.516,30 | 1.420.9053,68 | 1.531.791, 60 | 148.047.086] 7 530, 
Transporte Terceros | 993.084,18 | 1.220.979,30 | 1.215.495,27 | 1.219.812,00| 1.308.973,43 | 1'461.465,13| 11.65% 
Transporte Propio 

(Auto-Hino) 36.898,00] 39.478,30| 44.18305| 40.291,80 733,60 -| -98,18% 
Transporte Propio 

(Auto-Mack) 8.250,73] 70.408,64| 100.082,07| 105.142,68| 91.523,31| 98.89327| 8,05% 
Transporte Propio 

(Auto-Freightinen) - - - 64.316,24 87.688,66 36,34% 

Mantenimiento - - 1.756,00 2.484,00 3.577,27 4.279,19| 44,01% 
Publicidad 49.000.001 58.775,84| 60.000,00] so.oo00o.00| soooo00| 80.000,00] 7 o9% 

Arriendos 2.720,00 - - 222320| 2.667,84 01 20.00% 

Otros Ingresos 
9516,18 

(-) Devofuciones en -14660,74 
ventas           
  

  | 1.091.025,16| 1.515.303,61 | 1.674.667,96 | 1.910.611,86 | 1.925.920,40 203297981] 5870| TOTAL 

2.6.- EGRESOS.- 

Los gastos administrativos y provisiones se reducen principalmente por el decremento 
de varios gastos administrativos y la provisión autorizada por el Directorio para 

contingencias. 

El costo de sobre tiempos prácticamente se mantiene. ( — 

o 
Los gastos generales se elevan por el incremento cuentas de la promoción y propaganda] y | 

porque Petroshyris asumen el costo de la pintura de los autotanques a partir de E TÉ 

diciembre del 2009. Se incrementa la depreciación de activos (compra de camión y > Cc 

Freighliner) y agasajos navideños. = E S 2 

003 7 
2.7.- UTILIDAD NETA.- = y 

d= 2 
La utilidad neta del ejercicio baja en USD$28148.25=, 14,97% en relación a la del aña co z 

2009. o   
Se observa los resultados de la administración en la optimización de los recursos para 

maximizar las utilidades de operación. 

2.8.- GARANTÍAS BANCARIAS.- 

arantías bancarias por USD$150.000= y USD$50.000= en el ; 

arte de la facturación de... a2 
A ro 

4 
¿ 
1 ns Se renovaron g 

Produbanco, a favor de Petrocomercial a fin de garantizar p 

Red Jacket. [T[eleto) PAM GD hñeda E 1 

am 
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combustible de Petróleos y Servicios C.A. Las garantías están respaldadas por la 
hipoteca de la casa de propiedad de PetroShyris. 

2.10.- CUENTAS POR COBRAR .- 

La provisión de cuentas incobrables se incremento en USD$20000=, mas provisión 
establecida por ley de USD$1601,58=. 

El saldo se mantendrá como provisión respaldando de las cuentas por cobrar que tienen 
un proceso legal, o están vencidas por un lapso mayor de 5 años, y especialmente de 
aquellas que no tienen documentos de respaldo para exigir su pago y que fueron 
generadas antes del año 2006. 

2.11.- RESERVAS LEGALES.- 

El saldo de la reserva legal desde el año 2005 es de USD$61,485,09= superando mas 
del 50% del capital social, por lo que en el ejercicio económico no se realiza ninguna 
provisión. 

2,12.- IMPUESTO A LA RENTA.- 

El impuesto a la renta del período asciende a USD$27,211.03=. Los dividendos de 

Petróleos y Servicios están exentos de dicho pago. 

2.12.- RESULTADO DEL EJERCICIO.-     

   

    

8 La utilidad del ejercicio antes de impuestos y participación a trabajadores es deO 

  

   

  

USD$220087,30=. E uv 

La utilidad a distribuirse o capitalizarse del ejercicio económico 2010 es eS = Oz 

USD$159.863.17=, un 15% menor que la del año 2009. au 2 Z 2 

00 3 UE 
3.- RECOMENDACION SOBRE EL DESTINO DE UTILIDADES.- A — Se 

pal > 

Basado en la proyección económica y financiera de la empresa Petróleos de los Shyfis Y MN 

S.A., la administración recomienda se distribuya el 100% de las utilidades a s 

accionistas, ya que tienen derecho a una utilidad sobre su inversión en la empresa. 

4,- RETOS PARA EL FUTURO.- 

La operación de Petroleos y Servicios S.A. se ha visto afectada por nueyas l 

disposiciones legales que le afectan económicamente. — jp ya” a 

A Ay PROILZ 
Red Jacket . 

productos industnales de alta' , Reddacket [fl /Aty 
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En el año 2010, se obtuvo solo una exoneración del 65% teniéndose que pagar 
aproximadamente USD$700000= como anticipo de impuesto a la renta, y que en 
definitiva se convierte en impuesto mínimo. La administración inmediatamente coloco 
la restricciones presupuestarias para que el impacto no involucre una pérdida en el 
ejercicio económico, pero si se vio afectado el resultado. La utilidad antes de impuestos 

y participación a trabajadores en el año 2010 a los accionistas de PyS es de 
USD$30000= aproximadamente, correspondiéndole a cada accionista cerca de 
USD$10000=. Históricamente la empresa venía reportando utilidades a cada accionista 
de alrededor de USD$140000= en promedio. 

Esto reducirá el flujo de efectivo y la liquidez del año 2011 para Petroshyris y 
directamente afectará reduciendo las utilidades para sus accionistas. 

Los miembros del Directorio conjuntamente con la Administración nos hemos puesto 
un reto duro y difícil de mejorar los ingresos propios, potencializando los negocios 
actuales y buscando nuevas fuentes de ingresos, pero esto requiere el apoyo de sus 
accionistas para alcanzar un futuro mejor para la empresa. 

Cualquier variación en el volumen de ventas de Petróleos y Servicios directamente 
afecta a la utilidad, y dependiendo de la zona afectada puede reducir el ingreso por 
concepto de transporte de Petroshyris. Es por esta razón que la administración ha puesto 
gran interés en apoyar y seguir de cerca el desempeño de la comercializadora que es la 

mayor inversión que tiene Peiroshyris. 

5.- COMENTARIO FINAL.- 

El reto es grande pero existe la voluntad y el compromiso de entregar un mayor 

esfuerzo para cumplir las metas propuestas.       

     

    

El apoyo ha sido incondicional a nuestros clientes Distribuidores de Combustibles gn 149 

operación diaria de sus negocios a fin de que mejoren sus ingresos, y entregán oleB] z 2 

productos de excelente calidad a los mejores precios del mercado, para que baje > M3 

costos operativos y puedan hacer frente a tanta obligación tributaria y de contro 3 2 Z 
$ 

parte del Estado. ó o S 5 z 

o =- Y 
Agradezco al directorio por la confianza y apoyo en la gestión encomendada. hm 2 

Lo 2 2 in 7 
Atentamente 

0 
A EN 

o: THE bystavo Sánchez Hidalgo 

Gerente General 
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