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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A los Sefiores Accionistas de
Sonda del Ecuador Ecuasonda S.A.:

Informe sobre los estados financieros .

Hemos auditado los estados financieros que se adjuntan de Sonda del Ecuador Ecuasonda S.A., que
comprenden el estado de situacion financiera al 31 de diciembre del 2011 y los correspondientes estados de
resultado integral, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el afio terminado en esa fechay
un resumen de las polltlcas contables significativas y otras notas explicativas. :

Responsabilidad dela Gerencia por los estados financieros

La gerencia de la Compama es responsable de la preparacién y presentacién razonable de estos estados
financieros de acuerdo con Normas Internacionales de Informacién Financiera - NIIF, y del control interno
determinado por la gerencia como necesario para permitir la preparacion de los estados financieros libres
de errores materiales, debido a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre estos estados financieros basados en nuestra
auditoria. Nuestra auditoria fue efectuada de acuerdo con normas internacionales de auditoria. Dichas
normas requieren que cumplamos con requerimientos éticos y planifiquemos y realicemos la auditoria para
obtener certeza razonable de si los estados financieros estn libres de errores materiales.

Una auditoria comprende la realizacién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
saldos y revelaciones presentadas en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen
del juicio del auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de error material en los estados financieros
debido a fraude o error. Al efectuar esta evaluacion de riesgo, el auditor toma en consideracién los
controles internos relevantes para la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros de la
Compafiia a fin de disefiar proéedimientos de auditoria apropiados a las circunstancias, pero no con el
“propdsito de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la Compaiiia. Una auditoria
también comprende la evaluacién de que las politicas contables utilizadas son apropiadas y de que las
estimaciones contables hechas por la gerencia son razonables, asi como una evaluacmn dela presentaclon
general de los estados financneros :

Deloitte se refiere a Deloitte Tuuche Tohmatsu Limited, sociedad privada de responsabilidad limitada en el Relno Unido, y a su red de firmas miembro, cada una de
sllas como una entidad legal Unica e independients. Ccnozca en www.deloitte. c a de la estructura legal de Deloitte Touche
Tohmatsu limited y sus firmas miembro. . .

Member of Deloitte Touche Tohmatsu



* Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionar una base para nuestra opinién de auditoria.

Opinion

En nuestra opinidn, los referidos estados financieros presentan razonablemente, en todos los aspectos
materiales, la posicion financiera de Sonda del Ecuador Ecuasonda S.A. al 31 de diciembre del 2011, el
resultado de sus operaciones y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, de acuerdo con
Normas Internacionales de Informacién Financiera - NIIF.,
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SONDA DEL ECUADOR ECUASONDA S.A.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

ACTIVOS . ‘ Notas 2011 . 2010
' N - - (en miles de U.S. délares)
ACTIVOS CORRIENTES: : . ‘
Efectivo y equivalentes de efectivo : -4 2,803 - 2,093 -
Cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas ) .
por cobrar ' 5 2,334 - 2,687
Inventarios - 6 113 762
Activos por impuestos corrientes S 1 9 31 »
Otros activos v v B ‘ o 28 _ 19
- Total activos corrientes . ' o , 5,309 5.561
- ACTIVOS NO CORRIENTES: e s
Mobiliario y equipos : 7 420 o 441
Cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas =~ o a o
por cobrar - . , ' : 5 L173 655
Activos por impuestos diferidos R ' _ 35 23 -
Otros activos -~ v _ , ' 81 .13
" Total activos no corrientes ' o 1,709 - 1,192
TOTAL ’ ' T ' . 1018 6,753

Ver notas a los estados financieros

Gerente General




PASIVOS Y PATRIMONIO Notas 2011 2010
: (en miles de U.S. délares)

PASIVOS CORRIENTES:
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por

pagar 8 436 814
Pasivos por impuestos corrientes 9 194 183
Obligaciones acumuladas _ 11 327 313
Provisiones 40 17
Otros pasivos 32 __28
Total pasivos corrientes 1.029 1.355
PASIVOS NO CORRIENTES:
Obligacion por beneficios definidos » 12 315 269
Provisiones _127 18
Total pasivos no corrientes S 442 _347
Total pasivos 1471 1.702
PATRIMONIO: 14
Capital social 494 494
Reserva legal 468 412
Utilidades retenidas 4,585 4,145
Total patrimonio 5.547 5,051
TOTAL : 7,018 6,753

Vladithjr Vasquez
Gerente Yinanciero
-3



' SONDA DEL ECUADOR R ECUASONDA S.A.

- ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL <
" POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE. DICIEMBRE DE 2011

 Notas 2011 2010

.(en miles de U.S. délares)
INGRESOS -~ 15 12278 12,359
COSTO DE VEN-TAS : , ' » 16 1_0,629 j 10,777
- MARGENBRUTO . e 1582
Gastos de admxmstraményventas - e (1,043) (874)
Costos financieros - ‘ : ' - ' (28 (28
Otros i mgresos, neto ' ‘ v ‘ . B 65 - 67
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOALA RENTA : : - - 643 C 747
Menos gasto por 1mpuestoala renta: EE -9 = .
‘Corriente o o - 159 : 180 -
- Diferido - o « - - o o _(12) 10
» Total B ‘ o - o141 190

UTILIDAD DEL ANO Y TOTAL RESULTADO -~ = |
INTEGRAL DEL ANO o o 4% 557

‘Ver notas a los estados financieros

3

Fabian Mena Viadimi\Vasquez
Gerente General : Gerente Flyanciero




SONDA DEL ECUADOR ECUASONDA S.A.

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

Saldos al 31 de diciembre de 2009

Utilidad del afio
Transferencia

Saldos al 31 de diciembre de 2010

Utilidad del afio
Transferencia

Saldos al 31 de diciembre de 2011

Ver notas a los estados financieros

Capital
social

494

494

B |

Reserva Utilidades
legal retenidas
...(en miles de U.S. délares),...
339 3,661
557
13 _(13)
412 4,145
496
56 - __(56)
468 4,585

Total

4,494

557

5,051

496

Al
abidn Mena
Gerente General

VladinNf Vasquez
Gerente Kinanciero



SONDA DEL ECUADOR _ECUASONDA SA.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
- POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

_c:_;gzg_u

2010

(en miles de U. S. dolares) »

' FLUJOS DE EFECTIVO DE (EN) ACTIVIDADES

- DE OPERACION: ‘ o o
- Recibido de clientes o e . 12,159
Pagos a proveedores y trabaj adores : o ' (11,294)
Intereses ganados - ‘ o - 162 .
Impuesto a larenta corriente = o (193).

. Otros gastos" neto ' ' o __(68) -

Flujo neto de efectlvo proveniente de (utllxzado en)
actividades de operamon : « 766

- FLUJOS DE EFECTIVO EN ACTIVIDADES
. DE INVERSION: : S
Adquisicion de mobiliario y equipos o v (56)

- Precio de venta de mobiliario y equipos , o :

Flujo neto de efectivo utilizado en actividades de inversién , (56)

" EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO:
Incremento (dlsmmucnén) neto en efect1vo y equxvalentes

deefectivo” = . o ‘ 710
Saldos al comlenzo del afio ‘ - S 2,093

SALDOSAI;,FINDELANOM R N 4 2803

- Ver notas a los estados financieros .

10,685

(11,200)

117

- (285) -

(6D

(750)
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2,003
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“Viadimir V asquez
Gerente Fingnciero

Gerente General



SONDA DEL ECUADOR ECUASONDA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

1. INFORMACION GENERAL

Sonda del Ecuador Ecuasonda S.A. (la Compaiiia) es una Compaiifa an6nima constituida en el -
Ecuador, subsidiaria de Sonda S.A. de Chile. Su domicilio principal es en la ciudad de Quito, en la
Avenida de los Shyris N36-166 y Avenida Naciones Unidas.

Las principales actividades de la Compafiia son la venta y arrendamiento de equipos de computacion
y software, servicio técnico y soporte de hardware y software, desarrollo, implantacién y
mantenimiento de aplicaciones, servicios de outsourcing, consultoria, asesoria y asistencia técnica en
programacion y sistemas, capacitacion ocupacional en el drea informatica.

Al 31 de diciembre del 2011 y 2010, el personal total de la Compafiia alcanza 296 y 237 empleados,
respectivamente.

La informacién contenida en estos estados financieros es responsabllldad de la administracion de la
Compaiiia.

2. POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

2.1 Declaracion de cumplimiento - Los estados financieros han sido preparados de conformidad
con las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF).

2.2 Bases de preparacion - Los estados financieros han sido preparados sobre las bases del costo
histérico excepto por instrumentos financieros que son medidos a sus valores razonables, tal
como se explica en las politicas contables incluidas mas abajo. El costo histérico estd basado
generalmente en el valor razonable de la contrapartida dada en el intercambio de los activos.

A continuacion se describen las principales politicas contables adoptadas en la preparacion de
estos estados financieros:

2.3  Efectivo y equivalentes de efectivo - El efectivo y equivalentes de efectivo incluyen aquellos
activos financieros liquidos, depésitos o inversiones financieras liquidas, que se pueden
transformar rdpidamente en efectivo en un plazo inferior a tres meses y sobregiros bancarios.
Los sobregiros bancarios son presentados como pasivos corrientes en el estado de situacién
financiera.

2.4  Cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar - Las cuentas por cobrar
comerciales y otras cuentas por cobrar son activos financieros no derivados con pagos fijos o
determinables, que no cotizan en un mercado activo.



Después del reconocxm:ento mlclal a valor razonable, se miden al costo amortizado utilizando
el método de la tasa de interés efectiva, menos cualquler deterioro. El ingreso por intereses
(incluyendo los intereses implicitos) se reconoce como ingresos de inversiones y se calculan
utilizando la tasa de interés efectiva, excepto para las cuentas por cobrar a corto plazo cuando el
reconocimiento del interés resultare mmaterlal El penodo de credlto promedlo sobre la venta
“de bienes es de 45 dias.

v Las cuentas por cobrar comerc1a1es incluyen una prov1516n para reducir su valor al de probable "
realizacién. Dicha provisién se constltuye en funcién de un andlisis de la probabilidad de
recuperaclon de las cuentas. . :

Las cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar se clasifican en activos
corrientes, excepto los vencimientos superiores a 12 meses desde la fecha del estado de
situacién ﬁnanc1era, que se clasifican como activos no comentes '

2.5 Inventarios - Los inventarios son presentados al costo de adquisici(m o valor neto realizable, el
menor. Son valuados al costo promedio ponderado. Las importaciones en transito se
* encuentran registradas a su costo de adquisicién. Los inventarios incluyen una provisién para
reconocer pérdidas por-obsolescencia, la cual es determinada en funcién de un anélisisdela
posibilidad real de utilizacion en la venta. El valor neto realizable representa el precio de venta
estlmado menos todos los costos de terminacién y los costos necesarlos para la venta

2.6 Mobtltano y equtpos

2 6.1 Medtctdn en el momento del reconoczmzento Las partidas de mobiliario y equlpos se -
. miden mlcxalmente por su costo. oo

El costo de mobiliario y equipos comprende su precio de adquisicién més todos los -
costos directamente relacionados con la ubicacién y la puesta en condiciones de
funcionamiento y la estimacién inicial de cualquier costo de desmantelamxento y retiro
del. elemento ode rehablhtacmn de la ubicacién del actlvo : '

Adicionalmente, se considera como parte del costo de los activos, los costos por -
préstamos d1rectamente atribuibles a la adquisicién o construccién de activos
calificados.

2.6.2 Medicién posterior al reconocimiento: modelo del costo - Después del reconocimiento
" inicial, el mobiliario y equipos son registradas al costo menos la depreciacién '
acimulada y el importe acumulado de las pérdidas de deterioro de valor. Los gastos de
reparaciones y mantemmlentos se 1mputan a resultados en el periodo en que se
’ producen :

2.6.3 . Método de depreciacion y vidas utiles - El costo de mobiliario y equipos se depreciade -
g acuerdo con el método de linea recta. La vida (itil estimada, valor residual y método de -
depreciaci6n son revisados al final de cada afio, siendo-el efecto de cualquier cambio en -

el estimado registrado sobre una base prospectiva. '

A continuacién se presentan las prlnclpales partidas de moblllano y equipos y las v1das
utiles usadas en el calculo de la depreciacion:



2.7

2.8

ftem Vida 1til (en afios)

Vehiculos 5
Muebles y enseres y equipos de oficina 10
Equipos de computacién 3
Mejoras a propiedades arrendadas 10
Magquinarias y equipos . : 3-5

2.6.4 Retiro o venta de mobiliario y equipos - La utilidad o pérdida que surja del retiro o
venta de una partida de mobiliario y equipos es calculada como la diferencia entre el
precio de venta y el valor en libros del activo y reconocida en resultados.

Deterioro del valor de los activos tangibles e intangibles - Al final de cada periodo, la
Compaiifa evalia los valores en libros de sus activos tangibles e intangibles a fin de determinar
si existe un indicativo de que estos activos han sufrido alguna pérdida por deterioro. En tal
caso, se calcula el importe recuperable del activo a fin de determinar el alcance de la pérdida
por deterioro (de haber alguna).

Los activos intangibles con una vida 1til indefinida o todavia no disponibles para su uso son
sometidos a una comprobacién de deterioro anualmente; o cuando existe cualquier indicacién
de que podria haberse deteriorado su valor.

Las pérdidas por deterioro se reconocen inmediatamente en resultados.

Cuando una pérdida por deterioro es revertida, el valor en libros del activo aumenta al valor
estimado revisado de su importe recuperable, de tal manera que el valor en libros incrementado
no excede el valor en libros que se habria calculado si no se hubiera reconocido la pérdida por
deterioro para dicho activo en afios anteriores. El reverso de una pérdida por deterioro es
reconocido autométicamente en resultados.

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar - Las cuentas por pagar comerciales
y otras cuentas por pagar son pasivos financieros, no derivados con pagos fijos o determinables,
que no cotizan en un mercado activo.

Después del reconocimiento inicial, a valor razonable, se miden al costo amortizado utilizando
el método de la tasa de interés efectiva, menos cualquier deterioro. El gasto por intereses
(incluyendo los intereses implicitos) se reconocen como costos financieros y se calculan
utilizando la tasa de interés efectiva, excepto para las cuentas por pagar a corto plazo cuando el
reconocimiento del interés resultare inmaterial. El periodo de crédito promedio para la compra
de ciertos bienes es de 45 dias.

La Compaiiia tiene implementadas politicas de manejo de riesgo financiero para asegurar que
todas las cuentas por pagar se paguen de conformidad con los términos crediticios
preacordados. :

Las cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar se clasifican en pasivos corrientes,
excepto los vencimientos superiores a 12 meses desde la fecha del estado de situacion
financiera, que se clasifican como pasivos no corrientes.




2.9 Impuesto ala renta - - El gasto por 1mpuesto a larenta representa la suma del 1mpuesto a larenta »
por pagar corriente y el impuesto diferido.

- 2.9.1 ,Impuesto corriente - El impuesto por pagar corriente se basa en la utilidad gravable
(tributaria) registrada durante el afio. La utilidad gravable difiere de la utilidad
contable, debido a las partidas de ingresos o gastos imponibles o deducibles y partidas
que nunca son gravables o deducibles. El pasivo de la Compatiia por concepto del
impuesto corriente se’ calcula utilizando las tasas ﬁscales aprobadas al ﬁnal de cada
periodo. : S '

292 Impuestbs diferidos - El impuesto diferido se reconoce sobre las diferencias
~ temporarias determinadas entre el valor en libros de los activos y pasivos incluidos en
los estados financieros y sus bases fiscales. Un pasivo por impuesto diferido se :
reconoce generalmente para todas las diferencias temporarias imponibles. Un activo
por impuesto diferido se reconoce por todas las diferencias temporarias deducibles, en
la medida en que resulte probable que la Compaiiia disponga de utilidades gravables
futuras contra las que se podria cargar esas diferencias temporarias deducibles.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos deben medirse empleando las tasas
fiscales que se espera sean de aphcac10n en el perlodo en el que el activo se realice o el
pasivo se cancele.

La Compaiifa debe compensar activos por 1mpuestos diferidos con paswos por
impuestos diferidos si, y sélo si tiene reconocido legalmente el derecho de
compensarlos, frente a la misma autoridad fiscal, los importes reconocidos en esas
partidas y la Compaiiia tiene la intencién de liquidar sus activos y pasivos como netos.

2.9.3 - Impuestos corrientes y diferidos - Los impuestos corrientes y dlferldos se reconocen - -
: ‘como ingreso o gasto, y son incluidos en el resultado, excepto en la medida en que-
hayan surgido de una transaccién o suceso que se reconoce fuera del resultado, ya sea
en otro resultado integral o directamente en el patrimonio, en cuyo caso el impuesto
también se reconoce fuera del resultado; o cuando surgen del regxstro mlclal deuna.
combinacién de negocios. :

210 Provisiones Las provisiones se reconocen cuando la Compaiiia tiene una obligacion presente
. (ya sea legal o implicita) como resultado de un suceso pasado, es probable que la Compaiiia
~tenga que desprenderse de recursos que incorporen beneficios econdmicos, para cancelar la
obligaci6n, y puede hacerse una estimacion fiable del importe de la obligacion.

El importe reconocido como provisién debe ser la mejor estimacion del desembolso necesario
para cancelar la obligacién presente, al final de cada periodo, teniendo en cuenta los riesgos y -
las incertidumbres correspondientes. Cuando se mide una provisién usando el flujo de efectivo
estimado para cancelar la obllgac1on presente, su valor en llbros representa el valor presente de
dlChO flujo de efectivo.

: Cuando se espera la recuperacién de algunos o todos los beneficios econémicos requeridos para
cancelar una provision, se reconoce una cuenta por cobrar como un activo si es virtualmente
cierto que se recibira el desembolso y el valor de la cuenta por cobrar puede ser medldo con

‘ﬁabllldad o 5

- 10 -



2.14

2.15.

2.16

Costos y Gastos - Los costos y gastos se registran al costo histérico. Los costos y gastos se
reconocen a medida que son incurridos, independientemente de la fecha en que se haya
realizado el pago, y se registran en el periodo més cercano en €l que se conocen.

Compensacién de saldos y transacciones - Como norma general en los estados financieros no
se compensan los activos y pasivos, tampoco los ingresos y gastos, salvo aquellos casos en los
que la compensacién sea requerida o permitida por alguna norma y esta presentacion sea el
reflejo de la esencia de la transaccion. '

Los ingresos y gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por una norma legal,
contemplan la posibilidad de compensacién y la Compatfiia tiene la intencion de liquidar por su
importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma simultinea, se
presentan netos en resultados.

Activos financieros - Todos los activos financieros se reconocen y dan de baja a la fecha de
negociacién cuando se realiza una compra o venta de un activo financiero y son medidos
inicialmente al valor razonable, mas los costos de la transaccion, excepto por aquellos activos
financieros clasificados al valor razonable con cambios en resultados, los cuales son
inicialmente medidos al valor razonable y cuyos costos de la transaccién se reconocen en
resultados.

Todos los activos financieros reconocidos son posteriormente medidos en su totalidad al costo
amortizado o al valor razonable.

La Compaiiia clasifica sus activos financieros en las siguientes categorias: a valor razonable con
cambios en resultados, activos financieros mantenidos hasta su vencimiento, préstamos y
cuentas por cobrar y activos financieros disponibles para la venta. La clasificacion depende del
propdsito con el que se adquirieron los instrumentos financieros. La administracién determina .
la clasificacion de sus instrumentos financieros en el momento del reconocimiento inicial.

2.16.1 Activos financieros mantenidos hasta su vencimiento - Los activos financieros
mantenidos hasta su vencimiento son activos financieros no derivados con pagos fijos
o determinables y vencimiento fijo, que la administracion de la Compaiiia tiene la
intencion y la capacidad de mantener hasta su vencimiento. Si la Compaiiia vendiese
un importe significativo de los activos financieros mantenidos hasta su vencimiento, la
categoria completa se reclasificaria como disponible para la venta.

Estos activos financieros son medidos inicialmente al valor razonable mas los costos
de transaccién. Posteriormente, son medidos al costo amortizado utilizando el método
de la tasa de interés efectiva menos cualquier deterioro.

Estos activos financieros se clasifican en activos no corrientes, excepto aquellos con
vencimientos originales inferiores a 12 meses a partir de la fecha del estado de
situacion financiera, que se clasifican como activos corrientes.

2.16.2 Préstamos y cuentas por cobrar - Los préstamos y cuentas por cobrar son activos
financieros no derivados con pagos fijos o determinables, que no cotizan en un
mercado activo. Se clasifican en activos corrientes, excepto los vencimientos
superiores a 12 meses desde la fecha del estado de situacion financiera, que se
clasifican como activos no corrientes. Los préstamos y cuentas por cobrar incluyen las
cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar.

-13 -



2.16.3

2164

Deterioro de activos financieros al costo amortizado - Los activos financieros que se

miden al costo amortizado, incluyendo los arrendamientos financieros por cobrar son
probados por deterioro al final de cada periodo.

El valor en libros del actii{o_ﬁnanciero se reduce por la pérdida por deterioro
directamente, excepto para las cuentas comerciales por cobrar, donde el importe en
libros se reduce. a través de una cuenta de provisién. La recuperacion posterior de los

- valores previamente ¢éliminados se convierte en créditos-contra la cuenta de provision.

Los cambios en el 1mp0rte en libros de la cuenta de pl‘OVlSlon se reconocen enel estado
de resultados. : :

jBaja de un activo financiero - La Compaiiia da de baja un activo financiero inicamente
“cuando expiren los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del activo

financiero, y transfiere de manera sustancial los riesgos y beneficios inherentes a la
propiedad del activo financiero. Sila Compafiia no transfiere ni retiene sustancialmente

~ todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad y contintia retemendo el control

del activo transferido, la Compaiiia reconoce su participacién en el activoy la "
obligacion asociada por los valores que tendria que pagar. Sila Compafifa retiene

- sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad de un activo

financiero transferido, la Compaiiia contintia reconociendo el activo financiero y
también reconoce un préstamo colateral por los ingresos recibidos. :

2.17 Pasivos financieros - Los mstrumentos dedeuday patnmomo son clasificados como pasivos
financieros o como patrlmomo de conformidad con la sustancxa del acuerdo contractual.

2.17.1

2.17.2

’2;17.3'

Pasivos financieros - Los instrumentos ﬁnanciéros se clasifican como pasivos
financieros al valor razonable con cambios en resultados o como pasivos financieros
medldos al costo amomzado :

Los pasivos financieros se clasifican como paswos corrlentes a-menos que la Compama

tenga un derecho incondicional a diferir su lxqu1dac1on durante al menos 12 meses
despues de la fecha del estado de situacién financiera. :

Pasivos f inancieros medtdos al costo. amorttzado Los pasivos ﬁnan01eros se
reconocen inicialmente a su costo, neto de los costos que se hayan incurrido en la
transaccién. Posteriormente, se miden a su.costo amortizado y cualquier diferencia
entre los fondos obtenidos (neto de los costos necesarios para su.obtencion) y el valor
del reembolso, se reconoce en el estado de resultados durante la vida del acuerdo con el
método de la tasa de 1nteres efectlva

Baja de un pasivo fi nanciero La Compaﬁl’a da de baja un pasivo ﬁnancxero si, y solo

si, expxran c¢ancelan o cumplen las obligaciones de la. Compama
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2.11 Beneficios a empleados

2.11.1 Beneficios definidos: Jubilacion patronal - El costo de los beneficios definidos por
jubilacién patronal es determinado utilizando el Método de la Unidad de Crédito
Proyectada, con valoraciones actuariales realizadas al final de cada periodo. Las
ganancias y pérdidas actuariales se reconocen inmediatamente en los resultados del
afio. Los costos de los servicios pasados se reconocen inmediatamente en la medida en
que los beneficios ya han sido otorgados; de lo contrario, son amortizados utilizando el
método de linea recta en el periodo promedio hasta que dichos beneficios son
otorgados.

2.11.2 Participacion a trabajadores - 1.a Compaiiia reconoce un pasivo y un gasto por la
participacién de los trabajadores en las utilidades de la Compatiia. Este beneficio se
calcula a la tasa del 15% de las utilidades liquidas de acuerdo con disposiciones
legales.

2.12 Arrendamientos - Los arrendamientos se clasifican como financieros cuando los términos del
arrendamiento transfieren sustancialmente a los arrendatarios todos los riesgos y beneficios
inherentes a la propiedad. Todos los demas arrendamientos se clasifican como operativos.

2.12.1 La Compaiiia como arrendador - Los valores adeudados por los arrendatarios bajo
arrendamientos financieros se registran como valores por cobrar al valor de la
inversién neta de la Compaiiia en los arrendamientos.

2.12.2 La Compaiita como arrendatario - Los alquileres por pagar bajo arrendamientos
operativos se cargan a resultados empleando el método de linea recta, durante el plazo
correspondiente al arrendamiento. Las cuotas contingentes por arrendamiento se
reconocen como gastos en los periodos en los que sean incurridos.

En caso de que se reciban incentivos por arrendamientos operativos, dichos incentivos
se reconoceran como pasivos. El beneficio agregado de los incentivos se reconoce
como una reduccién del gasto por concepto de alquiler sobre la base de linea recta.

2.13 Reconocimiento de ingresos - Los ingresos se calculan al valor razonable de la
contraprestacion cobrada o por cobrar, teniendo en cuenta el importe estimado de cualquier
descuento, bonificacién o rebaja comercial que la Compafiia pueda otorgar.

2.13.1 Venta de bienes - Los ingresos ordinarios procedentes de la venta de bienes deben ser
reconocidos cuando se cumplen todas y cada una de las siguientes condiciones:

. laCompaiiia ha transferido al comprador los riesgos y ventajas, de tipo
significativo, derivados de la propiedad de los bienes;

. la Compaiiia no conserva para si ninguna implicacién en la gestién corriente de los
bienes vendidos, en el grado usualmente asociado con la propiedad, ni retiene el
control efectivo sobre los mismos;

. el importe de los ingresos ordinarios pueda medirse con fiabilidad,;

. sea probable que la Compafiia reciba los beneficios econdmicos asociados con la
transaccion; y
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. los costos 1ncurr1dos o por incurrir, en relamon con la transaccxon pueden ser
medidos con ﬁabllldad

2 13.2 Prestacion de servicios - .os mgresos por servicios se reconocen de Ia s1gu1ente
manera:

. Los servicios por asistencia técnica, consultoria y otros se reconocen cuando las
actividades respectivas se han prestado al cliente;

. Los servicios de mantenimiento y asesorias son reconocidos a medida que se
Aentregan los servicios por cada etapa de ejecucion individualizada en los contratos,”
lo que coincide con la emision de la respectiva factura;

. En los casos que los servicios no se puedan facturar en el mes que se prest el
servicio, se podr4 hacer una provisién (de mgresos), unlcamente en los siguientes
casos:

.. se provisionar4 una mensualidad cuando el servicio es periédico y
* contractualmente se ha definido su facturacion al mes siguiente;

. sepodrd prov1sxonar un-ingreso cuando se cuente con la aprobacwn formal del
cliente al servicio prestado; :

. transcurrido 30 dias de efectuada una provisién, si no se ha facturado, se debe
hacer una provisi6n de infacturable, mantemendo el reglstro de la provision
original. : —

_« Ingresos por proyéctos de integraci(’)ﬁ se reconocen segtin los estados de pago
aprobados por los respectivos clientes, que con51deran el grado de avance
correspondlente del proyecto. -

. En los proyectos que incluyen Outsourcing, todos los costos del proyecto (incluidos

los desarrollos de software) se activan hasta que se termina la construccion del

“proyecto. Los mismos, se comienzan a amortizar a contar de la generacion de
ingresos del proyecto y durante el plazo de vigencia del respectivo contrato.

-« Los ingresos por desarrollo de aplicaciones tecnolégicas a la medida se establecen a
‘través de grados de avance o en funcién al nimero de horas de consultoria
ejecutada_s, dependiendo de las condiciones de cada proyecto.

. . Los ingresos por venta de licencias se reconocen al momento de la entrega del
software. : .

2.13.3 Ingresos y costos por intereses - Los ingresos por intereses son registrados sobre una
base de tiempo, con referencia al capital pendiente y a-la tasa de interés efectiva
aplicable, la cual es la tasa de descuento que iguala exactamente los flujos de efectivo

‘por cobrar o por pagar estimados a lo largo de la vida esperada del instrumento
financiero con el valor neto en llbros del activo o pasivo ﬁnancnero sobre el
reconocnmlento inicial. ‘ :
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2.18 Normas nuevas y revisadas sin efecto material sobre los estados financieros

NIIF : Titulo Fecha de vigencia

Enmiendas a la NIIF.7 Revelaciones - Transferencias de Julio 1, 2011
activos financieros

NIIF 9 (enmendada en 2011)  Instrumentos financieros Enero 1, 2013

NIC 24 (revisada en 2009) Revelaciones de partes relacionadas ~ Enero 1, 2011

Enmiendas a la NIC 32 Clasificacién de derechos de emisién - Febrero 1, 2011

La Administracién considera que la aplicacion de las normas nuevas y revisadas durante el afio
2011, detalladas anteriormente, no ha tenido un efecto material sobre la posicién financiera de
la Compaiiia, los resultados de sus operaciones o sus flujos de efectivo.

'2.19 Normas nuevas y revisadas emitidas pero aitn no efectivas - La Compaiiia no ha aplicado las
siguientes Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) y Normas Internacionales
de Contabilidad (NIC) nuevas y revisadas que han sido emitidas pero aiin no son efectivas:

NIIF . Titulo _ Efectiva a partir.
Enmiendas ala NIIF 7 Revelaciones - Transferencias de
activos financieros Julio 1, 2011

NIIF 9 : Instrumentos financieros Enero 1, 2013
NIIF 13 ' Medicién del valor razonable Enero 1, 2013
Enmiendas a la NIC 1 Presentacién de items en otro

4 resultado integral Julio 1, 2012
NIC 19 (Revisada en e 2011)  Beneficios a empleados Enero 1,2013

La Administracién anticipa que estas enmiendas que seran adoptadas en los estados financieros
de la Compaiiia en los periodos futuros tendran un impacto sobre los importes de los activos y
pasivos y las revelaciones de la Compafiia. Sin embargo, no es posible proporcionar una
estimacion razonable de ese efecto hasta que un examen detallado haya sido completado.

3. ESTIMACIONES Y JUICIOS CONTABLES CRITICOS

La preparacion de los presentes estados financieros en conformidad con NIIF requiere que la
Administracion realice ciertas estimaciones y establezca algunos supuestos inherentes a la actividad
econdmica de la entidad, con el propdsito de determinar la valuacién y presentacién de algunas
partidas que forman parte de los estados financieros. En opinién de la Administracion, tales
estimaciones y supuestos estuvieron basados en la mejor utilizacién de la informacién disponible al
momento, los cuales podrian llegar a diferir de sus efectos finales.

Las estimaciones y juicios subyacentes se revisan sobre una base regular. Las revisiones a las
estimaciones contables se reconocen en el periodo de la revisién y periodos futuros si la revision
afecta tanto al periodo actual como a periodos subsecuentes.

A continuacion se presentan las estimaciones y juicios contables criticos que la administracién de la

Compaiiia ha utilizado en el proceso de aplicacion de los criterios contables:
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3.1 Detertoro de activos - A la fecha de cierre-de cada perlodo, oen aquella fecha que se conSIdere v
necesario, se analiza el valor de los activos para determinar si existe algin indicio de que dichos -
"activos hubieran sufrido una pérdida por deterioro. En caso de que exista algin indicio se
realiza una estimacién del importe recuperable de dicho activo. Si se trata de activos
identificables que no generan flujos de efectivo de forma independiente, se estima la
recuperabilidad de la unidad generadora de efectivo a la que pertenece el activo.

Determinar si los activos han sufrido deterioro implica el calculo del valor en uso de las
unidades generadoras de efectivo. Elcalculo del valor en.uso requiere que la Compafiia
determine los flujos de efectivo futuros que deberian surgir de las unidades- generadoras de
“efectivo y una tasa de descuento apropiada para calcular el valor presente.
En el caso de que el importe recuperable sea inferior al valor neto en libros del activo, se
© registra la correspondlente provxslon por perdxda por deterioro por la dlferencm con’ cargo a
o 'resultados o : S

- Las pérdidas por deterioro reconocidas en un activo en periodos anteriores son revertidas
cuando se produce un cambio en las estimaciones sobre su importe recuperable incrementando
el valor del activo con abono a resultados con el limite del valor en hbros que el activo hubxera
tenido de no haberse reconocido la pérdida por deterloro

Al 31 de diciembre del 2011 la Compaﬁla' anahzo e] valo’r de los abti'vos para determinarsi
existe algun indicio de deterioro y no se 1dent1ﬁcaron indicios que requieran registrar una "
‘ provnsnon por deterioro. :

3.2 Vida atil de mobtltarto y equtpos Como se describe en la Nota 2.6, la Compaiiia revisa la vida
~ 1til estimada de mobiliario y equipos al final de cada periodo anual. Durante el afio 2011, la

_ administracion determiné que no existe una variacién en la vida util de mobiliario y equipos,
determinados al cierre de afio anterior. :

4. EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO
" Un resumen de efectivoy equivalentes de efectivo es como sigue:
.. Diciembre 31,...
2011 - 2010

(en miles de U.S. doélares)

Caja . - oL T e D

Bancos S ' R 1) . )
. Inversiones temporales - .- e L - 2,001 - 1500
Total - 283 - 209

Inversiones Temporales - Corresponde a certificados de depésito emitidos por instituciones -
financieras locales 'y del exterior, con vencimientos orlgmales de 3 meses 0 menos y que generan una
tasa de mteres promedlo anual del 4.2%.
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5. CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR

Un resumen de cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar es como sigue:

... Diciembre 31,...
2011

2010

(en miles de U.S. délares)

Cuentas por cobrar comerciales:

Clientes ' 2,877
Clientes por arrendamientos financieros (Nota 17) 509
Provision para cuentas dudosas (8
Subtotal 3,378
Otras cuentas por cobrar : 129
Total 3,507

Clasificacion: »

Circulante 2,334
No circulante 1.173
Total ‘ 3,507

3,109
149
(10)

3,248

94

3.342

2,687
655

3,342

La Compaiiia ha reconocido una provisién para cuentas dudosas por el 100% de todas las cuentas por
cobrar con una antigiiedad de 361 dias o mds, debido a que de la experiencia histérica establece que
las cuentas por cobrar vencidas a més de 361 dias no son recuperables. Para las cuentas por cobrar
que presenten una antigiiedad de entre 90 y 360 dias se reconocen provisiones para cuentas de dudoso
cobro que van desde el 10% al 50%, con base en los saldos irrecuperables determinados por
experiencias de incumplimiento de la contraparte y un anélisis de la posicién financiera actual de la

contraparte.

Cambios en la provision para cuentas dudosa - Los movimientos de la provision para cuentas

dudosas fueron como sigue:

2011 2010
(en miles de U.S. dolares)
Saldos al comienzo del afio 10 13
Provision , 5
Castigos - 3) 2)
Reversion de la provision _ [CY) )
Saldos al fin del afio o 8 10

La concentracién del riesgo de crédito es limitada debido a que la base de clientes es amplia e

independiente.
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6.

7.

INVENTARIOS
Un resumen de inventarios es como sigue: ' -
D1c1embre 31,.
201 1 ' 20 10

, (en miles de U.S. dolares)

Equipoé de computacién S ' ' 64 ) 30-

'Durante los afios 2011 y 2010, los costos de los inventarios reconoc1dos como gastos fueron de
US$4.9 mlllones y US$5.5 millones, respectivamente.

'MOBILIARIO Y EQUIPOS
Un resumen de mobiliario y equipos es como sigue: -

..:Diéiembfe 31,...

Repuestos - a _ o 17 18
Software - o 10 24
Servidores a : - L 3 177
Importaciones en transito = . o 35 S s1T
. Provision para obsolescencia E o (ae) ' 4
Total . : : - o ' 113 - o162 .

2011 2010

_ 7 _(en mlles de U.S. délares)
- Costo S o - : T 767 ~ f 814
' Deprec1ac10n acumulada - . (347) . - (373)
Toal - S a0
Clasificacion: ‘ , _ B A : | ,
Equipos de tecnologxas de lnfonnacwn S - - 313 334
: Otros mobllxarlo y equlpos o 107 ; 107

Towl S ©0 441
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Los movimientos de mobiliario y equipos fueron como sigue:

Equipos de tecnologias Otros mobiliario ,
de informacion y equipos Total
... (en miles de U.S. ddlares) ...

Costo:

Saldo al 1 de enero de 2010 596 - 166 762
Adquisiciones 288 8 296
Ventas (37) (37)
Bajas (205) (2) (207)
Saldo al 31 de diciembre de 2010 642 172 814
Adquisiciones 178 20 198
Ventas (15) (15)
Bajas _ 227) -3 (230)
Saldo al 31 de diciembre de 2011 578 189 167
Depreciacién acumulada:

Saldo al 1 de enero de 2010 (310) (46) (356)
Gasto por depreciacion (209) (20) (229)
Ventas - 8 8
Bajas 203 1 204
Saldo al 31 de diciembre de 2010 (308) (65) (373)
Gasto por depreciacion (186) 2n 207
Ventas : 5 5
Bajas 208 3 228
Saldo al 31 de diciembre de 2011 . - (264) (83) (347)

Pérdidas por deterioro reconocidas en el periodo - Al 31 de diciembre del 2011 y 2010, la Compaiiia
realizé un analisis del valor recuperable de su mobiliario y equipos y no determiné indicios de
deterioro, por lo cual no se registr6 ninguna provision por deterioro.
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8. CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR

9.

Cuentas por pagar comerciales:

" Proveedores locales -

Proveedores del exterior

. Compaiiias relacionadas

Anticipos de clientes

Total -

IMPU'ESTOS

- Un resumen de cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar es como sigue:

.. Diciembre 31,.

2011

(en miles de U. S. dolares)

2010

9. 1 Actzvos y pasivos del afio cornente -Un resumen de los activos y paswos por impuestos -

corrlentes €s como- 51gue

Activos por impuestos-corrientes:
Retenciones de impuestos y total

Pasivos por impuestos corrientes:

Impuesto al Valor Agregado - IV A por pagar -

Retenciones de impuestos
Impuesto alarenta por pagar

' Total

31

157

37

g |

E Diciembre 31,...
- -2011
- (en miles de U.S. ddlares)

[\

010

!
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9.2

9.3

Impuesto a la renta reconocido en los resultados - Una reconciliacion entre la utilidad segin
estados financieros y el gasto por impuesto a la renta corriente, es como sigue:

2011 2010
(en miles de U.S. ddlares)

Utilidad segiin estados financieros antes de impuesto

alarenta 643 747
Gastos no deducibles 195 34
Ingresos exentos ' (76) )
Otras deducciones (remuneraciones de empleados con :

discapacidad) (85) 67
Otras partidas ' - (15 _
Utilidad gravable 662 119
Impuesto a la renta causado (1) 159 - .‘ 180
Impuesto a la renta cargado a resultados 159 180

Impuesto a la renta diferido | (12) _10

E
=

Total gasto por impuesto a la renta

(1) De conformidad con disposiciones legales, la tarifa para el impuesto a la renta, se calcula
en un 24% sobre las utilidades sujetas a distribucion (25% para el afio 2010) y del 14%
sobre las utilidades sujetas a capitalizacién (15% para el afio 2010).

Las declaraciones de impuestos no han sido revisadas por las autoridades tributarias y son
susceptibles de revision las declaraciones de los afios 2008 al 2011.

Movimiento de la provisién para impuesto a la renta - Los movimientos de la provision para
impuesto a la renta fueron como sigue:

2011 2010

(en miles de U.S. ddlares)
Saldos al comienzo del afio ' 6 111
Provisién del afio 159 ' 180
Pagos efectuados (194) (285)
Ajuste (2) _ S
Saldos al fin del afio . (31) _6

9.4 Aspectos Tributarios del Cédigo Orgdnico de la Produccién - Con fecha diciembre 29 de

2010 se promulgé en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 el Cédigo-Orgénico de la
Produccién, Comercio e Inversiones, el mismo que incluye entre otros aspectos tributarios los
siguientes: :

. Lareduccidn progresiva en tres puntos porcentuales en la tarifa de impuesto a la renta para
sociedades, asi tenemos: 24% para el afio 2011, 23% para el aiio 2012 y 22% a partir del
afio 2013. Al 31 de diciembre del 2011 y 2010, para la medicion del activo (pasivo) por
impuestos diferidos, la Compafiia utilizé una tasa de impuesto a la renta promedio del 23%.
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10.

11.

. Deduccién del 100% adicional para el calculo del impuesto a la renta de ciertos gastos
_incurridos por “Medianas Empresas™.

« Lareduccion progresiva del porcentaje de retencién en la fuente de 1mpuesto a la renta en {
‘pagos al extenor conforme la tarifa de 1mpuesto a la renta para sociedades.

9.5 Aspectos T rtbutarws de la Ley de Fomento Amblental y Optimizacién de los Ingresos del
Estado - Con fecha noviembre 24 de 2011 se promulgé en el Suplemento del Registro Oficial
No. 583 la Ley de Fomento Ambiental y Optimizacién de los Ingresos del Estado la misma -
que mcluye entre otros aspectos trlbutanos los siguientes: ,

Los gastos relacionados con vehlculos cuyo avaluo supera US$35,000, en la base de datos )

- del SRI, seran no deducibles en la parte que supere dicho valor.

« ~ Se establece el impuesto ambiental a la contaminacién vehicular, que se grava en funcién _
del cilindraje y del tiempo de antigtiedad de los vehiculos. La tarifa del Impuesto a la Salida =~
de Divisas - ISD se increment6 del 2% al 5%. Por presuncién se considera hecho generador
de-este impuesto el uso de dinero en el exterior y se estable como exento de este impuesto el
pago de dividendos a compaiiias o personas naturales que no estén domiciliadas en paraisos
fiscales. Los pagos de este impuesto en la importacién de materias primas, insumosy
bienes de capital, que consten en el listado que establezca el Comité de Politica Tributaria y

- que sean utilizados en procesos productlvos pueden ser ut1llzados como crédito trlbutano ' {

- -de impuesto a la renta.

. Se establece el impuesto ambiental a la contaminacién vehlcular que se grava en funcmn

- del mhndraJe y del tiempo de antigiiedad de los vehlculos :

PRECIOS DE TRANSFERENCIA

De conformidad con disposiciones legales vigentes, los contribuyentes sujetos al impuesto a la renta
que hayan efectuado operaciones con partes relacionadas domiciliadas en el exterior, dentro de un
mismo periodo fiscal por un importe acumulado superior a US$5 millones, estan obligados a presentar

- un estudio de Precios de Transferencia que determine si tales operaciones ha sido efectuadas a valores

de plena competencia. Las operaciones de la Compafiia con partes relacionadas durante el afio 2011,
no superaron el importe acumulado mencionado. :

OBLIGACIONES ACUMULADAS

Un resumen de provisiones es como sigue:

.. Diciembre 31,... -
2011 - 2010
_(en miles de U.S. délares)

Beneficios sociales . . T 214 181 .
~ Participacién a trabajadores o EEE o _1_1§ . i 132
“Total ) - i : o 3 33
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Participacién a Trabajadores - De conformidad con disposiciones legales, los trabajadores tienen
derecho a participar en las utilidades de la empresa en un 15% aplicable a las utilidades liquidas o
contables. Los movimientos de la provisin para participacion a trabajadores fueron como sigue:

2011 2010

(en miles de U.S. dolares)
Saldos al comienzo del afio , 132 172
Provisién del afio 113 132
Pagos efectuados (132) - (172)
Saldos al fin del afio 113 132

12. OBLIGACION POR BENEFICIOS DEFINIDOS

Corresponde a la provision por jubilacién patronal. De acuerdo con disposiciones del Codigo del
Trabajo, los trabajadores que por veinte afios 0 mas hubieren prestado sus servicios en forma
continuada o interrumpida, tendran derecho a ser jubilados por sus empleadores sin perjuicio de la
jubilacién que les corresponde en su condicién de afiliados al Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social.

Los movimientos en el valor presente de la obligacién de jubilacién patronal fueron como éigue:

2011 2010

(en miles de U.S. dolares)
Saldos al comienzo del afio : 269 220
Costo de los servicios del periodo corriente 61 49
Costo por intereses 17 13
Ganancias actuariales ‘ (32) (13)
Saldos al fin del afio , 315 269

Los célculos actuariales del valor presente de la obligacion devengada por concepto de beneficios
definidos fueron realizados el 31 de diciembre de 2011 y 2010 por un actuario independiente. El
valor presente de las obligaciones por concepto de beneficios definidos y los costos del servicio actual
y el-costo del servicio anterior fueron calculados utilizando el método de la unidad de crédito
proyectada. Bajo este método los beneficios definidos deben ser atribuidos al periodo de servicio del
empleado y basados en la férmula del plan, de tal suerte que se atribuye la misma cantidad de
beneficio a cada afio de servicio, considerando el uso de hipétesis actuariales para calcular el valor
presente de dichos beneficios. Estas hipdtesis reflejan el valor de dinero a través del tiempo, el
incremento salarial y las probabilidades de pago de estos beneficios.

Las ganancias y pérdidas actuariales que surjan de los ajustes por la experiencia y cambios en los
supuestos actuariales se registran en los resultados del afio.
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Las presunciones principales usadas para propsitos de los calculos actuariales son las siguientes:

.. Diciembre 31,...

2011 2010

7 %
Tasa(s)_‘dedescuento o ' | ) | 650 R 16.50
Tas'a(s)vesperada'del incremento salarial : ' - 2.40 o 2.40

Los lmportes reconoc1dos en los resultados respecto a dichos planes de beneﬁc1os deﬁmdos son los

~ siguientes:
L Diciem’brev31,....
2011 . 2010
(en miles de U.S. ddlares)
" Costo actual del servicio : B S : 61 - 49
"+ Intereses sobre la obligacion : ' _ - S 17 - 13
Ganancxas actuariales reconocxdas en el afio ' , (32 - (13)
Totali» o ‘ A @ 49

Durante los afios 2011y 2010, el importe del costo del servicio, US$61 mil. y US$49 mil,
respectivamente, han sido incluidos en el estado de resultados como costo de ventas y costos de
admm1strac10n

13. INSTRUMENTOS FINANCIEROS

13.1 Gestidn de riesgos financieros - En el curso normal de sus negocios y actividades de
financiamiento, la Compaiiia esta expuesta a distintos riesgos'de naturaleza financiera que
pueden afectar de manera mas o menos significativa al valor econémico de sus flujos y activos
Yy, en consecuencia, sus resultados.

La Compaﬁia dispone de una organizacién y de sistemas de informacién, administrados por la
Gerencia de Finanzas, que permiten identificar dichos riesgos, determinar su magnitud,

. proponer a la administracion de la Compama medidas de m1t1ga01on ejecutar dichas medidas y.
-controlar su efectmdad ~

A ’contin’uacion se presénta una definicién de los riesgos que enfrenta la Compaiiia, una
caracterizacién y cuantificacién de éstos y una descnpclon de las medidas de mltxgamon
- actualmente en uso por parte de la Compama, si es el caso.

13 1 1 Rtesgo en las tasas de interés - La Compaﬁla no se encuéntra expuesta a riesgos en
tasas de interés debido a que no mantiene prestamos a tasas de interés tarito fijas como
varlables A

13.1.2 Riesgo de crédito - El riesgo de crédito se refiere al riesgo de que una de las partes
“incumpla con sus obligaciones contractuales resultando en una pérdida financiera para
la Compaiiia. La Compaiiia ha adoptado una politica de inicamente involucrarse con
partes solventes y obtener suficientes colaterales, cuando sea aproplado como forma
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de mitigar el riesgo de la pérdida financiera ocasionada por los incumplimientos. La
Compaiiia unicamente realiza transacciones con compaiiias que cuentan con su misma
o mejor calificacion de riesgo.

Las cuentas comerciales por cobrar estdn compuestas por un nimero importante de
clientes distribuidos entre diversas industrias y dreas geograficas. La evaluacion de
crédito continua se realiza sobre la condicién financiera de las cuentas por cobrar.

La Compafiia no mantiene exposiciones de riesgo de crédito significativas con ningin
cliente.

13.1.3 Riesgo de liquidez - La Gerencia de 1a Compaiiia tiene la responsabilidad final por la
' gestion de liquidez. La Gerencia de la Compafifa ha establecido un marco de trabajo
‘apropiado para la gestién de liquidez de manera que la gerencia pueda manejar los
requerimientos de financiamiento a corto, mediano y largo plazo, asi como la gestion
de liquidez de la Compaiiia. La Compafiia maneja el riesgo de liquidez manteniendo
inversiones a corto plazo y monitoreando continuamente los flujos de efectivo
proyectados y reales.

13.1.4 Riesgo de capital - La Compaiiia gestiona su capital para aségurar que estara en
capacidad de continuar como empresa en marcha mientras que maximiza el
rendimiento a sus accionistas a través de la optimizacion de los saldos de deuda y
patrimonio.

La Administracién de la Compaﬁia revisa la estructura de capital sobre una base
semestral. Como parte de esta revision, el comité considera el costo del capital y los
riesgos asociados con cada clase de capital. Al 31 de diciembre del 2011, la Compaiiia
no mantiene deudas con bancos privados o con compaiiias relacionadas.
13.2 Categorias de instrumentos financieros
El detalle de los activos y pasivos financieros mantenidos por la Compaiifa es como sigue:
... Diciembre 31,...
2011 2010

(en miles de U.S. ddlares)

Activos financieros:

Costo amortizado:

Efectivo y equivalentes de efectivo (Nota 4) 2,803 2,093
Cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas

por cobrar (Nota 5) 3.507 3342

Total 6,309 2435

Pasivos financieros:

Costo amortizado:
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas

por pagar (Nota 8) 436 _814
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13.3

Valor razonable de los instrumentos fi fi nanczeros La Gerencla cons1dera que los importes en
libros de los activos y pasivos financieros se aprox1man asu valor razonable.

14, PATRiMONIO

14.1 Capital Social - El capltal social autorizado con51ste de 12,356,306 acciones de US$0.04 valor, :

14.2

14.3

nomlnal unitario.
Reservas

Reserva Legal LaLey de Compaiifas requiere que por 10 menos el 10% de la utilidad anual
sea apropiado como reserva legal hasta que ésta como minimo alcance el 50% del capital
social. Esta reserva no es disponible para el pago de d1v1dendos en efectivo pero puede ser.
capxtallzada en su totahdad . :

‘ Uttltdades retemdas -Un -resumen.de‘ las utilidades retenidas es como sigue:

v . Diciembre 31,...
2011 S 2010
(en miles de U S. dolares)

' Utllldades retenidas - dlstrlbulbles R o _ : 3,339 2,899

‘Resultados acumulados provenientes dela _ o

‘adopci6n por primera vez de las NIIF - o ss e 55T
Reserva segiin PCGA anteriores: I R S : -
Reservade capital . - - . o -~ L1910 0 1191
Total o asss s

' Resultados acumulados provenientes de la 'adbgcmﬁ por 2. rimera vez de las NIIF - Incluye

los valores resultantes de los ajustes originados en la adopcién por primera vez de las NIIF. El -

saldo sélo podra ser capltallzado en la parte que exceda al valor de las pérdidas acumuladas y

las del Gltimo ejercicio econémico concluido, si las hubieren; utilizado en absorber perdldas 0

devuelto en el caso de liquidacion de la compafiia.

Reservas segiin PCGA anteriores - Los saldos acreedores de las reservas de capital, por
valuaci6n o por valuacién de inversiones segun PCGA anteriores, s6lo podran ser capxtallzados
en la parte que exceda al valor de las pérdidas acumuladas y las del diltimo ejercicio econémico
concluido, si las hubieren; utilizado en absorber perdldas o devuelto en ¢l caso de lxquldacmn

~dela compama
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15. INGRESOS

Un resumen de los ingresos de la Compaiiia es como sigue:

Plataformas
Servicios TI
Aplicaciones

Total

16. COSTOS Y GASTOS POR SU NATURALEZA

2011 2010
(en miles de U.S. délares)
5,395 5,238
4,509 4,183
2.374 2,938
12,278 12,359

Un resumen de los gastos administrativos y operativos reportados en los estados financieros es como

sigue:

Costo de ventas
Gastos de administracion y ventas

Total

Un detalle de costos y gastos por su naturaleza es como sigue:

Costos de ventas plataforma

Costos y gastos de personal

Costos de servicios externos

Costos y gastos generales

Otros costos de explotacion

Depreciaciones

Servicios externos de administracion y ventas
Gastos generales de administraicon y ventas
Otros gastos de administracion y ventas

Total

2011 2010
(en miles de U.S. ddlares)
10,629 10,777

1,043 T __874
11,672 11,651

2011 2010
(en miles de U.S. dodlares)

4,945 5,482

3,924 3,455

1,508 1,498
407 414
282 233
207 229
154 155
154 102

91 83
11.672 11651
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17.

Gastos por Benef' icios a los Empleados - Un detalle de gastos por beneﬁc1os a empleados es como

sigue: .
» ‘(en miles de U.S. délares)
'S',ueldo's"y salarios = ' S R 2583 j2,184
Participacion a trabajadores o , S 1m0 132
Beneficios sociales o S I 541 484
Aportes al [ESS. - PR . o 350 . 302
Otros L ' 3317 353
Total - 324 345s

CONTRATOS DE ARRENDAMIENTOS FINANCIEROS |

17.1 La Compaﬁla como arrendador

1711

Acuerdos de arrendamiento - Los arrendamientos financxeros se relacionan con

‘operaciones de arrendamiento financiero de equipamiento de tecnologia de la.-

~ informacién cuyo periodo de arrendamiento oscila entre 30 y 36 meses. Todos los

17.1.2

contratos de arrendamiento financiero contienen clausulas en las cuales el arrendatario -
puede cancelar el contrato y las pérdidas sufridas por el arrendador a causa de tal
cancelacion seran asumidas por el arrendatario. El arrendatario tiene opcion de
compra del bien a la fecha de expiracién del periodo de arrendamiento.

Cuentas por cobrar relacionadas con arrendamientos financieros no cancelables

... Diciembre 31,...
2011" ~ 2010
(en miles de U.S. délares)
Entre 1 y 5 afios o 34 70
1 afio o'menos - o _ o ums - - 19
Total R A 509 149
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18. TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

18.1 Transacciones comerciales - Las principales transacciones con compaiiias relacionadas se
desglosan como sigue:

2011 2010

(en miles U.S. délares)
Ingreso por asistencia técnica a Sonda Colombia - 3
Costos por Servicios recibidos de Solex S.A. o _(21) _(25)
Costos por Servicios recibidos de Sonda Colombia (673) (969)

18.2  Compensacion del personal clave de la gerencia - 1.a compensacion de los ejecutivos y otros
miembros clave de la gerencia durante el afio fue la siguiente:

2011 2010

(en miles de U.S. ddlares)
Beneficios a corto plazo 14 46
Beneficios post-empleo 9 14
Total . 23 .60

La compensacion de los directores y ejecutivos clave es determinada con base en el
rendimiento de los individuos y las tendencias del mercado.

19. HECHOS OCURRIDOS DESPUES DEL PERIODO SOBRE EL QUE SE
INFORMA

Entre el 31 de diciembre del 2011 y la fecha de emision de los estados financieros (marzo 30 del
2012) no se produjeron eventos que en opinién de la Administracién pudieran tener un efecto
importante sobre los estados financieros adjuntos.

20. APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros por el afio terminado el 31 de diciembre del 2011 han sido aprobados por la
Gerencia de la Compaiiia en marzo 30 del 2012 y seran presentados a los Accionistas para su

aprobacion. En opinion de la Gerencia de la Compaiiia, los estados financieros seran aprobados por
los Accionistas sin modificaciones.




