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Quito, 1 de Febrero de 2010 

Señor Don. 

Emiliano Martínez Pérez 

PRESIDENTE 
SANTILLANA $. A. 
Ciudad 

De mi consideración: 

En cumplimiento de mi obligación legal como Gerente General y Representante Legal de 
la compañía, pongo en su conocimiento, el informe de las actividades cumplidas por la 
administración de SANTILLANA S, A. en el ejercicio económico comprendido entre el 1 de 
enero y el 31 de diciembre de 2009. 

1.- Enel ejercicio económico correspondiente al período analizado, el comportamiento 
del país en materia económica se ha caracterizado por los cambios que ha 
instrumentado el Gobierno de la República del Ecuador, cambios que han afectado 
sustantivamente al sector social de la economía. 

Es necesario anotar que tanto el Gobierno Central, como los gobiernos 
seccionales continúan impulsando sus programas sociales, como la entrega 

gratuita de libros a los niveles de educación básica, decisión que afecta al 
mercado editorial. Á pesar de este entorno político — social, considero pertinente 
anotar los esfuerzos realizados por toda la Administración de la compañía los 
cuales nos han permitido cumplir con las metas que nos propusimos. 

La calidad de los productos, ha cubierto las exigencias del mercado y de las 
autoridades competentes, motivo por el cual, me encuentro satisfecho de la 
gestión desarrollada por todos los funcionarios y empleados de la empresa. 

2.- En cuanto a los resultados esperados para el año 2010, ruego a los señores 
accionistas considerar que a más del desempeño organizacional, incidirán las 
medidas y programas que adopte el Gobierno Nacional, tanto en lo que se 
relaciona al campo impositivo, a la legislación laboral, así como a la inversión 

social en la educación. 

3.- Las decisiones y resoluciones de la Junta General han sido debidamente 
cumplidas por los administradores y Gerencia General. 
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4.- —Enlos balances del ejercicio 2009 sometidos a la consideración de los señores 
accionistas se pone de manifiesto con exactitud, la situación de la compañía. 

5.-  Estimo que dentro de la planificación que nos hemos propuesto para el presente 
año, las metas resultan ambiciosas. Estamos seguros de que el mercado 
responderá a nuestro ímpetu y que para cumplir con todas las aspiraciones de la 

administración y de los accionistas será muy importante la colaboración de todos 
como ha ocurrido hasta la presente fecha. 

Durante el año 2009 me ha sido muy grato dirigir la administración de la sociedad, 
considero que los logros y resultados obtenidos son satisfactorios, cumpliendo con el 
encargo que me dispensó la confianza de los accionistas, a quienes, al igual que a los 
funcionarios y empleados de la compañía, agradezco por su decidida colaboración. 

Atentamente,     

          

  

       

ENCIA 
UPERINTENDENS COMPAÑÍAS 
2 9 ABR. 2010 

OPERADOR 12 
QUITO 

    

Quito: Av. Eloy Alfaro N33-347 y Av. 6 De Diciembre 
Telf.: 244 6656 - 244 2157 - 244 5258 Fax: 244 8791 

Guayaquil: Cdla. Kennedy Norte Edif. World Trade Center 
8vo. Piso, Of. 813 y Av. Francisco de Orellana. 

Teifs.: 263 1325 - 2631 326 - 2631 328. 

Línea sin costo: 1800 212000 - www.santillana.com.ec


