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OTECEL SA.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
(Expresado en miles de ddlares estadounidenses)

ACTIVOS Nola

Activos corrientes
Efectivo y equivalentes de efectiva
Cuentas por cobrar comerciales
Cuentas por cobrar a enfidades relacionadas
Otras cuenlas por cobrar
Inventario
Gastos pagados por anticipado
Activos por contratos

Total activos comientes

Activos no commentes
Cuentas por cobrar comerciales
Otras cuentas por cobrar
Gaslos pagados por anficipado
Propiedad y equipo
Activos intangibles
Activos por derecho de uso
Aciivo por Impuesto a la renla diferido
Otros actives
Activos por contratos

Total actives no comientes

Total activos
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Las nolas explicativas anexas son parte integrante de les estades financieros.

ANDRES Firmado dighalmente
AMNDRES FRANCISCO
FRA NC]SCO ET;NOSO ECHAMICIE
DONOSO Fecha: 20200420 49
EcHAN[QUE 13:15:04 -0500' -y (=] Y
Andrés Donoso Panlela Lara
Representante Legal de Firlanzas
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QOTECEL S.A.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE L 2019
(Expresado en miles de délares estadounidenses)

PASIVOS Y PATRIMONIO - Nota 2019 2018
PASIVOS
Pasivos corrientes
Obfigaciones financleras y préstamos 14 132,268 117,184
Cuentas por pagar
Provesdores 15 148,020 160,535
Oves 7.053 21221
Impuestos por pagar i 16 28,840 5,301
Cuentas por pagar a comparilas relacionadas . 17 128,927 26429
Pasivos de amendamiento - 13 19,296 E:
Impuesto a & ranta por pagar 16 35,090 13,291
Pasivos contingentes 18 48,643 a7 521
Pasivos por contratos 19 9449 3,149
Beneficios sociales 20 9,702 230
Total pasives corrientes 565,288 387.032
Paslivos no corrlentes
Obligaciones financieras y préstamos 14 12,500 57,250
Pasivos de amend amiento . 13 181,735 -
Provisidn de desmante lamiento 22 2,382 9,043
Pasivo por Impuesto 8 la renta diferldo . 16 13,711 -
Benelicios sockles 21 14,838 14,559
Total pasivos no corrientes 225,146 - 80,852
“Total pasives 790,434 467,884
PATRIMONIO
Capital social 25 182,886 182,886
Reservas 26 62,110 62,109
Resutadas scumitados % 1,558 138,788
Total patrimonio 246,553 383783
Total pasivos y patrimania ' 1036987 __ B51867

Las notas explicativas anexas son parte Integrante de los estados financieros!

Firmada digitalmente par
ANDRES FRANCISCO anpRes FRANGISCO

DONOSC DONOSO ECHANIGUE.
Fecha: 2020,04.20
ECHANIQUE 131540 -05'00° 2
Andrés Donosa
Representante Legal G de Fi
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OTECEL SA.

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
(Expresado en miles de ddlares estadounidensas)

Nota 2019 2018
Ingresos por senicios prestados y productos vendidos 23 545,137 642,600
Costo de senvicios prestados y productos vendidos 24 (245,847) (270,683)
Utiidad bauta 300,090 are7
Gastos de administraciSn 24 (228,133) (222918)
Gastos de venlss 24 (89,771) {124,050)
Otros ingresos 25 B7.658 9436
(230,248) (337.532)
Utiidad operacional 69,844 34,385
Gaslos financlerns 5 2% (25.541) (31,964)
Utiidad antes de Impuesto a la Renla 44,303 2421
Impuesto a la renta 16 (63,940) (64,323)
Pérdida neta del afio (18.637) (61,902)
Otros resukados integrales:
Valor razonable acfivos financieros (1.418) "
Pérdidas actuariales y otras (280) {1.713)
Pérdida integral del afio . (21,335) (63,615)
Pérdida bésicay diuida por accidn (0.12) {0.35)

ANDRES Firmado digitalmente
ANDRES FRANCISCO
FRANCIAEG Eguuso ECHANIQUE
DONOSO Fecha: 2020.04.20
__ECHANIQUE 13:16:07 -05'00°
Andrés Donoso
Representante Legal
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OTECEL SA.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
POR EL ARO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
(Expresado en miles de délares estadounidenses)

i Fill il
Fiujo da afactive de s actividades operacionsh
Uthlad arvies del rmpussto & s renta 4450 24n
wou (mance crik ] cue no ree
rowrsenin Co electve .
Provistn phndds " 1 (8s3) 4505
Pasvos contrgonirs 18 .2 fLE ]
Banefioos sooales lrgo plon n 50 257
Pirtics en valorackdn de acivo por derecho de e 13 6788 -
Provesdn de desmantsinment 2 [a.831) 1788
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Pagas da acives de propiedaced ¥ SQUDOS § ntangitiee 11,12 - (12
Cxma movmieric (1.139) -
2418 165,009
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‘Cusrtas por cobrar @ thenles 7 30432 @0.3)
Cuenias por cobrar § COmpaiias refacionadas L1 9,836 R282)
ITPUSEiOn POr MRCpATET 1% 5,850 =
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Cuenta por pagar proweedores. 15 12.515) fabard
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Adguisciin ¢e echhves nangbiss H (34403 22.349)
Bajes de actives ivangibles 12 [] -
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Firmada digitabments por
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1.1

1.2

1.3

OTECEL S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
(Expresado en miles de ddlares estadounidenses)

INFORMACION GENERAL
Constitucion y operaciones

Otecel S.A. (“La Companiia”) fue constituida el 10 de septiembre de 1993, cuya principal accionista es
Ecuador Cellular Holdings B.V. (de nacionalidad Holandesa), que a su vez es una subsidiaria de Telefénica
S.A. (Esparia). El 18 de octubre del 2018, Ecuador Cellular Holdings B.V. fue sometida a un proceso de
absorcién por parte de la Compania Telefénica Latinomerica Holding S.L., que es una entidad domicialida
en Espafa, por ende a partir de dicha fecha el 99.9% de las acciones de la Compafiia son propiedad de
esta entidad, convirtiéndose de esta manera en su principal accionista.

La actividad principal de la Compaiiia es la prestacion de servicios de telecomunicaciones a través de
telefonia celular, internet, roaming, servicio de larga distancia, mensajes escritos y venta de equipos,
principalmente.

Contrato de concesion

La Compaiiia firmo un contrato de concesion para la operacion del Sistema de Telefonia Movil Celular
(STMC) el 29 de noviembre de 1993, el cual venci6 en noviembre de 2008. El 20 de noviembre del 2008, la
Compaiiia firmo otro acuerdo con el Estado Ecuatoriano para la concesion del servicio moévil avanzado de
tercera generacion (3G) incluyendo larga distancia internacional y telefonia publica, por un periodo de 15
anos a partir del 30 de noviembre de 2008. El 18 de febrero de 2015 se suscribe una adenda al contrato de
concesion para la inclusién de bandas adicionales con el otorgamiento de la concesion de 50MHz
adicionales en la banda de 1900MHz, frecuencias 1850MHz a 1880MHz y de 1930MHz a 1945MHz y sobre
el cual basa sus operaciones actuales.

El organismo de control encargado de supervisar el cumplimiento del Contrato de Concesion asi como la
aplicacion de las diversas leyes y reglamentos es la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL).

Situacion econoémica del pais

En el afio 2019 el precio internacional del petréleo se mantuvo en los promedios de los ultimos dos afios
y la balanza comercial no petrolera continia generando déficit; la deuda publica, interna y externa, se ha
incrementado y persiste en este afio un déficit fiscal importante. Las protestas y paralizaciones
producidas en el mes de octubre produjeron impactos negativos en las operaciones de muchas empresas
privadas y publicas y en consecuencia en la economia del pais.

Las principales acciones que el Gobierno ha implementado para enfrentar esta situacion, han sido: la
priorizacion de la inversion y gasto publico; incremento de la inversion extranjera a través de alianzas
publico-privadas con beneficios tributarios; financiamiento del déficit fiscal mediante la emision de bonos del
Estado, a través de organismos internacionales (Fondo Monetario Internacional) y gobiernos extranjeros
(China); reformas tributarias y focalizacién de subsidios; entre otras medidas.

Pagina 12 de 67
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OTECEL S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
(Expresado en miles de ddlares estadounidenses)

Durante el afio 2019, se han efectuado y tomado las medidas necesarias para que los impactos de estas
consideraciones no afecten la operacién de la Compania, entre las consideraciones utilizadas esta el
ofertar de manera periédica combos mensuales para clientes pospago vy fidelizar clientes pospago, con lo
cual la Compainiia contraresta la situacion macroecondémica del pais.

Aprobacion de estados financieros

Los estados financieros del afio terminado el 31 de diciembre del 2019 han sido aprobados por la
Administracion de la Compaiiia el 10 de abril del 2020 y, posteriormente, presentados al Apoderado
Especial para su aprobacion definitiva.

Capital de trabajo

Al 31 de diciembre del 2019, la Compainiia presenta un capital de trabajo negativo por un valor de
US$174,346, de los cuales US$128,927 corresponde a cuentas por pagar a compaiias relacionadas y
que incluyen principalmente valores por pagar de dividendos a ser distribuidos al accionista principal. La
administracion de la Compafiia ha desarrollado estretagias a corto y mediano plazo para cumplir con los
compromisos de pago a través de la planificacion de un cronograma de pagos considerando:

- Desembolsos periddicos (terceros y relacionadas).
- Identificacion de desembolsos extraordinarios.
- Estructuracion de plazos de obligaciones financieras

Con estas actividades, la administracion de la Companiia controla el capital de trabajo y flujo de cada
periodo, visando mantener la premisa como negocio en marcha.

RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

A continuacion se describen las principales politicas contables adoptadas en la preparacion de estos
estados financieros. Estas politicas han sido disefiadas y aplicadas de manera uniforme a todos los afos
que se presentan en estos estados financieros, excepto por la aplicacion de la NIIF 16, como esta explicado
en la Nota 2.13.

Bases de preparacion de estados financieros

Los presentes estados financieros de Otecel S.A. estan preparados de acuerdo con Normas Internacionales
de Informacion Financiera (NIIF) emitidas por el IASB (International Accounting Standard Board) que han sido
adoptadas en Ecuador y representan la adopcion integral, explicita y sin reservas de las referidas normas
internacionales.

Los presentes estados financieros se han preparado bajo el criterio del costo histérico, excepto por: 1)

beneficios a empleados a largo plazo que son valorados considerando premisas de negocio y laborales de
acuerdo a lo establecido por NIC 19 “Beneficicos a empleados” y efectuadas por un experto independiente y

Pagina 13 de 67
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OTECEL S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
(Expresado en miles de ddlares estadounidenses)

2) cuentas por cobrar comerciales clasificadas para la venta que son medidos a su valor razonable con cambio
en otros resultados integrales.

La preparacion de los estados financieros conforme a las NIIF requiere el uso de estimados contables;
también exige a la Administracién que ejerza su juicio en el proceso de aplicacion de las politicas contables
de la Compania. En la Nota 3 se revelan las areas que implican un mayor grado de juicio o complejidad o las
areas en donde los supuestos y estimaciones son significativos para la elaboracion de los estados financieros.
Debido a la subjetividad inherente en este proceso contable, los resultados reales pueden diferir de los montos
estimados por la Administracion.

Reclasificaciones

Con el objeto de unificar la presentacion de los estados financieros de 2019 con los saldos 2018, se han
efectuado las siguientes reclasificaciones y/o agrupaciones del afio 2018.

Saldo al 1 de
Saldo al 1 de enero del 2019
enero del 2019 Reclasificaciones (reclasificado)
Estado de situacion financiera
Cuentas por pagar proveedores 161,620 (1,085) 160,535
Pasivos contingentes 36,436 1,085 37,521
Estado de resultados integrales
Ingresos por servicios prestados y productos vendidos 652,232 (9,632) 642,600
Oftros (gastos) ingresos (196) 9,632 9,436

Nuevas normas y modificaciones

Adoptadas por la Compafiia

Las siguientes normas y modificaciones han entrado en vigencia al 1 de enero de 2019:

o NIIF 16 - Arrendamientos.

° Caracteristicas de pago anticipado con compensacion negativa - Modificaciones a la NIIF 9.
° Intereses a largo plazo en asociadas y negocios conjuntos - Modificaciones a la NIC 28.

o Mejoras anuales a las NIIF ciclo 2015 - 2017.

o Modificacion, reduccién o liquidacion del plan: modificaciones a la NIC 19.

° Interpretacion 23 incertidumbre frente a los Tratamientos de Impuesto a las Ganancias.

La Compaiiia efectud la implementacion de NIIF 16 y CINIIF 23, conforme lo estipulado en las mismas.
Esto se revela en las notas 2.14 y 16, respectivamente. La mayoria de las otras modificaciones no
tuvieron impacto material en los importes reconocidos en periodos anteriores y no se espera que afecten
significativamente los periodos actuales o futuros.
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OTECEL S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
(Expresado en miles de ddlares estadounidenses)

Aun no adoptadas por la Compariia

Al 31 de diciembre de 2019, se han publicado nuevas normas, asi como también enmiendas y mejoras a
las NIIF existentes que no han entrado en vigencia y que la Companiia no ha adoptado con anticipacion.

Estas son de aplicacion obligatoria en la preparacion de los estados financieros de la compafiia a partir
de las fechas indicadas a continuacion:

Aplicacion obligatoria para

Norma Tema ejercicios iniciados a partir de:
NIC 1yNIC 8 Modificaciones para aclarar el concepto de materialidad y alinearlo con otras modificaciones 1 de enero 2020
NIIF 3 Aclaracién sobre la definicién de negocio 1 de enero 2020
NIF 17 Norma que reemplazara a la NIIF 4 "Contratos de Seguros". 1 de enero 2021
NIF 9, NIC 39 ¢ IFRS 7 Cambios a las consideraciones a las tasas de interés (refenrenciales). 1 de enero 2020

La Compaiiia estima que la adopcion de las nuevas normas, enmiendas a las NIIF y las nuevas
interpretaciones antes descritas, no tendra un impacto significativo en los estados financieros en el
ejercicio de su aplicacion inicial, pues gran parte de estas normas no son aplicables a sus operaciones.

Traduccion de moneda extranjera
Moneda funcional y moneda de presentacion

Las partidas en los estados financieros de la Compafiia se expresan en la moneda del ambiente
economico primario donde opera la entidad (moneda funcional). Los estados financieros se expresan en
ddlares estadounidenses, que es la moneda funcional y la moneda de presentacion de la Compaifiia.

Transacciones y saldos

Las transacciones en moneda extranjera, principalmente deudas con proveedores del exterior y
compainiias relacionadas, se convierten a la moneda funcional utilizando los tipos de cambio vigentes a
las fechas de las transacciones. Las ganancias y pérdidas por diferencias en moneda extranjera que
resultan de la liquidacién de estas transacciones y de la conversién a los tipos de cambio de cierre de los
activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera, se reconocen en el estado de
resultados integrales, sin embargo, no son significativos.

Segmentos
Consistente con los estados financieros del Grupo Telefonica, la Compafiia evalua segmentos por

servicios de telefonia fija y movil. Ya que en Ecuador, la Compafiia solamente provee telefonia movil, no
existen estados financieros por segmentos adicionales al ya mencionado.
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2.7

OTECEL S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
(Expresado en miles de ddlares estadounidenses)

Efectivo y equivalentes de efectivo

Incluye efectivo disponible, depdsitos a la vista en bancos, y otras inversiones de corto plazo de alta
liquidez con vencimientos originales de tres meses o0 menos.

Activos financieros
Clasificacion

La Compaiiia clasifica sus activos financieros en las siguientes categorias:

. Valor razonable con cambios en resultados
. Valor razonable con cambios en otro resultado integral; o
. Costo amortizado

La clasificacion de un activo financiero depende del propdsito para el cual se adquirié. La Administracion,
determina la clasificacion de sus activos financieros a la fecha de su reconocimiento inicial y tomando en
consideracién el modelo de negocio utilizado para la administracion de estos instrumentos, asi como los
términos contractuales de flujo de efectivo.

Medicion

Al momento del reconocimiento inicial, los activos financieros se miden a su valor razonable, sin
embargo, en el caso de un activo financiero que no sea a valor razonable a través de resultados (VR-
resultados), se reconocen los costos de transaccion directamente atribuibles a la adquisicion del activo
financiero. Los costos de transaccion de activos financieros a valor razonable a través de resultados se
registran en resultados del ejercicio.

- Instrumentos de deuda

Los instrumentos de deuda son aquellos instrumentos que cumplen con la definicion de un pasivo
financiero desde la perspectiva del emisor, tales como préstamos o bonos gubernamentales y
corporativos.

La medicion subsecuente de los instrumentos de deuda depende del modelo de negocios de la
Compania a administrar el activo y las caracteristicas de flujo de efectivo del activo. Hay tres
categorias de medicién de acuerdo a las cuales el Grupo clasifica sus instrumentos de deuda:

° Costo amortizado: Los activos que se mantienen para el cobro de flujos de efectivo
contractuales cuando dichos flujos de efectivo representan unicamente pagos de principal e
intereses se miden a costo amortizado. Los ingresos recibidos de estos activos financieros se
incluyen en los ingresos financieros utilizando el método de tasa de interés efectiva.
Cualquier ganancia o pérdida que surja de la baja en cuentas, se reconoce directamente en
resultados y se presenta en otras ganancias/(pérdidas) junto con las ganancias y pérdidas
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OTECEL S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
(Expresado en miles de ddlares estadounidenses)

cambiarias. Las pérdidas por deterioro se presentan como una partida separada en el estado
de resultados.

° Valor razonable con cambios en otro resultado integral: Los activos que se mantienen para el
cobro de flujos de efectivo contractuales y para la venta de los activos financieros, cuando los
flujos de efectivo de los activos representan Unicamente pagos de principal e intereses, se
miden a valor razonable a través de otros resultados integrales (VR-ORI). Los movimientos
en el valor en libros se reconocen a través de ORI, excepto por el reconocimiento de las
ganancias o pérdidas por deterioro, los ingresos por intereses y las ganancias y pérdidas por
tipo de cambio que se reconocen en resultados. Cuando se produce la baja del activo
financiero, la ganancia o pérdida acumulada previamente reconocida en ORI se reclasifica
del capital a resultados y se reconocen en otras ganancias/(pérdidas). Los ingresos por
intereses de estos activos financieros se incluyen en ingresos financieros utilizando el
meétodo de tasa de interés efectiva. Las ganancias y pérdidas cambiarias se presentan en
otras ganancias/(pérdidas) y los gastos por deterioro se presentan como una partida
separada en el estado de resultados.

° Valor razonable con cambios en resultados: Los activos que no cumplen con los criterios de
costo amortizado o VR-ORI se miden a valor razonable a través de resultados. Una ganancia
o pérdida en un instrumento de deuda que subsecuentemente se mide a su valor razonable a
través de resultados se reconoce en resultados y se presenta en términos netos en otras
ganancias/(pérdidas) en el periodo en el que surgen.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Compafiia mantiene activos financieros clasificados en la categoria
de activos financieros medidos al costo amortizado y a valor razonable con cambios en otro resultado
integral. Los activos financieros a costo amortizado son activos financieros no derivados que dan derecho
a pagos fijos o determinables y que no cotizan en un mercado activo, estos activos financieros se
mantienen con la finalidad de cobrar sus flujos contractuales. Se incluyen en el activo corriente, excepto
por los de vencimiento mayor a 12 meses contados desde la fecha del estado de situacion financiera.
Estos ultimos se clasifican como activos no corrientes. Los activos financieros a costo amortizado de la
Compafiia comprenden el “Efectivo y equivalentes de efectivo”, las “Cuentas por cobrar comerciales”, las
“Cuentas por cobrar a partes relacionadas” y las “Otras cuentas por cobrar”, en el estado de situacién
financiera. Los activos financieros a costo amortizado representan Unicamente los pagos de principal e
intereses, se reconocen inicialmente a su valor razonable y, posteriormente se miden a su costo
amortizado por el método de interés efectivo menos la estimacion por deterioro.

Las cuentas por cobrar comerciales son los montos que adeudan los clientes por la venta de productos y
prestacion de servicios en el curso normal del negocio. Las cuentas por cobrar comerciales cuentan con
un promedio de cobro de aproximadamente 17 dias a terceros. Adicionalmente, existe cartera de
terminales financiados, los cuales se recuperan en 180 dias. No existen montos significativos de ventas
que se aparten de las condiciones de crédito habituales.

Las cuentas por cobrar a compafiias relacionadas corresponden a obligaciones cobro por transacciones
comerciales mantenidas con otras entidades del Grupo Telefonica. Estas operaciones se registran a su
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valor nominal que es equivalente a su costo amortizado pues son exigibles en el corto plazo y no
devengan intereses.

La Comparia mantiene activos financieros a valor razonable con cambios en otros resultados integrales
relacionados a cartera financiada que esta destinada para la venta. La Compafiia mantiene un plan de
venta de cartera anual, el cual genera un costo financiero para la Compafiia; de acuerdo al contrato
firmado con el comprador, la Compafiia es responsable de recuperar la cartera y pagar valores minimos
en base a esa recuperacion. El valor razonable de este activo financiero es medido al cierre de cada
periodo.

Reconocimiento y baja de activos financieros

Las transacciones de compra/venta de activos financieros se reconocen en el que dichas transacciones
ocurren, es decir, la fecha en la que la Compafiia se compromete a comprar/vender el activo.

Deterioro de activos financieros

La Compania evalla prospectivamente la pérdida de crédito esperada para los instrumentos de deuda
medidos a costo amortizado y a valor razonable con cambios en otro resultado integral. La metodologia
de deterioro aplicada esta sujeta a incrementos significativos en el riesgo de crédito.

Para las cuentas por cobrar comerciales y a partes relacionadas, la Compania aplica el método
simplificado permitido por la NIIF 9, que requiere que la pérdida esperada durante la vida del activo
financiero sea reconocida en la medicion inicial de la cuenta por cobrar..

Pasivos financieros
Clasificacién, reconocimiento y medicion -

De acuerdo con lo que prescribe la NIIF 9, “Instrumentos Financieros” los pasivos financieros se
clasifican, segun corresponda, como: (i) pasivos financieros a valor razonable a través de ganancias y
pérdidas, (ii) pasivos financieros al costo amortizado. La Compaiiia determina la clasificacion de sus
pasivos financieros a la fecha de su reconocimiento inicial.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Companiia s6lo mantiene pasivos financieros clasificados en la
categoria de pasivos financieros al costo amortizado. Los pasivos financieros incluyen las “Obligaciones
financieras y préstamos”, “Cuentas por pagar proveedores”, las “Cuentas por pagar a partes
relacionadas” y las “Otras cuentas por pagar”’. Todos los pasivos financieros se reconocen inicialmente a
su valor razonable y posteriormente se miden a su costo amortizado. El costo amortizado incorpora los

costos directamente atribuibles a la transaccion.
Obligaciones financieras -

Las obligaciones financieras se reconocen inicialmente a su valor razonable, neto de los costos incurridos
en la transaccién. Estas obligaciones se registran posteriormente a su costo amortizado; cualquier
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diferencia entre los fondos recibidos (neto de los costos de la transaccion) y el valor de redencion se
reconoce en el estado de resultados durante el periodo del préstamo usando el método de interés
efectivo.

Las comisiones en las que se incurre para la obtencion de créditos se reconocen como costos de la
transaccion en la medida que sea probable que una parte o todo el préstamo se recibiran. En este caso
las comisiones se difieren hasta que el préstamo se reciba.

Las obligaciones financieras se clasifican en el pasivo corriente a menos que la Compania tenga derecho
incondicional de diferir el pago de la obligacion por lo menos 12 meses contados desde la fecha del
estado de situacioén financiera.

Cuentas por pagar proveedores y otras cuentas por pagar -

Las cuentas por pagar proveedores y otras cuentas por pagar son obligaciones de pago por bienes o
servicios adquiridos de proveedores en el curso normal de los negocios. Las cuentas por pagar se
clasifican como pasivos corrientes si el pago se debe realizar dentro de un afio o menos, de lo contrario
se presentan como pasivos no corrientes.

Las cuentas por pagar se reconocen inicialmente a su valor razonable y posteriormente en la medida que
el efecto de su descuento a su valor presente sea importante, se remide al costo amortizado usando el
método de interés efectivo, de lo contrario se muestran a su valor nominal.

Cuentas por pagar a compafias relacionadas -

Corresponde principalmente a obligaciones de pago por prestacién de servicios, compra de activos fijos e
inventarios; éstos se registran a valor nominal y no devengan intereses pues se liquidan hasta en 90 dias.

Las cuentas por pagar se reconocen inicialmente a su valor razonable y posteriormente en la medida que
el efecto de su descuento a su valor presente sea importante, se remide al costo amortizado usando el
método de interés efectivo, de lo contrario se muestran a su valor nominal.

Inventarios

Incluyen principalmente dispositivos moviles y tarjetas SIM. Los inventarios se registran al costo de
adquisicién o valor neto realizable, el que resulte menor. El costo se determina por cada lote de
terminales moviles aplicando el método “primero en entrar, primero en salir” de dicho lote.

El valor neto realizable representa el precio de venta estimado en el curso normal de los negocios menos
todos los costos necesarios para la venta. Este cambio se materializé con el fin de alinearse a una

politica global del Grupo Telefénica.

Los inventarios en transito se presentan al costo de la factura mas otros cargos relacionados con la
importacion.
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La estimacioén para inventarios obsoletos y de lento movimiento determinada por la Administracién de la
Compaiiia, en base a una evaluacion de la antigiiedad de los inventarios y si se encuentran aptos para la
utilizacién y comercializacion, la administracion de la Compafiia efectua la provisiéon sobre aquellos
inventarios descontinuados conforme reporte mensual del area logistica y aquellos items con una
antigliedad superior a 360 dias.

Gastos pagados por anticipado

Incluyen principalmente pagos anticipados por arrendamiento corriente de sitios e infraestructura
diferentes a los contratos de derecho de uso aplicados por NIIF 16 y otros pagos por concepto de
publicidad, seguros y mantenimiento.

Propiedades y equipos

Las propiedades y equipos son registrados al costo histérico, menos depreciaciones acumuladas y
pérdidas por deterioro, en caso de producirse. El costo incluye los desembolsos directamente atribuibles
a la adquisicion o construccion del activo. Los desembolsos posteriores a la compra o adquisicion solo
son capitalizados cuando es probable que beneficios econdmicos futuros asociados a la inversién fluyan
hacia la Compafiia y los costos pueden ser medidos razonablemente. Los otros desembolsos posteriores
corresponden a reparaciones o0 mantenimiento y son registrados en resultados cuando son incurridos.

Los terrenos no se deprecian. La depreciacion de las propiedades y equipos, es calculada linealmente
basada en la vida util estimada de los bienes de cada activo y considera valores residuales. Las
estimaciones de vidas utiles y valores residuales de los activos fijos son revisadas y ajustadas si es
necesario, a cada fecha de cierre de los estados financieros.

Las vidas utiles estimadas de los activos fijos son los siguientes:

Tipo de bienes Numero de afos

Edificios 40
Equipo de telefonia celular centrales - equipo de conmutacion 10a15
Equipo de telefonia celular centrales - equipo de energia 12
Equipo de telefonia celular centrales - equipo de transmision 12
Equipo de telefonia celular acceso - equipo de radio (antenas) 10
Equipo de telefonia celular acceso - equipo de radiofrecuencia (estaciones) 12
Equipo de telefonia celular acceso - equipo de energia 12
Equipo de telefonia infraestructura y torres 9a15
Vehiculos 7a10
Equipos de computacion y comunicacion 4ab
Muebles y enseres 10

Las pérdidas y ganancias por la venta de propiedades y equipos, se calculan comparando los ingresos
obtenidos con el valor en libros y se incluyen en el estado de resultados integrales en “otros ingresos
(egresos)” no operacionales.
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Cuando el valor en libros de un activo de propiedades y equipos excede a su monto recuperable, este es
reducido inmediatamente hasta su valor recuperable.

Los elementos de propiedades y equipo se deprecian desde la fecha en la que estan instalados y listos
para su uso o en el caso de los activos construidos internamente, desde la fecha en la que el activo esté
completado y en condiciones de ser usado.

Activos intangibles

Incluyen licencias de software y concesiones otorgadas por el Estado Ecuatoriano registrados a su costo
de adquisicion, menos la amortizaciéon acumulada y menos cualquier pérdida acumulada por deterioro de
su valor.

Estos activos tienen una vida util definida y son amortizados a lo largo de las vidas utiles estimadas y a la
fecha de balance se analiza si existen eventos o cambios que indican que el valor neto contable pudiera
no ser recuperable en cuyo caso se realizan pruebas de deterioro.

Los métodos y periodos de amortizacion aplicados son revisados al cierre de cada ejercicio y, si procede,
se ajustan de forma prospectiva.

La Compania amortiza el software, licencias y concesiones para la prestacion del servicio mévil avanzado
en formal lineal, las vidas utiles estimadas son:

Tipo de activo intangible Numero de afos
Licencias y concesiones 1a15
Software 10a15

Deterioro de activos no financieros (propiedades y equipos, y activos intangibles)

Los activos sujetos a depreciacion y amortizacion se someten a pruebas de deterioro cuando se
producen eventos o circunstancias que indican que podria no recuperarse su valor en libros. Las pérdidas
por deterioro corresponden al monto en el que el valor en libros del activo excede a su valor recuperable.
El valor recuperable de los activos corresponde al mayor entre el monto neto que se obtendra de su
venta o su valor en uso. Para efectos de la evaluacién por deterioro, los activos se agrupan a los niveles
mas pequefios en los que generen flujos de efectivo identificables (unidades generadoras de efectivo).
Los saldos en libros de activos no financieros se revisan a cada fecha de cierre de los estados financieros
para verificar posibles reversiones del deterioro.

En el caso que el monto del valor en libros del activo exceda a su monto recuperable, la Compafiia
registra una pérdida por deterioro en los resultados del ejercicio. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, no
se han identificado pérdidas por deterioro de activos no financieros debido a que la Administracion
considera que no existen indicios de deterioro en las operaciones de la Compafiia.
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Arrendamientos

Actividades de arrendamiento:

La Compaiia mantiene los siguientes arrendamientos suscritos:

Uso del Periodo de Afo de

Tipo de activo identificado activo identificado arrendamiento terminacion
Terrenos Arrendamiento sitios técnicos 3-10 afios 2029
Edificios y construcciones Arrendamiento locales comerciales y oficinas 3-10 afos 2029
Otros Arrendamiento vehiculos y otros 3 - 5 afios 2024

Los contratos pueden contener componentes de arrendamiento y otros. La Compafiia separa estos
componentes en funcién de su valor unitario relativo. Sin embargo, para contratos de bienes inmuebles,
en los que la Compafiia es el arrendatario, ha establecido no separar estos componentes y contabilizar
como un solo componente de arrendamiento.

Los términos de los contratos son negociados de manera individual y continien un amplio rango de
términos y condiciones distintas. Los acuerdos de arrendamiento no imponen condiciones distintas al
aseguramiento del bien usado por la Compaifiia. Los activos arrendados no pueden ser usados como
colaterales para fines de contratar obligaciones financieras.

Hasta el afio 2018, los arrendamientos fueron clasificados como arrendamientos operativos. Desde el 1
de enero del 2019, los arrendamientos son reconocidos como activos por derecho de uso y su
correspondiente pasivo de arrendamientos a la fecha en que dicho activo se encuentra listo para ser
usado por la Compainia.

Los activos y pasivos originados por arrendamientos son medidos inicialmente a valor presente. Los
pasivos por arrendamiento incluyen los siguientes conceptos:

- Pagos fijos, menos cualquier incentivo en el arrendamiento por cobrar.

- Pagos variables que se basan en un indice o tasa, medido inicialmente usando la valoracién a la
fecha de inicio del contrato.

- Pagos de penalidades por la terminacién del arrendamiento, si los términos del contrato reflejan
que la Compania ejerceran dicha opcion.

Los pagos por arrendamientos a ser realizados si se ejerce la opcion de extensién del contrato también
son incluidos dentro de la medicion del pasivo.

Los pagos por arrendamiento son descontados usando la tasa de interés implicita en el arrendamiento. Si
dicha tasa no puede ser medida razonablemente, que es generalmente el caso para la Compaifiia, se
emplea la tasa incremental de arrendamiento, siendo la tasa de interés que la Compafiia tendria que
pagar para obtener fondos para adquirir un activo de similar valor al del activo por derecho de uso en un
ambiente econdmico similar con términos y condiciones similares.
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Para determinar la tasa de interés incremental, la Compafia:

- Usa una tasa calculada partiendo desde una tasa libre de riesgo ajustada por el riesgo de crédito
de los arrendamientos mantenidos por la Compafia.
- Realiza ajustes especificos al arrendamiento, como, por ejemplo: plazo, pais, moneda, etc.

La tasa de descuento utilizada por la Compariia es independiente para cada contrato de arrendamiento
considerando lo expuesto por NIIF 16, esta se sitia entre 6% y 11% dependiendo de la duracién del
contrato de arrendamiento, el tipo de activo por derecho de uso y el monto del mismo.

La Compania esta expuesta a potenciales futuros incrementos de los pagos variables de arrendamientos
basados a indices o tasas, que no se incluyen dentro del pasivo de arrendamiento hasta que tienen
efecto. Cuando se realizan ajustes a pagos basados en actualizaciones de tasas o indices, el pasivo de
arrendamiento es medido nuevamente y ajustado contra el activo por derecho de uso.

Los pagos de arrendamiento se separan entre principal y costo financiero. El costo financiero es cargado
al estado de resultados integrales en el periodo del arrendamiento para producir una tasa de interés
constante en el saldo remanente del pasivo para cada periodo.

Los activos por derecho de uso son medidos al costo, comprendiendo los siguiente:

- Medicion inicial del pasivo de arrendamiento

- Cualquier pago de arrendamiento realizado antes o en la fecha de inicio del contrato menos
cualquier incentivo recibido

- Cualquier costo directo inicial, y

- Costos de restauracion

Los activos por derecho de uso generalmente se deprecian por el periodo menor entre la vida util de
dicho activo y el plazo del contrato sobre una base de linea recta. Si la Compaiiia espera razonablemente
ejercer la opcion de compra, el activo por derecho de uso se deprecia sobre la vida util del activo
correspondiente.

Los pagos asociados a arrendamiento de corto plazo y de menor valor son reconocidos como un gasto
en el estado de resultado integral. Los arrendamientos de corto plazo poseen son aquellos con una
duracion de 12 meses 0 menos.

Opciones de terminacién y extension

Los contratos antes descritos han considerado plazos de extension razonables a ser ejecutados durante
la utilizacion del activo por derecho de uso.

Las opciones de terminacién y extension se incluyen en ciertos contratos de arrendamiento de la
Compaifiia y estos son usados para maximizar la flexibilidad operacional en términos del manejo de los
activos usados para las operaciones de la Compafia. La mayoria de estas clausulas solo pueden ser
ejercidas por la Compania y no por el arrendador.
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Al determinar el plazo del arrendamiento, la Administraciéon de la Compafiia ha considerado todos los
hechos y circunstancias que crean un incentivo econémico para ejercer una opcién de extension. Las
opciones de extension (o periodos después de las opciones de terminacion) sélo se han incluido en el
plazo del arrendamiento considerando que hay certeza razonable de que el arrendamiento se va a
extender (o no se va a terminar).

Impuesto a la renta corriente y diferido

El gasto por Impuesto a la renta del afio comprende el Impuesto a la renta corriente y el diferido. El
impuesto se reconoce en el estado de resultados integrales, excepto cuando se trata de partidas que se
reconocen directamente en el patrimonio. En este caso el impuesto también se reconoce en otros
resultados integrales o directamente en el patrimonio.

Impuesto a la renta corriente

El cargo por impuesto a la renta corriente se calcula mediante la tasa de impuesto aplicable a las
utilidades gravables y se carga a los resultados del afio que se devenga con base en el impuesto por
pagar exigible. Las normas tributarias vigentes establecen una tasa de impuesto del 25% de las utilidades
gravables, la cual se incrementa al 28% si los accionistas finales de la Compafiias estan domiciliados en
paraisos fiscales y se reduce en 10 puntos (25% o 18%) si las utilidades son reinvertidas por el
contribuyente.

Las normas exigen el pago de un “anticipo de impuesto a la renta”, cuyo valor es calculado en funcién de
las cifras reportadas el afo anterior sobre el 0.2% del patrimonio, 0.2% de los costos y gastos deducibles,
0.4% de los ingresos gravables y 0.4% de los activos.

En caso de que el impuesto a la renta causado sea menor que el monto del anticipo, este ultimo
constituye el impuesto a la renta definitivo; el contribuyente puede solicitar al Servicio de Rentas Internas
una devolucién, de acuerdo con la norma que le aplique en cada afio.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, dado que el impuesto a la renta causado, correspondiente al
impuesto a la renta calculado a la tasa del 25% (2018:25%) sobre las utilidades gravables no reinvertidas
fue mayor que el anticipo minimo, de acuerdo con la legislacién vigente, la Compafiia constituyé al
impuesto causado como impuesto a la renta corriente del afo.

Impuesto a la renta diferido

El Impuesto a la renta diferido se provisiona en su totalidad, por el método del pasivo, sobre las
diferencias temporales que surgen entre las bases tributarias de activos y pasivos y sus respectivos
valores mostrados en los estados financieros. El Impuesto a la renta diferido se determina usando tasas
tributarias que han sido promulgadas a la fecha del estado de situacion financiera y que se espera seran
aplicables cuando el Impuesto a la renta diferido activo se realice o el Impuesto a la renta pasivo se
pague.
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El Impuesto a la renta diferido activo solo se reconoce en la medida que sea probable que se produzca
beneficios tributarios futuros contra los que se puedan usar las diferencias temporales.

El saldo de Impuesto a la renta diferido activo y pasivo se compensan cuando exista el derecho legal
exigible a compensar impuestos activos corrientes con impuestos pasivos corrientes y cuando el
Impuesto a la renta diferido activo y pasivo se relacionen con la misma autoridad tributaria.
Beneficios sociales

Corrientes

Se registran en el rubro de provisiones del estado de situacion financiera y corresponden principalmente
a:

i) La participacion de los trabajadores en las utilidades: Calculada en funcion del 15% de la utilidad
contable anual antes del Impuesto a la renta, en el caso que los resultados de operacion de la
Compaifiia arrojen utilidades.

i) Vacaciones: Se registra el costo correspondiente a las vacaciones del personal sobre base
devengada.

iii) Décimo tercero y décimo cuarto sueldos y otros relacionados con la seguridad social: Se provisionan
y pagan de acuerdo a la legislacion vigente en el Ecuador.

No corrientes (provisiones de jubilaciéon patronal y desahucio)

La Compaiiia tiene un plan de beneficio definido para jubilacion patronal, normado por las leyes laborales
ecuatorianas. Adicionalmente, de acuerdo a las leyes vigentes, en los casos de terminacion de la relacion
laboral por desahucio solicitado por el empleador o por el trabajador, el empleador bonificara al trabajador
con el veinticinco por ciento del equivalente a la ultima remuneracién mensual por cada uno de los afios
de servicios prestados a la misma Compaiia o empleador, este beneficio se denomina desahucio.

La Compaiiia determina anualmente la provision para jubilacion patronal y desahucio con base en
estudios actuariales practicados por un profesional independiente y se provisiona con cargo a los gastos
(resultados) del afio, aplicando el método del Costeo de Crédito Unitario Proyectado y representan el
valor presente de las obligaciones a la fecha del estado de situacion financiera, el cual es obtenido
descontando los flujos de salida de efectivo a la tasa del 3.62% (2018: 4.25%) anual, la cual fue
determinada aplicando un promedio entre la tasa de bonos corporativos de alta calidad de Estados
Unidos denominados en la misma moneda en la que los beneficios seran pagados y que tienen términos
que se aproximan a los términos de las obligaciones mantenidas con los empleados hasta su vencimiento
y la tasa pasiva referencial promedio de rotacion laboral de la Compania.

Las hipotesis actuariales incluyen variables como son, en adicién a la tasa de descuento, tasa de

mortalidad, edad, sexo, ainos de servicio, remuneraciones, incremento futuro de remuneraciones, tasa de
rotacion, entre otras.
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Las ganancias y pérdidas actuariales que surgen de los ajustes basados en la experiencia y cambios en
los supuestos actuariales se cargan a otros resultados integrales en el periodo en el que surgen.

Los costos de los servicios pasados se reconocen inmediatamente en resultados del afio.

Al cierre del afio 2019 y 2018, las provisiones cubren a todos los trabajadores que se encontraban
trabajando para la Compaiia.

Provisiones

La Compaiiia registra provisiones cuando (i) tiene una obligacion presente, ya sea legal o implicita, como
resultado de eventos pasados, (ii) es probable que vaya a ser necesaria una salida de recursos para
liquidar la obligacion, y (iii) el monto se ha estimado de forma fiable. Los montos reconocidos como
provisién son la mejor estimacion de la Administracion, a la fecha de cierre de los estados financieros, de
los desembolsos necesarios para liquidar la obligacion.

Los pasivos contingentes son registrados en funcidén a una evaluacion realizada por la administracién de
la Compaifiia en la cual se determina su probabilidad de ocurrencia como remota, posible o probable. Los
pasivos contingentes evaluados como probables son registrados en base al mejor estimado de la salida
de recursos que ocasionarian a futuro, mientras que los pasivos contingentes evaluados como posibles
son revelados en las notas a los estados financieros.

Pasivos por contratos

Corresponde a los ingresos diferidos por servicios de telefonia celular, se reconoce cuando el abonado
ha efectuado una recarga prepago de tiempo aire a través de gestores de recarga. El consumo de tiempo
aire efectuado por parte del abonado se reconoce como parte de los ingresos ordinarios en base al trafico
medido por las plataformas comerciales de la Compafiia. El pasivo contractual se reconoce neto de
impuestos conforme las tarifas aprobadas por el regulador.

Provision por desmantelamiento

La Compaiiia realiza juicios y estimaciones al registrar costos y establecer provisiones para cuando deba
desmantelar antenas, infraestructuras y torres instaladas en ubicaciones de terceros; estos activos son
requeridos para poder prestar los servicios de la Compafia. Esta provision se estructura en base a
informacion actual relativa a costos y planes esperados de desmantelamiento, incluyendo el afio en que
se espera tener que liquidar el costo de desmantelar sus principales activos (sitios arrendados a nivel
nacional para poder proveer los servicios de la Compafiia). En el caso de esta provisién, los costos
pueden diferir de las estimaciones debido principalmente a cambios en las tecnologias de
desmantelamiento u otros requerimientos legales. Por lo tanto, cualquier modificacién en los factores o
circunstancias relacionados con este tipo de provisiones, podria tener, como consecuencia, un efecto
significativo en la provision registrada para estos costos. La provisién de desmantelamiento se revisa
anualmente.
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Distribucion de dividendos

La distribuciéon de dividendos se deduce del patrimonio y se reconocen como pasivos corrientes en los
estados financieros del periodo en el que los dividendos son declarados y se aprueban por parte de los
accionistas de la Compaiia.

Reserva legal

De acuerdo a los estatutos de la Compafiia, esta solo puede apropiar el 10% de la utilidad neta del afio a
una reserva legal hasta que el saldo de dicha reserva alcance le 50% del capital suscrito, cuando la Junta
General de Accionistas por resolucion expresa lo juzgue conveniente. La reserva de capital que se
constituye no esta disponible para distribucion de dividendos, pero puede ser capitalizada o utilizada para
absorber pérdidas. En el afio 2018, la Compafiia, por mandato de su Junta General de Accionistas,
apropio como reserva el monto de US$1,545.

Reserva de capital y por valuacién

Con fecha 29 de febrero de 2016 mediante Acta de Junta General Extraordinaria, los accionistas de la
Compaiiia resolvieron compensar las Reservas por Valuacion de activos fijos y Reserva de Capital cuyo
valor asciende a US$146,513, con las pérdidas acumuladas de afios anteriores.

El 23 de diciembre del 2019, la Junta General de Accionistas de la Compania aprobé unanimente pagar
un dividendo de US$115,894 a su accionista mayoritaria Telefénica Latinoamerica Holding S.L.U.,
relacionado a la utilidad de libre disposicion generada hasta el afio 2017. El valor fue totalmente pagado
en el mes de enero de 2020.

Reconocimiento de ingresos

Los ingresos comprenden el valor razonable de la venta de bienes o servicios realizada en el curso
ordinario de las operaciones de la Compaiiia. Los ingresos por ventas se basan en el precio especificado
en los contratos de venta, neto de devoluciones, rebajas y descuentos. No se considera presente ningun
elemento de financiamiento dado que las ventas se realizan con plazo de crédito menos a 365 dias, lo
cual es considerado consistente con las practicas del mercado.

La Compafdia reconoce ingresos cuando el monto puede ser medido confiablemente, es probable que
beneficios econdmicos futuros fluiran hacia la Compania y se cumpla con los criterios especificos por
cada tipo de ingreso como se describe mas adelante. El monto de los ingresos no puede ser medido
confiablemente hasta que todas las contingencias relacionadas con la venta hayan sido resueltas. La
Compaifiia basa sus estimados en resultados histéricos, considerando el tipo de cliente, de transaccion y
condiciones especificas de cada acuerdo.

Venta de bienes

Los ingresos por venta de bienes se reconocen cuando la Compafiia ha entregado los
productos(equipos, simcards y otros accesorios adquiridos por el cliente) al cliente, el cliente tiene
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discrecion sobre los mercados y los precios para vender los productos y no existe ninguna obligacién
incumplida que puede afectar la aceptacion de los productos por parte del cliente. La entrega al cliente
no se da hasta que los productos han sido transferidos, los riesgos de obsolescencia y pérdida han sido
transferidos al cliente y éste ha aceptado los productos de acuerdo con el contrato, la condicion de venta
pactada y la cobranza de las cuentas por cobrar esta razonablemente asegurada.

Asimismo, se requiere que el cliente acepte los productos de acuerdo al contrato de venta y que la
Compaifiia tenga evidencia objetiva que se han satisfecho los criterios de aceptacion. Con la entrega de
los productos se consideran transferidos los riesgos de obsolescencia y beneficios asociados a esos
bienes..

Los ingresos de la Compafiia que recaen en este grupo son los generados por venta de terminales y
moviles y otros similares.

Venta de servicios

Los ingresos de la Compaiiia provienen principalmente de las prestacion de servicios de telefonia mévil,
incluyendo servicios de prepago y pospago, ingresos por interconexién asi como por roaming. Los
ingresos por servicios de prepago y pospago se fundamentan en el trafico de tiempo aire, consumo de
datos y mensajes multiplicado por una tarifa especifica en funcién del tiempo de consumo y cantidad de
mensajes enviados.

Para el caso de ingresos prepago, el trafico de tiempo aire, consumo de datos y mensajes se reconoce
como ingreso en la medida en que se consume el saldo cargado (prepago) o el valor del contrato firmado.
Las recargas prepago genera un ingreso diferido correspondiente al trafico de tiempo aire, datos y
mensajes pendiente de consumir por parte del cliente, el cual se registra en el pasivo.

Se reconoce un ingreso por servicios pospago en funcién del consumo de tiempo aire, consumo de datos
y mensajes, conforme los contratos suscritos con este tipo de abonados. En adicién al cierre de cada
periodo se reconoce una provision de ingresos pospago considerando los dias transcurridos por cada
ciclo de facturacion al cierre de cada mes en funcidn del consumo registrado en las plataformas
comerciales de la Compafiia.

Los ingresos por interconexion se generan cuando otras operadoras utilizan la red de la Compaiiia para
poder prestar sus servicios; el ingreso y el costo de interconexion (cuando abonados de la Compafiia
utilizan la red de otros operadores) se reconoce en base al trafico de tiempo aire y mensajes por una
tarifa definida en acuerdos de interconexién suscrito entre las partes. Los valores de ingresos y costos de
interconexion son conciliados de manera mensual con cada una de las operadoras.

Otra fuente de ingresos de la Compaiiia es el roaming, el cual se registra cuando abonados de otro pais
utilizan la red de la Compaiiia para el uso de llamadas y trafico de datos; de igual forma, la Compaiiia
genera ingresos por el roaming consumido por sus abonados fuera de Ecuador, valor que excede el
costo cobrado por las operadoras internacionales que permitieron el trafico de datos.
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En todos estos casos, los ingresos de la Compafiia por la prestacion de servicio se reconocen a lo largo
del tiempo; por los tipos de ingresos, estos se prestan en un periodo maximo de un mes. La Compaiia,
con excepcion de prepago, estima al cierre de cada mes los valores estimados de ingresos a ser
generados por cada uno de los servicios prestados.

Las estimaciones de los ingresos, los costos o el avance del progreso de los servicios brindados hasta su
finalizacion se revisan si cambian las circunstancias. Cualquier aumento o disminucion resultante en los
ingresos o costos estimados se reflejan en el resultado en el periodo en que las circunstancias que dan
lugar a la revision sean conocidas por la Compafia.

Activos por contratos

Un activo de contrato es el derecho de la Compaiiia a recibir un pago a cambio de bienes o servicios que
la Compaifiia ha transferido a un cliente, cuando ese derecho esta supeditado a otra cosa que no sea el
paso del tiempo (por ejemplo, la facturacion o entrega de otros elementos parte del contrato). La
Compaifiia percibe los activos de contratos como activos corrientes, ya que se espera realizarlos dentro
del ciclo operativo normal.

Los costos de contratos elegibles para capitalizacion como costos incrementales al obtener un contrato
se reconocen como un activo de contrato. Los costos de suscripcion de contratos se capitalizan al ser
incurridos si la Compania espera recuperar dichos costos. Los costos de suscripcion de contratos
constituyen activos no corrientes en la medida que se espera recibir los beneficios econdmicos de dichos
activos en un periodo mayor a doce meses. Los contratos se amortizan de forma sistematica y
consistente con la transferencia al cliente de los servicios, una vez que se han reconocido los ingresos
correspondientes. Los costos de suscripcion de contratos capitalizados se deterioran si el cliente se retira
o si el monto en libros del activo supera la proyeccion de los flujos de caja descontados que estan
relacionados con el contrato.

Al 31 de diciembre de 2019, los valores reconocidos como activos por contratos se encuentran revelados
en la Nota 23.

Pasivos por contratos

Los pasivos por contratos constituyen la obligaciéon de la Compania a transferir bienes o servicios a un
cliente, por los cuales la Compania ha recibido un pago por parte del cliente final o si el monto esta
vencido. Incluyen también los ingresos diferidos relacionados con bienes o servicios que se entregaran o
prestaran en el futuro, los cuales se facturan al cliente por adelantado, pero aun no estan vencidos.

Los ingresos diferidos por servicios de telefonia celular, se reconoce cuando el abonado ha efectuado
una recarga prepago de tiempo aire a través de gestores de recarga. El consumo de tiempo aire
efectuado por parte del abonado se reconoce como parte de los ingresos ordinarios en base al trafico
medido por las plataformas comerciales de la Compafiia. El ingreso diferido se reconoce neto de
impuestos conforme las tarifas aprobadas por el regulador
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Al 31 de diciembre de 2019, los valores reconocidos como pasivos por contratos se encuentran
revelados en la Nota19.

Adopcioén de nuevas normas - NIIF 16

Como se menciona en la Nota 2.13, la Compafiia ha adoptado la NIIF 16 de manera retrospectiva desde
el 1 de enero del 2019, pero no ha restablecido la informacion comparativa del afo 2018, de acuerdo con
lo permitido por la norma. En consecuencia, las reclasificaciones y ajustes que surgen de las nuevas
reglas de arrendamiento son reconocidas en el saldo de apertura del estado de situacién financiera el 1
de enero del 2019. Las nuevas politicas contables se revelan en la Nota 2.13.

En la adopcion de la NIIF 16, la Compafiia reconocio pasivos de arrendamiento con relacion con
arrendamientos que fueron considerados previamente como “arrendamientos operativos” bajo los
principios descritos en la NIC 17 - Arrendamientos y activos por el derecho de uso de los activos. Los
pasivos fueron medidos al valor presente del remanente de los pagos de arrendamientos, descontados
usando la tasa incremental de arrendamiento al 1 de enero del 2019. La tasa incremental promedio
ponderada al 1 de enero del 2019 fue determinada entre 6% y 11%, dependiendo del tipo de activo por
derecho de uso activado, el plazo del arrendamiento y el monto del mismo.

Al 31 de diciembre de 2018, la Compafiia no disponia de arrendamientos previamente clasificados como
arrendamientos financieros, por tanto no se registro efectos dentro de los estados financieros al 1 de
enero de 2019.

Expedientes practicos utilizados

En la aplicacion inicial de la NIIF 16, la Compafia ha usado los siguientes expedientes practicos
permitidos por la norma:

- Contabilizacion de arrendamientos operativos con un periodo remanente de menos de 12 meses al
1 de enero del 2019 como arrendamientos de corto plazo,

- Exclusion de costos indirectos iniciales para la medicion de activos por derecho de uso a la fecha
de aplicacion inicial, y;

- Uso de probabilidad en la determinacion de si el contrato contiene opciones de extensién o
terminacion.

La Compafdiia ha optado por no revaluar si el contrato es o contiene un arrendamiento a la fecha de

adopcion. Por el contrario, para contratos iniciados antes de la fecha de transicion, la Compania uso la

evaluacion realizada bajo NIC 17.
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Medicién de pasivos de arrendamiento

2019

Acuerdos de arrendamiento operativos revelados al 31 de diciembre del 2018 65,229
Descontados usando la tasa de arrendamiento incremental a la fecha de adopcion (7,024)
(Menos): pagos por anticipado (1,281)
Pasivos de arrendamiento al 1 de enero del 2019 56,924
De los cuales son:
Pasivos de arrendamiento corriente 15,014
Pasivos de arrendamiento no corriente 41,910

56,924

Medicion de activos por derecho de uso

Los activos por derecho de uso asociados a propiedades arrendadas fueron medidos prospectivamente
considerando que el derecho de uso de estos activos es a partir del 1 de enero de 2019 equiparable al
pasivo de arrendamiento.

Ajustes reconocidos en el estado de situacion financiera

El cambio en la politica contable afecta los siguientes rubros del estado de situacion financiera al 1 de
enero del 2019:

- Activo por derecho de uso: aumento de US$58,205
- Gastos pagados por anticipado: disminucion de US$1,281
- Pasivos financieros: aumento de US$56,924

Contabilidad como arrendador

La Compaiiia no tuvo que realizar ajustes relacionados a activos en los que ella figura como arrendador
por la adopcion de la NIIF 16.

ESTIMACIONES Y CRITERIOS CONTABLES SIGNIFICATIVOS

La preparacién de estados financieros requiere que la Administracion de la Compafiia realice
estimaciones y utilice supuestos que afectan los montos incluidos en estos estados financieros y sus
notas relacionadas. Las estimaciones realizadas y supuestos utilizados por la Compania se encuentran
basadas en la experiencia histérica, cambios en la industria e informaciéon suministrada por fuentes
externas calificadas. Sin embargo, los resultados finales podrian diferir de las estimaciones bajo ciertas
condiciones.
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Las estimaciones y politicas contables significativas son definidas como aquellas que son importantes
para reflejar correctamente la situacion financiera y los resultados de la Compaiiia y/o las que requieren
un alto grado de juicio por parte de la Administracion.

La principal estimacioén y aplicacion del criterio profesional se encuentran relacionado con el siguiente
concepto:

Provision por cuentas por cobrar comerciales: a partir del 1 de enero de 2019, la Compafiia aplica
el enfoque simplificado de la NIIF 9 para medir las pérdidas crediticias esperadas, el cual utiliza
una provision de pérdida esperada sobre la vida del instrumento para todas cuentas por cobrar, la
Nota 2.7 proporciona mas detalle. La Compafiia reconoce una reserva para pérdidas para dichas
pérdidas en cada fecha de presentacion.

Pérdida esperada: La estimacién de esta provision es determinada por la gerencia de la Compaifiia,
en base a una evaluacion de la antigliedad de los saldos por cobrar y la posibilidad de
recuperacion de los mismos. La provision para pérdida crediticia esperada se carga a los
resultados del afio y las recuperaciones de cuentas provisionadas se acreditan a otros ingresos.

Provisién de inventario obsoleto: dado el tipo de inventarios que mantiene la Compania (terminales
moviles), los mismos estan sujetos a obsolescencia tecnoldgica. La Administracion en base a la
antigiiedad de su inventario y considerando aspectos como cambios en tendencias tecnoldgicas,
procede a establecer su provisién de obsolescencia de inventario. Ver Nota 2.9.

Propiedad, equipo y activos intangibales: la determinacion de vidas utiles y si un activo intangible
es de vida util definida o finita, se evallan al cierre de cada afio. Ver Nota 2.11 y 2.12.

Impuesto a la renta diferido: La Compafiia ha realizado la estimacién de sus impuestos diferidos
considerando que todas las diferencias entre el valor en libros y la base tributaria de los activos y
pasivos se revertiran en el futuro (Nota 2.15.2).

Provisiones por beneficios a empleados: las hipétesis empleados en el calculo actuarial de
jubilacién patronal y desahucio para lo cual utiliza estudios actuariales practicados por
profesionales independientes. Ver Nota 2.16.2.

Pasivos contingentes: la Compaiiia, apoyada por sus asesores legales internos y externos,
procede a estimar los montos que podrian resultar de juicios abiertos en su contra, en base a la
informacion disponible a la fecha de emisidon de estados finacieros. Ver Nota 2.17.

Pasivos por contratos: existen servicios provistos por la Compafiia, incluye el prepago, en los
cuales los abonados realizan recargas de saldos, momento en el cual la Compaiiia registra un
ingreso diferido. En base al consumos de estas recargas (trafico de datos) el pasivo es trasladado
al estado de resultados integrales de la Compafiia. Ver Nota 2.18.

Provision por desmantelamiento: la practica contable requiere que la Compania realice
estimaciones contables acerca de costos futuros a incurrirse para poder prestar sus servicios. La
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provision representa la mejor estimacion de la Administracion acerca del valor presente de los
compromisos de desmantelamiento futuros. La provison se revisa anualmente. Ver Nota 2.19.

ADMINISTRACION DE RIESGOS

La Administracién es responsables por establecer y supervisar el marco de administracion de riesgos, asi
como por el desarrollo y monitoreo de las politicas de administracién de riesgos de la Compaiiia.

Las politicas de administracion de riesgo de la Compania son establecidas con el objeto de identificar y
analizar los riesgos enfrentados por la misma, fijarse limites y controles de riesgo adecuados, y para
monitorear los riesgos y el cumplimiento de limites. Se revisan regularmente las politicas y los sistemas de
administracion de riesgo de la Compainia a fin de que se reflejen los cambios en las condiciones de
mercado y en sus actividades. La Compafiia, a través de sus normas y procedimientos de administracion
pretende desarrollar un ambiente de control disciplinado y constructivo en el que todos los empelados
entiendan sus roles y obligaciones.

La Administracion monitorea el cumplimiento de las politicas y procedimientos de administracion de riesgo y
revisa si su marco de administracion de riesgo es apropiado respecto de los riesgos a los que se enfrenta la
Compaiiia.

En el curso normal de sus operaciones la Compania esta expuesta a los siguientes riesgos relacionados
con el uso de instrumentos financieros:

- Riesgo de crédito
- Riesgo de liquidez
- Riesgo operacional
- Riesgo de capital

Las actividades de la Compafriia la exponen a ciertos riesgos financieros como son los riesgos de mercado,
riesgo de precio y riesgo de tasa de interés, riesgo de crédito y riesgo de liquidez, cuyos potenciales efectos
adversos son permanentemente evaluados por la Administraciéon de la Compaiiia, a efecto de minimizarlos.
A continuacion se presenta los riesgos financieros a los que esta expuesta la Compafia:

a) Riesgo de crédito

El riesgo de crédito es el riesgo de pérdida financiera que enfrenta la Compafia si un cliente no
cumple con sus obligaciones contractuales y se origina principalmente de las cuentas por cobrar
comerciales a sus clientes.

La exposicion de la Compafiia al riesgo de crédito se ve afectada principalmente por las
caracteristicas individuales de cada uno de sus clientes. La Administracién ha establecido una
politica de riesgo bajo la cual se analiza a cada cliente nuevo individualmente para evaluar su
solvencia, antes de autorizar ventas a crédito. La revisién incluye calificaciones externas, cuando
estan disponibles y referencias bancarias. Adicionalmente, para cada servicio de postpago a ser
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provisto, la Compafiia firma un contrato con sus clientes que establecen las condiciones bajo la cual
funcionara sus actividades operacionales.

El riesgo de crédito también surge del efectivo y equivalentes de efectivo; con respecto de bancos e
instituciones financieras, sélo se acepta a instituciones cuyas calificaciones de riesgo independientes
determinen niveles de solvencia que garanticen estabilidad, dinamica y respaldo a los depdsitos de la
Compaiiia (calificacion minima “AAA-").

Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez es el riesgo de que la Compafiia tenga dificultades para cumplir con sus
obligaciones asociadas con sus pasivos financieros, que son liquidados mediante la entrega de
efectivo u otros activos financieros. El enfoque de la Administracion para administrar la liquidez es
contar con los recursos suficientes para cumplir sus obligaciones cuando vencen, sin incurrir en
pérdidas inaceptables o arriesgar la reputacion de la Compania.

La Administracion dispone de la informacion que le permite monitorear los requerimientos de flujo de
efectivo; por lo general la Compania tiene como objetivo contar con los recursos necesarios para
solventar los gastos operaciones esperados; esto excluye el posible impacto de circunstancias
extremas que no pueden predecirse razonablemente.

La Compania para administrar su liquidez procede generalmente a la contratacion de préstamos con
instituciones finacieras y a la emision de papel comercial, con el fin de captar fondos para capital de
trabajo y para emprender nuevos proyectos. Los préstamos y las obligaciones que surgen del papel
comercial generalmente tienen un vencimiento menor a un afio.

A la fecha de emision de este informe no se han detectado situaciones que a criterio de la
Administracion puedan ser consideradas como riesgo de liquidez.
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El cuadro siguiente analiza el vencimiento de los pasivos financieros de la Compania considerando el
tiempo de vencimiento. Los montos presentados en el cuadro son los flujos de efectivo contractuales
no descontados:

Menores a Entre 31y 90 Mayores a Total

Al 31 de diciembre del 2019 30 dias dias 91 dias ota
Obligaciones financieras - 132,268 12,500 144,768
Cuentas por pagar proveedores y otras 15,196 93,842 46,034 155,072
Cuentas por pagar compaiiias relacionadas 121,881 7,046 - 128,927
Pasivos por arrendamiento 3,451 9,461 188,119 201,031
140,528 242,617 246,653 629,798

Al 31 de diciembre del 2018

Obligaciones financieras 35,001 53,117 86,326 174,444
Cuentas por pagar proveedores y otras 74,336 78,017 29,402 181,755
Cuentas por pagar compaiiias relacionadas 2,735 10,752 12,942 26,429
77,071 88,769 42,344 208,184

c) Riesgo operacional

El riesgo operacional es el riesgo de pérdida directa o indirecta originado de una amplia variedad de
causas asociadas con el personal, la tecnologia e infraestructura de la Compaifiia, y con factores
externos distintos de los riesgos de liquidez y de crédito, tales como los que se originan de
requerimientos legales y regulatorios y de las normas generalmente aceptadas de comportamiento
corporativo. Los riesgos operacionales surgen de todas las operaciones de la Compania. El objetivo de
la Compafiia es administrar el riesgo operacional de manera de equilibrar la prevencion de pérdidas
financieras y el dafio a la reputacion de la Compafiia con la efectividad general de costos y de limitar
procedimientos de control que restrinjan la iniciativa y la creatividad.

La responsabilidad basica por el desarrollo y la implementacion de controles para tratar el riesgo
operacional esta designada a la Administracion. Esta responsabilidad esta respaldada por el desarrollo
de normas de la Compafiia para la administracion del riesgo operacional en las siguientes areas:

- Requerimiento de adecuada segregacion de funciones

- Requerimiento de conciliacion y monitoreo de transacciones

- Cumplimiento de requerimientos regulatorios y otros requerimientos legales

- Documentacion de controles y procedimientos

- Requerimientos de evaluacion periddica del riesgo operacional enfrentado, y la idoneidad de los
controles y procedimientos para abordar los riesgos identificados

- Desarrollar planes de contingencia

- Capacitacién y desarrollo profesional

- Normas éticas y de negocio

- Mitigacion de riesgos, incluyendo seguros cuando son efectivos
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A la fecha de la emisidn de estos estados financieros, la Compaiiia no ha identificado este tipo de
situaciones.

d) Administracion del riesgo de capital

Los objetivos de la Companiia al administrar el capital son el salvaguardar su capacidad de continuar
como empresa en marcha con el propésito de generar retornos a sus accionistas, beneficios a otros
grupos de interés y mantener una estructura de capital 6ptima para reducir el costo del capital. La
Compafiia monitorea su capital sobre la base del ratio de apalancamiento. Este ratio se calcula como
la deuda neta dividida entre el capital total. La deuda neta se calcula como el total de los recursos
ajenos (incluyendo cuentas por pagar a proveedores y compafias relacionadas) menos el efectivo y
equivalentes al efectivo. El capital total se calcula como el “patrimonio neto” mas la deuda neta.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 la Compaiia presenta el siguiente apalancamiento financiero:

2019 2018

Obligaciones financieras 144,768 174,444
Cuentas por pagar a proveedores 148,020 161,620
Otras cuentas por pagar 7,052 21,221
Cuentas por pagar a compafiias relacionadas 128,927 26,429
Pasivos por arrendamiento 201,031 -
Menos: Efectivo y equivalentes de efectivo (117,153) (42,355)
Deuda neta 512,645 341,359
Total patrimonio neto 246,553 383,783
Capital total 759,197 725,141
Ratio de apalancamiento 68% 47%
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INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Categorias de instrumentos financieros

A continuacion se presentan los valores en libros de cada categoria de instrumentos financieros al cierre

de cada ejercicio.

Al 31 de diciembre del 2019 Al 31 de diciembre del 2018
Corriente No corriente Corriente No corriente
Activos financieros medidos al costo amortizado
Efectivo y equivalentes de efectivo 117,153 - 42,355 -
Cuentas por cobrar comerciales 84,712 8,052 100,119 6,684
Cuentas por cobrar a compaiiias relacionadas 5,639 - 15,275 -
Otras cuentas por cobrar 149,137 56,937 1,135 67,679
Activos financieros a valor razonable con cambio en otros
resultados integrales 10,790 - 26,224 -
Total activos financieros 367,431 64,989 185,108 74,363
Pasivos financieros medidos al costo amortizado
Obligaciones financieras y préstamos 132,268 12,500 117,194 57,250
Cuentas por pagar a proveedores 148,020 - 160,535 -
Otras cuentas por pagar 7,052 - 21,221 -
Cuentas por pagar compaiiias relacionadas 128,927 - 26,429 -
Pasivos por arrendamiento 19,296 181,735 - -
Total pasivos financieros 435,563 194,235 325,379 57,250

Valor razonable de instrumentos financieros

El valor en libros de cuentas por cobrar comerciales a costo amortizado, cuentas por cobrar a compafiias
relacionadas y otras cuentas por cobrar, obligaciones financieras y préstamos, cuentas por pagar
proveedores, cuentas por pagar a companias relacionadas y otras cuentas por pagar se aproximan al valor

razonable debido a la naturaleza de corto plazo de estos instrumentos.

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

Composicion:
2019 2018
Efectivo en caja 25 25
Bancos (1) 117,128 42,330
117,153 42,355
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(1)  Mantenidos en cuentas corrientes con Banco de la Producciéon S.A. (Produbanco), Citibank N.A.

Sucursal Ecuador y Banco Pichincha C.A., principalmente.

La Compaiiia mantiene su efectivo en instituciones financieras con las siguientes calificaciones:

Calificacion (1)

Entidad financiera 2019
Citibank N.A Sucursal Ecuador AAA
Banco del Pichincha C.A. AAA- | AAA-
Banco de la Produccion S.A. Produbanco AAA- | AAA-
Banco del Pacifico S.A. AAA-
Banco Internacional S.A. AAA- | AAA
Banco Bolivariano C.A. AAA- | AAA-
Banco Guayaquil S.A. AAA [ AAA-

2018

AAA
AAA- | AAA-
AAA- | AAA-

AAA- | AAA
AAA- | AAA-
AAA | AAA-

(1)  Datos obtenidos de la pagina de Superintendencia de Bancos y Seguros al 31 de diciembre del

2019y 2018, respectivamente.

CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES

La clasificacion de este rubro entre corriente y no corriente se presenta a continuacion:

2019 2018
Corriente 95,502 126,343
No corriente 8,052 6,684
Saldo final 103,554 133,027
Composicion:
2019 2018
Clientes de pospago 81,743 98,330
Interconexion 4,471 9,216
Gestores de recargas 3,254 24,946
Distribuidores 6,771 9,073
Otros (1) 34,936 20,104
131,176 161,668
Provision para pérdidas crediticias esperadas (27,622) (28,641)
103,554 133,027
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(1)  Corresponde a provisiones de ingresos por servicios por prestados de segmentos pospago,
prepago y de interconexion.

Ver antigliedad de la cartera a continuacion:

2019 2018
Cartera corriente 95,159 94,251
Vencido menos de 90 dias 10,867 31,359
Vencido mas de 90 dias 25,150 36,058
131,176 161,668

La Compaiiia aplica el método simplificado establecido en la NIIF 9, “Instrumentos Financieros” para la
determinacion de las pérdidas crediticias esperadas de su cartera de clientes. Para medir las pérdidas
crediticias esperadas la cartera de clientes ha sido agrupada con base en las caracteristicas de riesgos y
en su historial de vencimiento para los cuales se han determinado ratios de pérdida crediticia esperada.

Los ratios de pérdidas crediticias esperadas se basan en perfiles de pago de las ventas realizadas por la
Compaiiia en el periodo de 12 meses anteriores al 31 de diciembre de cada afio, Al establecer los ratios
de pérdidas crediticias la Compafiia estim6 que no era necesario considerar de manera prospectiva
dichos ratios debido a que no se identificaron variables macroeconémicas que afectaran la habilidad de
sus clientes de cancelar sus deudas con la Compafia.

Con base en lo indicado anteriormente, la Compafiia ha establecido la siguiente pérdida crediticia
esperada para su cartera de clientes:

Al 31 de diciembre de 2019:

Vigente Menos de 30 Entre 31y 90 dias Entre 91 y 180 dias Mas de 180 dias Total
Residencial 1,103 1,237 2,420 9,950 14,710
Negocios 147 392 718 3,720 4,977
Grandes empresas 73 103 124 1,365 1,665
Administracién publica - - 1 1" 12
Telefonia de uso publico 1 3 6 694 704

Efecto de pérdida esperada 22,068
Otros incobrables 4,136
Efecto registrado en "otros resultados integrales” 1,418

27,622
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Residencial
Ratio esperado de pérdida De 36.97% De 48.71%
crediticia esperada 3.97% 243.91% a 54.69% 100% Total
Cuentas por cobrar comerciales 11,647 3,074 4,692 9,950 29,363
1,103 1,237 2,420 9,950 14,710
Negocios
Ratio esperado de pérdida De 26.92% De 43.91% De 69.29%
crediticia esperada 2.88% a 36.18% a59.1% a2 100% Total
Cuentas por cobrar comerciales 5,114 1,283 1,411 3,335 11,143
147 392 1,113 3,325 4,977
Grandes Empresas
Ratio esperado de pérdida De 1.31% De 3.40% De 15.64%
crediticia esperada 1.06% a211% a29.61% a2 100% Total
Cuentas por cobrar comerciales 6,887 6,315 2,433 2,417 18,052
73 103 124 1,365 1,665
Administracién publica
Ratio esperado de pérdida De 1.94% De 2.48% De 12.03%
crediticia esperada 1.64% a2 1.89% 29.07% a2 100% Total
Cuentas por cobrar comerciales - 11 26 18 55
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Telefonia de uso publico

Ratio esperado de pérdida De 1.69% De 2.21% De 18.32%

crediticia esperada 1.56% 21.81% a8.25% a2 100% Total

Cuentas por cobrar comerciales 49 147 146 721 1,063
1 3 6 694 704

Al 31 de diciembre de 2018:

Vigente Menos de 30 Entre 31y 90 dias Entre 91 y 180 dias Mas de 180 dias Total
Residencial 830 3,352 6,272 5,921 16,375
Negocios 96 209 390 1,720 2,415
Grandes empresas 78 119 218 988 1,403
Administracion publica - 5 1" 18 87
Telefénia de uso publico 2 7 16 675 700

Efecto de pérdida esperada 20,980
Otros incorbables 4,658
Efecto registrado en "otros resultados integrales” 3,003
28,641
Residencial
Ratio esperado de pérdida De 32.87% De 46%
crediticia esperada 2.49% a2 40.03% a66.82% 100% Total
Cuentas por cobrar comerciales 33,357 9,314 11,120 5,921 59,712
830 3,352 6,272 5,921 16,375
Negocios
Ratio esperado de pérdida De 12.53% De 34.38%
crediticia esperada 1.33% a 26.03% a55.59% 100% Total
Cuentas por cobrar comerciales 7,195 1,229 882 1,720 11,026
96 209 390 1,720 2,415
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Grandes Empresas

Ratio esperado de pérdida De 2.14% De 5.36% De 18.88%

crediticia esperada 1.01% a3.36% a13.24% a2 100% Total

Cuentas por cobrar comerciales 7,728 4710 2,939 2,005 17,382
78 119 218 988 1,403

Administracién publica

Ratio esperado de pérdida De 2.90% De 6.92% De 57.73%

crediticia esperada 2.70% a 3.68% a 30.74% a2 100% Total

Cuentas por cobrar comerciales 74 216 124 679 1,093
2 7 16 675 700

Telefonia de uso publico

Ratio esperado de pérdida De 12.12% De 43.22% De 49.14%

crediticia esperada 3.11% a17.62% a46.70% a2 100% Total

Cuentas por cobrar comerciales 6 34 26 71 137
1 4 11 71 87

(1)  El movimiento de la provisién por cuentas incobrables se presenta a continuacion:

2019 2018
Saldo inicial (determinado bajo NIC 39) (28,641) (15,371)
Importes reexpresados en resultados acumulados - (1,029)
Saldos reexpresados al 1 de enero calculados bajo NIIF 9 (28,641) (16,400)
Adiciones (25,129) (29,388)
Recuperos 166 -

Bajas 24,564 20,150
Efecto registro en "otros resultados integrales" 1,418 (3,003)
Saldo final (27,622) (28,641)

Los valores en libros de las cuentas por cobrar comerciales menos la estimacién por deterioro son
similares a su valor razonable.
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En opinion de la Administracion de la Compafiia, la estimacion por deterioro de las cuentas por cobrar
comerciales al 31 de diciembre de 2019 y 2018, cubre adecuadamente el riesgo de crédito de estas
partidas a esa fecha.

OTRAS CUENTAS POR COBRAR

Composicién de la porcidn corriente de este rubro:

2019 2018

Anticipo a proveedores 1 8
Empleados 500 1,062
Deudores varios (1) 148,636 65

149,137 1,135
La porcién no corriente del rubro se presenta a continuacion:

019 018
Municipios (2) 21,327 28,760
ARCOTEL - Reliquidaciones 2.93% y otros (3) 22,922 24,318
ARCOTEL - Redondeo (4) 11,800 13,561
Tribunal Contencioso 888 1,040

56,937 67,679

(1)  Corresponde principalmente al valor por cobrar por la venta de torres efectuada al cierre del afio
2019 y recuperados en enero y febrero de 2020 en su totalidad.

(2)  Corresponde a saldos por cobrar por embargo de fondos y retencién de dinero de las cuentas
bancarias de la Compania realizado por municipios del pais,generado por ordenanzas que regulan
el uso de frecuencias y espacios aéreos. La evaluacién de la Administracion de la Companfia y de
sus asesores legales, es que la recuperacion de estos valores es virtualmente cierta, incluyendo
intereses.

(3)  Existen varios juicios en proceso con el ARCOTEL por causales como: saldos remanentes y
reliquidaciones del canon variable anual de 2.93% por reliquidaciones de esta tasa efectuada por
el ente regulador. De acuerdo al analisis efectuado por la Compafiia y sus asesores externos,
estos valores son recuperables, incluidos los intereses correspondientes.

(4) Corresponde a las retenciones realizadas por la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL) a la Compafiia por concepto de redondeo. La evaluacién de la
Administracion de la Compaiiia y de sus asesores legales es que dichos valores son
recuperables.
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INVENTARIO

Composicion:

2019 2018
Teléfonos celulares y accesorios 5,709 13,180
(-) Provision de obsolescencia de inventario (1) (747) (1,395)
4,962 11,785
(1)  Movimiento de la provisién por obsolescencia de inventarios
2019 2018
Saldo al 1 de enero 1,395 1,001
Incrementos 40 394
Utilizaciones (688) -
Saldo al 31 de diciembre 747 1,395
GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO
Composicion:
2019
Corriente No corriente Corriente No corriente
Arrendamientos (1) 2,385 3,648 -
Mantenimientos 851 - 288 -
Capacidad de acceso internacional 92 476 40 610
Otros 276 364 -
3,604 476 4,340 610

(1) Al 31 de diciembre de 2019, incluye pagos anticipados por arrendamiento corriente de sitios e
infraestructura diferentes a los contratos de derecho de uso aplicados por NIIF 16, por otro lado al
31 de diciembre 2018, incluye arrendamientos prepagados entregados a Ekopark 3 por el
arrendamiento de oficinas y parqueaderos en sus oficinas ubicadas en el edificio Ekopark Centro

Corporativo.
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OTECEL S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
(Expresado en miles de ddlares estadounidenses)

ACTIVOS INTANGIBLES

Composicién y movimiento:

Licencias y
Descripcion Concesiones Software Total
(1)

Al 1 de enero del 2018
Costo histdrico 242,668 378,764 621,432
Amortizacion acumulada (112,976) (322,969) (435,945)
Valor en libros al 1 de enero del 2018 129,692 55,795 185,487
Movimento 2018
Adiciones - 22,341 22,341
Bajas / ventas - (513) (513)
Ajustes - - -
Transferencias - 44 44
Amortizacion (22,202) (41,852) (64,054)
Ajuste amortizacion - 498 498

(22,202) (19,482) (41,684)
Al 31 de diciembre del 2018
Costo histérico 242,668 400,636 643,304
Amortizacion acumulada (135,178) (364,323) (499,501)
Valor en libros al 31 de diciembre del 2018 107,490 36,313 143,803
Movimento 2019
Adiciones - - -
Bajas / ventas - (39) (39)
Ajustes - 21 21
Transferencias 596 33,828 34,424
Amortizacion (22,158) (34,802) (56,960)
Baja amortizacion - 32 32

(21,562) (960) (22,522)
Al 31 de diciembre del 2019
Costo histdrico 243,264 434,446 677,710
Amortizacion acumulada (157,336) (399,093) (556,429)
Valor en libros al 31 de diciembre del 2019 85,928 35,353 121,281

(1)  Las licencias y concesiones se amortizan de acuerdo con los plazos de vigencia de cada
contrato que oscilan entre 1y 15 anos.

La concesion suscrita con el Estado Ecuatoriano para la explotacion del servicio movil
avanzado (SMA) es amortizada a 15 afios de acuerdo a lo descrito en el contrato firmado. Los
otros activos intangibles se amortizan de forma lineal a lo largo de sus vidas utiles estimadas,
la amortizaciéon de cada ejercicio es reconocida en el estado de resultados integrales en la
cuenta “Depreciaciones y amortizaciones”.
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ARRENDAMIENTOS

Composicion:

Activos por derecho de uso

Terrenos
Construcciones
Otros

Pasivos de arrendamientos

Corriente
No corriente

Movimiento:

N
[e]
—
[<e]

89,640
49,444
851

N
o
=
[oe)

139,935

19,296
181,735

201,031

Bajas Bajas Saldo
Activo por derecho de uso Adopcion Altas de altas Depreciacién depreciacién Final
Terrenos 20,312 88,056 (16,705) (7,501) 5,478 89,640
Construcciones 36,424 30,308 (11,326) (9,776) 3,814 49,444
Otros 1,469 (24) (594) - 851
58,205 118,364 (28,055) (17,871) 9,292 139,935
Pagos Consumos Saldo
Adopcion Altas Interés Pagos Bajas anticipados anticipos Final
Pasivo por arrendamiento 56,924 176,945 3,647 (18,561) (18,637) 1,281 (468) 201,031

Al cierre del afio 2019, la Compaiiia efectud la venta de infraestructura técnica y obra civil asociada a
1,320 sitios arrendados generando una ganancia en la venta de propiedades y equipos de US$76,310,
sobre los cuales suscribié con el comprador un contrato de arrendamiento posterior de 10 afios de
duracion, por lo cual efectud el registro del activo de derecho de uso por US$30,308 del arrendamiento
de esta infraestructura y su correspondiente pasivo financiero por US$88,890, generando una pérdida por

valoracion de arrendamiento posterior de US$58,756.

El flujo de efectivo total por concepto de pago por arrendamientos durante el afio 2019 fue de US$18,561.

Si bien la Compaiiia esta expuesto a cambios en el valor residual al final de los arrendamientos actuales,
la Compafiia generalmente participa en nuevos arrendamientos operativos y, por lo tanto, no se registrara

Pagina 47 de 67



OTECEL S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
(Expresado en miles de ddlares estadounidenses)

inmediatamente ninguna reduccién en el valor residual al final de estos arrendamientos. Las expectativas
sobre los valores residuales futuros se reflejan en el valor razonable de las propiedades.

Los pagos minimos por arrendamiento de propiedades de inversién son los siguientes:

2019 2018
Hasta 3 afos 23,996 -
Entre 3y 10 afios 177,035 -

201,031 -

OBLIGACIONES FINANCIERAS Y PRESTAMOS
Composicioén:

019 2018
Préstamos bancarios (1) 84,600 113,017
Papel comercial (2) 56,005 58,309
Interes por pagar 4,163 3,118

144,768 174,444 (3)

(1)  Los préstamos con instituciones locales y del exterior que mantiene la Compariia son los siguientes:

Al 31 de diciembre del 2019

Corriente No corriente Total

Prestamos bancarios:
Banco Pichincha C.A. 25,000 - 25,000
Produbanco S.A. 30,600 - 30,600
Banco Internacional S.A. 10,000 - 10,000
Citibank 6,500 - 6,500
Banco Bolivariano - 12,500 12,500
Intereses por pagar 1,933 - 1,933

74,033 12,500 86,533
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)

Al 31 de diciembre del 2018

Garantia Corriente No corriente Total

Prestamos bancarios:
Banco Europeo de Inversiones (a) 2,842 2,842
Banco Pichincha C.A. 19,000 19,000
Banco del Pacifico 9,674 - 9,674
Produbanco S.A. 5,000 24,000 29,000
Banco Internacional S.A. 4,000 10,000 14,000
International Finance Corporation 12,500 15,000 27,500
Citibank 2,750 8,250 11,000
Intereses por pagar 1,610 - 1,610

57,376 57,250 114,626

(@) La Compainia el 30 de septiembre de 2010 suscribi6é un contrato de emision de garantia y de
contragarantia con el Banco Bilbao Vizcaya Argentina S.A., destinada a garantizar las
obligaciones financieras y pecunarias de la Compafia que vencieron en el afio 2019.

Las obligaciones financieras resultantes del papel comercial son las siguientes:

Plazo Garantias

Al 31 de diciembre

Al 31 de diciembre

Obligaciones financieras:
Papel comercial (a) 1 a 720 dias (a)
Intereses por pagar

del 2019 del 2018
56,005 58,309
2,230 1,508
58,235 59,817

(@) Enel 2018, la Compaiiia realizé una oferta publica de los valores que se emiten como parte del
proceso del cuarto programa de emision de papel comercial, por un monto de US$60,000. La
emision de dichos titulos valores fue aprobada por la Junta General de Accionistas de la
Compainiia el 22 de diciembre del 2016 y por la Superintendencia de Compafiias, Valores y

Seguros el 2 de marzo del 2018.

Mediante Acta de Junta General Extraordinaria de Accionistas del 8 de noviembre del 2019 se
aprobo el quinto programa de emision de obligaciones de corto plazo o papel comercial por un

monto de hasta US$60,000.

La composicion de dichos valores y sus caracteristicas se detallan a continuacion:

i) Papel comercial:

En el afio 2019 y 2018 se emitieron obligaciones de clase A y B por un monto de
US$1,000 y US$ 59,000 en papel comercial cuyos plazos varian entre 90 hasta 359
dias, respectivamente. Los titulos de las obligaciones se pagan a una tasa fija anual
cuyo pago de intereses se considera como cupon cero. El proceso de emision de
obligaciones es manejado a través de Picaval Casa de Valores S.A.
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(3)  Ver apertura de estas obligaciones financieras y préstamos entre corriente y no corriente a
continuacion:

019 2018
Corriente 132,268 117,194
No corriente 12,500 57,250
144,768 174,444
CUENTAS POR PAGAR PROVEEDORES
Composicion:
019 2018
Proveedores locales 139,167 144,355
Proveedores exterior 8,853 16,180
148,020 160,535
IMPUESTOS
Composicion:
Impuestos por pagar:
Retenciones de la fuenta de Impuesto al valor agregado 1,868 1,927
Retenciones de la fuenta de Impuesto a la renta 2,236 2,431
Impuesto al valor agregado por pagar 24,231 384
Impuesto a la salida de divisas 505 559
28,840 5,301

Impuesto a la renta por pagar:

Impuesto a la renta por pagar (1) 35,090 22,969
Retenciones de Impuesto a la renta - (9,678)

35,090 13,291

(1) Incluye US$531 por efectos generados por declaracion sustitutiva del afio 2018.
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Composicion del gasto del Impuesto a la renta:

2019 2018

Impuesto a la renta corriente 45,414 22,438
Impuesto a la renta diferido (3,808) 386
CNIIF 23 (1) 10,849 -
Actas de determinacion (2) 11,600 -
Remision tributaria - 41,499
Oftros (115) -

63,940 64,323

(1) Corresponde al efecto determinado por adopcion inicial de CNIIF 23, para lo cual efectuamos el
analisis de aquellas consideraciones que establece esta interpretacion para cuantificar el impacto
inicial y se efectud el registro de US$10,849 relacionados con el analisis de los conceptos
calificados como probables de afectacion a la Compania referente al acta de determinacion
Impuesto a la renta del afio 2015 y por tanto se consituyé un pasivo por impuesto diferido por

aplicacién de esta norma contable.

(2) En el 2019, la Compaiiia pagé US$11,600 que corresponden a aquellos conceptos sobre los
cuales se efectud el analisis de probabilidad de afectacion a la Compafiia relacionado con el acta
de determinacion de impuesto a la renta del afio 2014 y se constituyo la provisidon sobre aquellos

conceptos calificados como probables por el asesor tributario.
Conciliacion tributaria - contable del impuesto a la renta del afio -

A continuacion se detalla la determinacion del impuesto a la renta corriente:

2019 2018

Utilidad antes de Impuesto a la renta y participacién laboral 52,588 2,848
Menos - Participacion de los trabajadores en las utilidades (8,285) (427)
Utilidad antes de Impuesto a la renta 44,303 2,421
Menos - Ingresos exentos otras rentas no objeto de renta (462) -
Mas - Participacion a trabajadores provenientes de ingresos exentos 68 -
Mas - Gastos no deducibles (1) 122,925 84,453
Menos - Otras deducciones 1,717) (1,887)
Menos - Uso o reverso de diferencias para impuestos diferidos (2,795) -
Mas - Generacion / uso de impuestos diferidos 19,335 4,765

Utilidad base tributaria 181,657 89,752

Impuesto de utilidad gravable 25% 25%
Impuesto a la renta causado 45,414 22,438
Impuesto a la renta afios anteriores - 531
Menos - Retenciones en la fuente del afio (10,324) (9,678)
Impuesto a la renta por pagar 35,090 13,291
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(1) Incluye principalmente pérdida por valoracion derecho de uso por arrendamiento posterior de
torres; gasto de cuentas incobrables incobrables que excede limites legales; amortizacion de
costos capitalizables de afios anteriores por aplicacion de NIIF 15 y depreciacion acelerada de

propiedades y equipos.

Impuesto a la renta diferido

El detalle de impuestos diferidos es el siguiente:

Provisién para inventarios obsoletos

Provisién para programas de fidelizacion

Provisién bonos ejecutivos
Provisién redondeo
Otros

Impuesto diferido ingreso

Activo por impuesto diferido

Adopcién CNIIF 23 - criterios inciertos (1)

Impuesto diferido gasto (2)

Pasivo por impuesto diferido

Estado de situacion financiera

Estado de resultados

2019 2018 2019 2018
33 308 (275) (72)
- - - @)
1,538 1,614 (76) 62
- - - (1,432)
5218 1,058 4,160 1,058
- - 3,809 (387)
6,789 2,980

Estado de situacion financiera

Estado de resultados

2019 2018 2019 2018
13,711 - 13,711 -
- - 13,711 -
13,711 -

(1) Como parte del analisis efecutado por la administracién de la Compafiia y sus asesores tributarios en
relacion a aquellos conceptos que son calificados como inciertos de acuerdo a CNIIF 23, se reconocio
un efecto de US$13,711 de pasivo por impuesto diferido, sobre aquellas partidas que enmarcan a lo

establecido en la citada norma.

(2) Incluye US$10,849 registrado como Impuesto a la renta y US$2,862 registrado como gasto financiero.
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Larelacion entre el gasto por impuesto y la utilidad antes de impuestos de los afios 2019 y 2018 se muestra
a continuacion:

2019 2018
Utilidad del afio antes de Impuesto a la renta 46,948 2,421
Impuesto a la renta - tasa nominal (25%) 11,737 605
Efecto fiscal de los ingresos excentos/gastos no
deducibles al calcular la ganancia fiscal
Mas - gastos no deducibles 30,070 21,113
Menos - deducciones especiales (429) (472)
Mas - Generacion / uso de impuestos diferidos 4,036 1,191
Mas - Gasto Impuesto a la renta afios anteriores - 133
Gastos por impuesto 45,414 22,570
Tasa efectiva 97% 932%

Situacion fiscal

A la fecha de emision de estos estados financieros, los afios 2016 al 2019 estan sujetos a una posible
fiscalizacion.

Al 31 de diciembre de 2019, los tramites tributarios calificados como posibles por el asesor tributario en
conjunto con la administracion de la Compania y el estatus administrativo y judicial es el siguiente:

Tipo Afo Numero de proceso Estatus Monto
Impuesto a la renta 2014  17201924900404100 (1) Impugnacion 21,124
Impuesto a la renta 2015  DZ9-AGFADB20-00000002 (1) Acta borrador 45,100
Impuesto al Valor Agregado 2013  17510-2017-00545 Impugnacion 1,921
Impuesto al Valor Agregado 2014  17510-2018-00315 Impugnacion 1,249
Impuesto al Valor Agregado 2015  17201924900145100 Impugnacion 1,888
Impuesto al Valor Agregado 2016  DZ9-AGFADBC20-00000012 /13 Impugnacion 6,400
77,682

(1) Respecto a los procesos de Impuesto a la renta del afo 2014 y 2015, la Compania ha realizado
la provision de acuerdo al analisis efectuado de CINIIF 23. Respecto a los demas procesos se
encuentran en impugnacion y han sido calificados como posibles de afectacion a la Compania
por parte de los asesores tributarios .

Precios de transferencia

Las normas tributarias vigentes incorporan el principio de plena competencia para las operaciones
realizadas con partes relacionadas. Por su parte el Servicio de Rentas Internas solicita se prepare y
remita por parte de la empresa un estudio de precios de transferencia y un anexo de operaciones, entre
otros, para aquellas companfias que hayan tenido operaciones con partes relacionadas domiciliadas en el
exterior y locales (dependiendo de ciertas consideraciones) en el mismo periodo fiscal y cuyo monto
acumulado sea superior a US$15,000 (Anexo e Informe o US$3,000 solo presentar Anexo). Se incluye
como parte relacionadas a las empresas domiciliadas en paraisos fiscales. El indicado estudio debe ser
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remitido hasta el mes de junio del 2020 conforme el noveno digito del RUC. Adicionalmente exige que en
su declaracion de impuesto a la renta anual declare las operaciones de activos, pasivos, ingresos y
egresos.

La Administracion de la Compania basada en: i) los resultados del estudio de precios de transferencia del
2019, el que concluyo que no existian ajustes a los montos de Impuesto a la renta de ese afio; vy, ii) el
diagndstico preliminar realizado con el apoyo de sus expertos internos para las transacciones del 2019,
considera que no habra impacto sobre la provision de Impuesto a la renta del afio 2019. El estudio final
estara disponible en las fechas que requieren las autoridades tributarias.

Otros asuntos - Reformas tributarias —

El 31 de diciembre del 2019, se publicé la “Ley Organica de Simplificacion y Progresividad Tributaria” en
el Primer Suplemento del Registro Oficial No. 111. Las principales reformas que introdujo el mencionado
cuerpo legal son las siguientes:

- Se elimina el anticipo obligatorio de impuesto a la Renta, este podra anticiparse de forma voluntaria, y
sera equivalente al 50% del impuesto a la Renta causado del ejercicio fiscal anterior, menos las
retenciones en la fuente efectuadas en dicho ejercicio fiscal.

- Se crea una contribucién uUnica y temporal (2020, 2021 y 2022) para sociedades que hayan generado
ingresos brutos superiores a 1 milléon de dolares en el afio 2018 de acuerdo con los siguientes niveles
de ingresos: entre 1y 5 millones impuesto del 0,10%; entre 5. y 10 millones impuesto del 0,15%; v,
mas de 10 millones impuesto del 0,20%. Esta contribucion no puede ser utilizada como crédito
tributario, ni como gasto deducible para la determinacion y liquidacion de otros tributos durante los
afos 2020, 2021 y 2022.

- Para que sean deducibles los intereses provenientes de créditos otorgados directa o indirectamente
por partes relacionadas para sociedades que no sean bancos, compafias aseguradoras y entidades
de la Economia popular y solidaria el monto total de interés neto no debera ser mayor al 20% de la
utilidad antes de la participacion laboral, mas intereses, depreciaciones y amortizaciones
correspondientes al respectivo ejercicio fiscal.

- Se incluye un nuevo tratamiento tributario para la distribucion de dividendos. Se considera como
ingreso gravado el 40% del monto distribuido. Solo estaran exonerados los dividendos distribuidos a
sociedades residentes en Ecuador.

- Los ingresos provenientes de actividades agropecuarias en la etapa de produccion y/o
comercializacién local o que se exporten, podran acogerse a un impuesto a la renta Unico en base a
una tarifa progresiva del 0% al 1.8% para productores y venta local y del 1.3% al 2% para
exportadores.

- Se considera ingreso de fuente ecuatoriana las provisiones efectuadas para atender el pago de
jubilacion patronales o desahucio que hayan sido utilizadas como gasto deducible conforme lo
dispuesto en esta Ley y que no hayan sido efectivamente pagados a favor de los beneficiarios de tal
provision.

- Se entiende por domicilio de las personas juridicas y de las sociedades nacionales y extranjeras que
son sujetos pasivos del Impuesto de patentes municipales y metropolitanas, y del 1.5 por mil sobre los
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activos totales, al sefialado en la escritura de constitucion de la compafiia, sus respectivos estatutos o
documentos constitutivos, y para establecimiento, aquel o aquellos que se encuentren registrados
como sucursales, agencias y/o establecimientos permanentes en el Registro Unico de Contribuyentes,
conforme la informacién reportada por el Servicio de Rentas Internas.

La Administracion de la Compaiiia, luego del analisis efectuado considera que estas reformas no tendran
un impacto material sobre los estados financieros de la Compaiiia.
SALDOS Y TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS
El siguiente es un resumen de las principales transacciones y saldos realizadas durante el afio 2019 y 2018

con entidades y partes relacionadas. Se incluye bajo la denominacion de entidades relacionadas a las
compafiias con accionistas comunes, con participacion accionaria significativa en la Compania:

Sociedad Relacion Transaccion 2019 2018
Ingresos por servicios de roaming
Telefénica Méviles de Espafia, SAU Relacionada exterior Comercial 55
Olympic Ltd. Relacionada exterior Comercial - 19
Telefénica Moviles Argentina Holding Relacionada exterior Comerecial 47
Telefénica O2 UK Ltd Relacionada exterior Comerecial - 22
Otros Relacionada exterior Comercial 69 244
69 387
Ingresos por servicios de interconexion
Telefénica International Wholesale Services SL Relacionada exterior Comerecial 7,720 6,752
Telefénica Global Technology Relacionada exterior Comercial 292 -
Telefénica S.A Casa Matriz Comerecial 39 -
Telefonia Celular del Norte Relacionada exterior Comercial 141 -
Telefénica Digital Espafia Relacionada exterior Comercial 247 -
Telcel telecomunicaciones moviles Relacionada exterior Comerecial 439
Telxius Cable Ecuador Relacionada local Comercial 1,372 -
Tiws Ecuador II S.A. Relacionada local Comercial 4,119 -
14,369 6,752
Ingresos por venta de dispositivos
Telefénica Mdviles Peru Relacionada exterior Comercial - 58
14,438 7,197
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Sociedad

Costos de administracion y gerenciamiento recibidos

Telefénica S.A.
Telefonica Digital Espafia
Telefonica Internacional S.A.

Costos de contenidos, datos e internet recibidos
Telxius Cable Euador S.A.

Telefonica International Wholesale Services SL

Terra Networks Pert S.A.
Terra MéxicoS.A.
Telefénica USA Inc. (1)
Tiws Ecuador Il S.A.
Telefénica Contenidos
Otras menores

Costos de servicios de roaming recibidos
Telefonica Méviles Espafia, SAU
Olympic Ltd.
Telefénica Méviles Panama
Telefénica Méviles Argentina Holding
Telefénica O2 (Germany) GMBH & CO OHG
Telefénica Méviles El Salvador
Telefonica Global Roaming GMBH
Otros menores (1)

Costos de servicios de mantenimiento recibidos
Ateseco Comunicacion
Telefénica Global Technology
Telefénica Ingenieria de Seguridad

Compra de inventarios
Telefénica del Perd S.A.

Otros servicios recibidos
Telefonica de Espafa, SAU
Telefonica Latam Holding
Otros menores

(1)  Corresponden a notas de crédito emitidas por la Compania.
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Casa Matriz
Relacionada extranjera
Relacionada extranjera

Relacionada local
Relacionada extranjera
Relacionada extranjera
Relacionada extranjera
Relacionada extranjera

Relacionada local
Relacionada extranjera
Relacionada extranjera

Relacionada extranjera
Relacionada extranjera
Relacionada extranjera
Relacionada extranjera
Relacionada extranjera
Relacionada extranjera
Relacionada extranjera
Relacionada extranjera

Relacionada extranjera
Relacionada extranjera
Relacionada extranjera

Relacionada extranjera

Relacionada extranjera

Relacionada extranjera

Transaccion

Comercial
Comerecial
Comercial

Comerecial
Comercial
Comercial
Comerecial
Comercial
Comercial
Comercial
Comerecial

Comercial
Comercial
Comercial
Comercial
Comercial
Comercial
Comerecial
Comercial

Comercial
Comercial
Comerecial

Comercial

Comerecial

Comercial

2019 2018
5,880 11,698
3,259 -

- 457
9,139 12,155
1,024 5,485
3,456 (430)

- 2
1,290 2,523

(55) 76
7,314 8,833

155 -

347 -

13,531 16,489
134 50
10 63

- 47

2 21

41 9

- 2
47 70
(634) 55
(400) 317

- 1,647
1,208 -
1,373 774
2,581 2,421

44
- 239

461 -

460 2,843

921 3,082

25,772 34,508
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Composicién de los saldos con compaiiias y partes relacionadas:

2019 2018
Cuentas por cobrar

Ecuador Celular Holding B.V. - 3,771
Telefonica International Wholesale Services 2,564 6,751
Tiws Ecuador Il S.A. 673 1,106
Telxius Cable Ecuador 501 -
Tellefénica S.A. 277 -
Telcel Telecomunicaciones Celulares C.A. 464 358
Telefonica Moviles Espafia S.A.U. 561 589
Telefénica O2 Uk Ltd Antes O2 (Uk) Ltd - 18
Olympic Ltda. 259 -
Telefénica Celular del Norte S.A. de C.V. 141 -
Telefénica de Argentina S.A. 127 -
Telefénica Digital Espafia 137 -
Telefonia Celular de Nicaragua - 159
Telefénica Moviles El Salvador - 137
Otros (1) (65) 2,386

5,639 15,275

2019 2018
Cuentas por pagar
Telefonica S.A. 4,235 8,017
Telefonica Internacional S.A. 13 274
Tiws Ecuador Il S.A. 2,266 8,556
Tielefonica de Espafia SAU 81 -
Telefonica International Wholesale Services 1,070 852
Terra Networks Pert S.A. - 415
Telefénica Ingenieria de Seguridad S.A. 284 498
Telefénica Usa Inc 13 208
Telefénica Mdviles Chile Larga Distancia S.A. 84 78
Telefonica Moviles Argentina Holding 4 1
Telefonica del Perti SAC 20 -
Telefonica O2 Uk Ltd Antes O2 (Uk) Ltd 101 103
Telefonia Celular de Nicaragua - 178
Telefénica Mdviles El Salvador - 150
Telefonica Latam Holding (2) 116,426 -
Telefonica Digital Espafia 2,703 -
Telefonica Global Technology 332 -
Terra Networks México S.A. de C.V. 463 -
Media Networks Latin America S.A.C. 360 -
Telxius Cable Ecuador S.A. 568 -
Otros (1) (96) 7,099
128,927 26,429

(1) Corresponden a notas de crédito emitidas y recibidas por parte de partes relacionadas.

(2) Incluye US$115,894 de dividendos por pagar al accionista principal de la Compaiiia.
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Remuneraciones personal clave de la gerencia

La Administracion de la Compania incluye miembros clave constituidos por el Presidente Ejecutivo, la
Gerencia General y las Gerencias Administrativas. La Compafiia cuenta con Directorio. El gobierno y la
Administracion estan a cargo de la Junta General de Accionistas la cual es dirigida por el Presidente
Ejecutivo.

Los costos por remuneraciones del personal clave son los siguientes:

2019

N
(=]
=
[oe}

Gastos de némina y beneficios a
ejecutivos clave de la Administracion (1) 5,823 4,085

(1) Incluye gasto de sueldos, beneficios sociales y otros pagados a la Administracion de la Compania.

PASIVOS CONTINGENTES

Composicion:
2019 2018
Municipales (1) 1,109 1,109
Redondeo (2) 33,012 33,012
Fiscales (3) 12,522 3,400
46,643 37,521

(1)  Enel 2007, se publicé una ordenaza municipal que solicitaba la obtencién de permisos y la
obtencion de licencia ambiental para cada estacion radio base. La Compafiia mantiene abiertos 3
procesos en su contra por ausencia de obtencion de permisos por parte del Municipio de Quito. No
existe riego de suspension de la operacion de las radio bases, la normativa actual no lo
contempla. La Compafiia ha estimado que el valor total de estos procesos asciende a US$1,109,
montos provisionados en su totalidad.

(2) Enelaino 2013, el regulador de telecomunicaciones en el Ecuador (ARCOTEL) emitié un informe
acerca de los valores que la Compania debe devolver a sus clientes por concepto de redondeo
originado entre 1999 y 2000. Segun dicha comunicacion, el valor a pagar asciende a US$14,000;
posteriormente, en el afio 2015, el ARCOTEL notificé a la Compafiia que el monto final a pagar por
este concepto asciende a US$25,000, de los cuales US$14,000 son de capital y US$11,000 de
interés. La Compafiia al estar en desacuerdo con esta notificacion, elevo ese asunto a un arbitraje.

El 3 de octubre del 2018, el Tribunal Arbitral emitié su laudo y aceptd la demanda planteada por la
Compafiia dejando sin efecto el oficio que contenia el requerimiento de pago realizado por la
ARCOTEL y determinando que el monto total a ser reintegrado a la ARCOTEL es de US$4,800
tomando en cuenta los siguientes aspectos: (i) aceptando la tesis de la Sociedad de la tasa de
conversion de sucres a délares americanos de $25,000, (ii) eliminacion del concepto de pension o
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tarifa basica en el céalculo de los montos, y (iii) determiné que la ARCOTEL puede cobrar intereses
so6lo desde la expedicion de la Ley Organica de Telecomunicaciones y a una tasa del 7.41%. En
noviembre del afio 2018, la Procuraduria General del Estado y la ARCOTEL, respectivamente,
presentaron una Accion de Nulidad ante el Tribunal Arbitral para que se tramite para ante la Corte
Provincial de Justifica de Pichincha. El 28 de diciembre del afio 2018, el Tribunal notifico a la
Compafiia que se suspende la ejecucion del laudo y se dispone, ademas que el proceso sea
remitido a la Presidencia de la Corte Provincial de Justicia de Pichincha, para que se resuelva las
acciones de nulidad interpuestas. El 2 de agosto del afio 2019, el Presidente de la Corte Provincial
de Pichincha acepté la demanda de nulidad y declaré la nulidad del laudo arbitral pronunciado por
el Tribunal Arbitral.

Segun los asesores legales de la Compaiiia, el monto a liquidar por este concepto es de US$5,000
mas intereses calculados a febrero del 2015; adicionalmente, dichos asesores mencionan que el
valor correspondiente a la diferencia con el que consta la coactiva y sus intereses, podrian ser
aplicados por el ARCOTEL, es de decir US$28 millones (US$33,000 menos US$5,000 ya
provisionados). Al 31 de diciembre del 2019, la Compaiiia provision6 US$33,000 por este
concepto. A la fecha no se ha emitido ninguna liquidacion.

(3) Corresponde a valores registrados como provision por pagar por glosas tributarias de los periodos
2013 y 2014 por US$12,522 (afio 2019) y US$3,400 (afio 2018), las cuales de acuerdo a la
evaluacion realizada por los asesores tributarios y la administracion de la Compafia han sido
calificadas como probables de afectacion a la Compaifiia.

Otros demanas abiertas en contra de la Compaiiia
Procesos sancionatorios por no contar con permisos municipales

La Compaiiia enfrenta 11 procesos abiertos en varias ciudades del pais por instalaciones de estaciones
de radio bases sin contar con los permisos municipales requeridos. En Salinas y Quito, la Compaiiia ha
sido sancionada con multas, las cuales fueron apeladas ante la autoridad competente respectivas, sin
contar a la fecha con resoluciones finales. Se considera que hay ubicaciones en donde la suspension del
servicio es probable. La cuantia de los asuntos es aproximadamente US$117 y la afectacion para la
Compafiia de acuerdo a la evaluacion realizada por los asesores legales es posible.

Juicio ordinario propuesto por Alomil

En el mes de diciembre de 2007 la Compafiia y la autoridad de control firmaron un acuerdo para facilitar
el control del fraude vy el ciberdelito, mediante el cual la Companiia se obligd a proporcionar la informacion
de las situaciones detectadas que posiblemente, sean fraudulentas o delictivas.

La Compaiiia proveyo informacién acerca de una empresa vinculada con Alomil S.A., un re-vendedor de
telefonia publica. Como resultado de las investigaciones realizadas, la autoridad de control presenté una
denuncia penal en contra del representante legal y otros funcionarios de esa empresa. Las autoridades
judiciales respectivas dictaron sobreseimiento de los imputados sin declarar a las denuncias ni a las
acusaciones como maliciosas o temerarias, por lo que, por este motivo, no cabe que la Comparia sea
demandada por el pago de indemnizaciones por dafio moral. Sin embargo, el gerente general de esa
empresa demando a la Compaiiia por un valor de US$5,135 por dafios y perjuicios. Estos asuntos se
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informaron en agosto de 2007 y febrero del 2008; segun la normativa local, estas acciones prescriben
cuatro afos luego de la perpetracion del acto de causa. El 4 de agosto del 2018 la juez de primera
instancia notifico la sentencia en la que se declara con lugar la demanda por lo que se resolvié que la
Compaifiia incurrié en responsabilidad civil extracontractual culposa y no dolosa como se demando, por lo
que dispuso que se pague una indemnizacion reparatoria de US$4,893; la Compafiia presentd un recurso
de apelacién y en abril del 2019 se realizé una junta de conciliacién, sin llegar a un acuerdo. Los
asesores legales internos de la Companiia, en base a los hechos antes mencionados consideran que la
posibilidad de que este tema impacté a la Compafiia es posible.

El movimiento de este rubro se presenta a continuacion:

2019 2018
Saldo inicial 37,521 9,506
Incrementos 9,122 29,739
Reversos/utilizaciones - (1,724)
Saldo final 46,643 37,521
PASIVOS POR CONTRATOS
Composicion:
2019 2018
Ingresos diferidos por servicios pendientes de proveer (1) 1,519 3,149
Otros ingresos diferidos (2) 7,930 -
9,449 3,149

(1)  Corresponden a recargas prepagago efectuadas por los abonados de la Compainiia, las cuales se
reconocen en el estado de resultados integrales de acuerdo al consumo efectuado por estos.

(2)  Corresponde al derecho de devolucién relacionado con el contrato suscrito por la venta de
infraestructura, cuya vigencia se encuentra hasta el mes de septiembre del 2020.
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OBLIGACIONES SOCIALES

Composicion:

2019 2018
Beneficios sociales 887 729
Participacién de los trabajadores en las utilidades 8,332 711
Otras provisiones y beneficios 483 951
9,702 2,391
BENEFICIOS A EMPLEADOS
El movimiento de la provision por jubilacion patronal y desahucio en el pasivo ha sido el siguiente:
Jubilacién patronal Desahucio Total
2019 2018 2019 2018 2019 2018
Al 1 de enero 11,025 10,223 3,534 3,171 14,559 13,394
Costos por servicios corrientes 1,592 1,670 438 427 2,030 2,097
Costo por intereses 372 406 116 124 488 530
Pérdida (ganancia) actuarial reconocida 264 (105) 845 (250) 1,109 (355)
Beneficios pagados (562) (430) (1,142) - (1,704) (430)
Reducciones y liquidaciones anticipadas ORI (828) - - - (828) -
Reducciones y liquidaciones anticipadas ERI (816) (935) - - (816) (935)
Ajustes afios anteriores 7 196 7) 62 - 258
Al 31 de diciembre 11,054 11,025 3,784 3,534 14,838 14,559
Los importes reconocidos en las cuentas de resultados son los siguientes:
Jubilacién patronal Desahucio Total
2019 2018 2019 2018 2019 2018
Costos por servicios corrientes 1,592 1,670 438 427 2,030 2,097
Costo por intereses 372 406 116 124 488 530
Al 31 de diciembre 1,964 2,076 554 551 2,518 2,627
Las principales hipétesis actuariales usadas fueron:
2019 2018
Tasa de descuento 3.62% 4.25%
Tasa de incremento salarial a corto plazo 2.00% 3.00%
Tasa de incremento salarial a largo plazo 1.50% 2.00%
Tabla de rotacion (promedio) 18.03% 11.80%
Tasa pasiva referencial 5.87% 5.10%
Tabla de mortalidad e invalidez (1) TMIESS 2002 TMIESS 2002

(1)  Corresponden a las Tablas de mortalidad publicadas por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad

Social en el afio 2002.
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22,

Analisis de sensibilidad:

201 2018
Tasa de descuento
Variacién OBD (tasa de descuento + 0.5%) (123,924 ) (129,252)
Impacto % en el OBD (tasa de descuento + 0.5%) -3.09% -4.30%
Variacién OBD (tasa de descuento - 0.5%) 131,431 136,951
Impacto % en el OBD (tasa de descuento - 0.5%) 3.28% 4.20%
Tasa de incremento salarial
Variacién OBD (tasa de incremento salarial + 0.5%) 137,464 143,403
Impacto % en el OBD (tasa de incremento salarial + 0.5%) 3.43% 4.32%
Variacion OBD (tasa de incremento salarial - 0.5%) (130,969 ) (135,186
Impacto % en el OBD (tasa de incremento salarial - 0.5%) -3.27% 3.22%
Rotacion
Variacion OBD (Rotacion + 5%) 105,062 107,940
Impacto % en el OBD (Rotacion + 5%) 2.62% 2.74%
Variacién OBD (Rotacion - 5%) (101,122) (103,893)
Impacto % en el OBD (Rotacion - 5%) -2.52% -264.00%

PROVISION DE DESMANTELAMIENTO

Para los afios 2019 y 2018, esta provision corresponde al mejor estimado del costo por desmantelar los
principales activos. La reversion periddica del descuento se reconoce en el estado de resultado integrales
como un gasto financiero contra la provision por desmantelamiento.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, las principales premisas consideradas fueron: costos de
desmantelamiento por sitio, nimero de sitios arrendados en los cuales la Compafiia ha instalado
infraestructura técnica y tasas de descuento que promedia las variables macroeconémicas que afectan al
Ecuador (PIB, tasa de interés y riesgo pais).

El movimiento de la provisién por desmantelamiento es como sigue:

019 2018
Saldo al inicio del ano 9,043 7,257
Incremento de provision del afio - 1,786
Bajas (1) (6,681) -
Saldo al final del afo 2,362 9,043

(1) Corresponde a la baja de obligaciones de desmantelamiento relacionado con el contrato de venta
de infraesctructura.
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INGRESOS PROCEDENTES DE CONTRATOS CON CLIENTES
Integracion de ingresos procedentes de contratos con clientes

La Compaiiia obtiene ingresos procedentes de la disposicion de bienes y servicios a través del tiempo y
en un punto en el tiempo en las siguientes grandes lineas de bienes y servicios:

2019 2018
Ingresos por servicios prestados 468,036 523,258
Ingresos por ventas de terminales 77,701 119,342
545,737 642,600

Activos por contrato relacionados con contratos con clientes

La Compaiiia ha reconocido los siguientes activos por contratos relacionados con contratos con clientes:

2019 2018
Activo contractual a corto plazo (1) 2,750 2,378
Activo contractual a largo plazo (1) 308 388
Gastos capitalizados obtencién contratos, corriente (2) 12,194 9,086
Gastos capitalizados obtencién contratos, no corriente (2) 2,973 3,102
18,225 14,954

(1) Activo contractual que se constituye de los contratos vigentes con clientes al 31 de diciembre 2019
efecto comparativo desde el afio 2018, calculado a través del modelo simplificado local y que en el
tiempo se van amortizando como disminucién en el servicio.

(2) Capitalizacion de comisiones constituida por las comisiones pagadas por la captacion de nuevas al

tas que incluyen unicamente servicio mas una terminal y que el periodo de vigencia sea mayor a
un afo segun lo indica la NIIF15.
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COSTOS Y GASTOS POR NATURALEZA

Los costos y gastos operacionales agrupados de acuerdo a su naturaleza son los siguientes:

2019 Costo de Gastos de Gastos de Total
senicios prestados administracion ventas
Gastos de personal - 50,429 18,465 68,894
Gastos por publicidad - - 16,178 16,178
Honorarios - 10,280 48,841 59,121
Regalias - 52,361 87 52,448
Costos de seniicios prestados 70,160 - - 70,160
Costos de productos vendidos 60,509 - - 60,509
Depreciaciones y amortizaciones (1) 114,978 17,789 - 132,767
Mantenimiento - 28,306 191 28,497
Arrendamiento (2) - 8,195 4,082 12,277
Energia - 7,514 - 7,514
Contingencias Legales y Multas - 5,160 - 5,160
Gastos de Gestion - 2,727 - 2,727
Seguros - 3,462 - 3,462
Senicios Basicos - 114 - 114
Incobrables - 25,129 - 25,129
Impuestos - 4,299 - 4,299
Otros gastos - 12,245 1,927 14,172
245,647 228,010 89,771 563,428

(1) Incluye US$17,871 de gasto amortizacion de activos por derecho de uso del afio 2019.

(2) Incluye los arrendamientos que de acuerdo a la evaluacion de la Comparia no cumplen con el
criterio para registrarlos como un activo y un pasivo por derecho de uso ya que corresponden a
aquellos de menor valor, corto plazo y aquellos que no pasaron la prueba de evaluacién para ser
reconocido como derecho de uso de acuerdo a NIIF 16, por tanto se reconocen como un gasto
operativo.
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2018: Costo de Gastos de Gastos de
—_ - o . Total
servicios prestados administracién ventas
Gastos de personal - 21,170 24,819 45,989
Gastos por publicidad - 33 14,206 14,239
Honorarios - 6,893 70,962 77,855
Regalias - 56,185 68 56,253
Costos de servicios prestados 78,511 - - 78,511
Costos de productos vendidos 86,619 - - 86,619
Depreciaciones y amortizaciones 105,553 22,773 128,326
Venta de terminales y otros - -
Mantenimiento - 28,850 2,895 31,745
Arrendamiento - 22,442 3,952 26,394
Energia - 7,418 7,418
Contingencias Legales y Multas - 9,011 1 9,012
Gastos de Gestion - 3,227 3,227
Seguros - 1,853 1,499 3,352
Servicios Basicos - 83 74 157
Incobrables - 25,570 - 25,570
Impuestos - 3,974 21 3,995
Otros gastos - 13,436 5,553 18,989
270,683 222,918 124,050 617,651
OTROS INGRESOS
2019 2018
Ganacia por venta de propiedades y equipo (1) 76,310 -
Otros ingresos 11,348 9,436
87,658 9,436
(1) Ver Nota 13.
GASTOS FINANCIEROS
2019 2018
Interes bancario 19,456 30,653
Tipo de cambio 2,538 1,311
Costo financiero pasivo por arrendamiento 3,547 -
25,541 31,964

CAPITAL SOCIAL

Las acciones comunes se clasifican en el patrimonio. El capital suscrito y pagado al 31 de diciembre de 2019
y 2018 comprende 182,885,967 acciones ordinarias de valor nominal de US$1 cada una.
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RESERVAS Y RESULTADOS ACUMULADOS
Reserva Legal

De acuerdo con la legislacion vigente, la Comparia debe apropiar por lo menos el 10% de la utilidad neta
del afio a una reserva legal hasta que el saldo de dicha reserva alcance el 50% del capital suscrito. La
reserva legal no esta disponible para distribucion de dividendos, pero puede ser capitalizada o utilizada
para absorber pérdidas.

Reserva de capital y de valuacién

De acuerdo a Resolucién No. SC.ICI.CPA IFRS.G.11.007 de la Superintendencia de Compaiiias emitida
el 9 de septiembre de 2011, el saldo acreedor de las reservas de capital y por valuacion por US$135,300
y US$11,800 respectivamente, generadas hasta el afio anterior al periodo de transicion de aplicacion de
las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) deben ser transferidos al patrimonio a la
cuenta resultados acumulados y podran ser capitalizados en la parte que exceda al valor de las pérdidas
acumuladas y las del ultimo ejercicio concluido, si las hubieren; utilizados en absorber pérdidas; o
devuelto en el caso de liquidacion de la Compaiiia.

Con fecha 29 de febrero de 2016 mediante Acta de Junta General Extraordinaria de Accionistas, se
resolvié compensar las Reservas por Valuacion de activos fijos y Reserva de Capital cuyo valor asciende
a US$146,500 con las pérdidas acumuladas de afos anteriores al afio 2002 para fines de presentacion a
los entes de control locales.

Resultados acumulados - Proveniente de la adopcién por primera vez de las “NIIF”

La Superintendencia de Compania del Ecuador mediante Resolucion SC.G.ICI.CPAIFRS.11.007 del 9 de
septiembre de 2011, publicada en el Registro Oficial No. 566 del 28 de octubre de 2011 establecié que el
saldo acreedor resultante de los ajustes provenientes de la adopcion por primera vez de “NIIF” y que se
registraron en el patrimonio en una subcuenta denominada “Resultados acumulados provenientes de la
adopcién por primera vez de las NIIF” separada del resto de los resultados acumulados, no esta sujeto a
distribucion a los accionistas, excepto en el caso de liquidacion de la Compaifiia, pero puede ser utilizado
para aumentar el capital, en la parte que exceda el valor de las pérdidas acumuladas y las del ultimo
ejercicio economico si las hubieren.

CONTRATOS SUSCRITOS

Contrato de Concesién con el Estado Ecuatoriano

El 20 de noviembre de 2008, la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones y la Compafiia celebraron el
“Contrato de concesioén para la prestacion de servicio mévil avanzado, del servicio telefénico de larga
distancia internacional, los que podran prestarse a través de terminales de telecomunicaciones de uso

publico y concesion de las bandas de frecuencias esenciales” el cual tiene una duracion de 15 afios
pudiéndose renovar previo solicitud y acuerdo de las partes.
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El servicio telefonico de larga distancia internacional, servicio movil avanzado y los servicios finales
podran prestarse a través de terminales de telecomunicaciones de uso publico. El espectro concesionado
es de 25 MHz en la banda de 850 MHz y 10 MHz en la banda de 1900 MHz.

La concesion considera un pago de US$60,000 a la firma del contrato; adicionalmente, incluyen pagos
anuales del 2.93% de los ingresos causados por el uso del servicio y recaudados. La Compafiia también
cancela el 1% de los ingresos recaudados al Fondo de Desarrollo de las Telecomunicaciones.

Otras obligaciones adicionales para Otecel incluyen: (i) cobertura de 652 Km. en carreteras durante los
15 afios, (ii) HLR (Base de datos central) y plataforma de prepago se mantengan en el pais, (iii)
prohibicion de ceder o transferir el contrato sin autorizacion del ARCOTEL excepto cuando ello ocurra
entre los mismos accionistas de la Sociedad Concesionaria o del grupo empresarial Telefonica S.A., y (iv)
no mantener ni adquirir acciones o participaciones o ejercer el control en otras empresas que presten el
SMA o el Servicio de Telefonia Mévil Celular (STMC).

El 18 de febrero de 2015, mediante escritura publica, el ARCOTEL y la Compafiia suscribieron un
adendum para la concesiéon de 50 MHz adicionales por US$150,000, con la vigencia del contrato original.
La Comparia se compromete a brindar cobertura en 450 km de carreteras.

GARANTIAS

La Compania ha entregado a favor de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
ARCOTEL, una garantia bancaria de fiel cumplimiento del contrato, incondicional, irrevocable y de cobro
inmediato por un valor de US$10,200 por el tiempo de duracion y hasta 180 dias de vencido el plazo del
contrato de concesion con el Estado Ecuatoriano.

Asi también la Compafiia mantiene pdlizas de seguros de responsabilidad civil por dafios a terceros
ocasionados por la Compafiia o por sus bienes debidamente probados.

EVENTOS SUBSECUENTES

A finales del 2019, surgieron noticias de China sobre el COVID-19 (Coronavirus). La situacion al final del
afio era que un numero limitado de casos de un virus desconocido habian sido reportados a la
Organizacién Mundial de la Salud. En los primeros meses del 2020, el virus se propag6 a nivel mundial.
La administracion de la Compaiiia considera que este brote es un evento posterior que no genera ajuste
a los estados financieros al 31 de diciembre del 2019, sin embargo, ha efectuado un andlisis
considerando las politicas adoptadas por el gobierno para mitigar este efecto y ha determinado los
efectos futuros en recaudacion y generacion de operacion por la restriccion temporal de movilidad, las
mismas que no afectan de manera significativa la operacion, ya que al ser un servicio considerado dentro
de la canasta basica familiar es prestado con normalidad y las operaciones de la Companiia son
ejecutadas de manera normal.

* k* *x %
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