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A los sefiores accionistas de
Microsoft del Ecuador, S. A.

Presente

Asunto: Informe de Comisaria sobre el ejercicio fiscal terminado el 31 de diciembre de 2011

De conformidad con los articulos 274 y siguientes de la Ley de Compaiifas presento a ustedes

el informe de comisario por el ejercicio fiscal del 2011.

1.

2.

Abelardo Andrade $13-76 y Palmira
Tel: (593-2-2614-293) M6vil: 090428279
Quito - Ecuador

De Ia Representacién Legal:

La sefiora Maria Guadalupe Durdn Calisto de Ponce, es la Gerente General y
Representante legal y extrajudicial de Microsoft del Ecuador, S.A., cuyo nombramiento

se encuentra vigente y expirara en el afio 2013,

De la Administracién:

Microsoft del Ecuador se desempefia bajo pardmetros y normativas de Microsoft
Corporation. Existen algunas politicas aplicables solo para el caso del Ecuador,

derivadas de la legislacion del pals.

La gestion administrativa se alinea a los objetivos del negocio establecidos para
Microsoft del Ecuador S.A., y su estructura organizativa esta orientada al marketing y

a la generacién de un impacto positivo de la marca.

El desempeiio de los funcionarios y ejecutivos de MSE son monitoreados y evaluados

constantemente por la alta gerencia.

os beneficios y las

Se observa adicionalmente un importante esfuerzo por posicjgnsa

PR e

ventajas del software Microsoft vs software libres.
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Los objetivos de gestién son preparados con antelacién, con presupuestos aprobados y

revisados con frecuencia trimestrales.

Las diferentes funciones y responsabilidades, en mi opinién, se encuentran

adecuadamente delimitadas.

3. De la Contabilidad:
La contabilidad fiscal, para el afio 2011, es responsabilidad de la firma Ernst & Young.
La Contabilidad se registra y controla bajo el Sistema de Informacién SAP, el mismo
que tiene importantes herramientas para el andlisis, la verificacién y el control de
cuentas.
El sistema de gastos obedece a un presupuesto previamente aprobado; los procesos
de 6rdenes de compra tienen un formato de aprobacién cruzado que garantiza
seguridad en el gasto.
Los beneficiarios de los pagos que realiza MSE estdn previamente registrados como
proveedores. Este registro tiene un proceso especial con apoyo en estaciones de
control de la Corporacién en el exterior.
4. De los Estados financieros:
El Balance de Situacién preparado por E&Y y auditado por Deloitte es el siguiente:
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________________  BALANCEGENERAL _
B AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011 o
s - - En u.s. délares AN AN A . A AN AN A
Variaciones
Valor %
:
ACTIVO CORRIENTES: |
Caja -Bancos ) 214.327 77.788 . 136.539 176% o
Cuentas por cobrar 3.099.987 1.720.550 1.379.437 80%
Otras cuentas por cobrar 68.771 63.737 5.034 8%
Total activos corrientes 3.383.085 1.862.075 1521010 = 8%
CUENTAS POR COBRAR A LARGO PLAZO 660.138 586.581 73.557 13%
‘Provisién para cuentas de dudoso cobro '
alargo plazo ' 660138 . o86.581 o ;3857 13%
ACTIVO FIIO 321.819 354566 32747 9%
_Menos: depreciacién acumulada B -207.298 -201.999 -5.299 3%
Total activofijoneto 114.521 152.567. -38.046  -25%
Otros activos 5.000 5.000 0 0%
TOTALACTIVOS 3.502.606 2.019.642 1.482.964 73%
f
ACCIONISTAS e e
PASIVOS CORRIENTES: B _
f‘_(;uentas porpagar 147.448 191.532 -44.084 -23%
‘Participacién a trabajadores 226.660 43.234 183}.426§ - 424%
Impuestoalarenta 204830 159088 15762 8%
{Otras cuentas por pagar 936.966 746.621 190.345 25%
Total P”aslvos Corri’gptves 1.605.904 1.140.455 465.449§__ 41%
PROVISION PARA JUBILACION o
PATRONAL Y DESAHUCIO Bos B esot s
'PATRIMONIO 1.746.477 797.553 948.924  119%
'fOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 3.502.606 954 . 73%._
DECY NI TSR
Co MPp &]“{UA
AS
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El Estado de Resultados, preparado por E&Y y auditado por Deloitte es el siguiente:

ESTADO DE RESULTADOS |
POR ELANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL2011
En U.S. délares e .
Varlaciones !
Afio 2011 Af02010 v
Valor %

INGRESOS OPERACIONALES: : , - »
Ingresos por servicios al exterior 5.396.714 4.839,136 557.578 12%
Ingresos por servicios locales 761.616 679.622 81.9%4 12%
Total 6.158.330  5518.758  639.572  12%
GASTOS DE ADMINISTRACION Y
MERCADEO 4.653.430 5.280.691 -627.261 -12%
UTILIDAD DE OPERACIONES 1.504.900 238.067  1.266.833  532%
OTROS INGRESOS (GASTOS) :
Ganancia en venta de activos fijos 4.018 2765 1253  45%
Intereses ganados | 4722 4226 496 12%
Otros ingresos (gastos) -2.572 37.172 -39.744 -107%
UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACION A I
EMPLEADOS E IMPUESTO A LA RENTA 1.511.063 28230 ‘ 1.228.838 435%
Participacién a empleados 226.660 43.234 183.426 424%
Impuestoalarenta : 335.483 188.484 146.999 78%
UTI UbABNEA - — st6.925 T R ity

5. De cumplimientos legales:

Esta comisarfa, durante el afio 2012 mantuvo varias reuniones de evaluacién con el
personal vinculado al drea contable con el propésito de determinar que los

documentos y registros se encuentran adecuadamente so
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a)
b)

c)
d)

Registro Unico de Contribuyentes: actualizado.

Los nombramientos de administradores se encuentran debidamente inscritos en
el Registro Mercantil.

Las obligaciones tributarias con el SRI y Municipio de Quito se encuentran al dfa.
Las obligaciones de tipo laboral (utilidades a trabajadores, décimo tercer sueldo,
décimo cuarto sueldo, contratos de trabajo inscritos) se encuentran
oportunamente cumplidas.

Las obligaciones con el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social se honran
mensualmente.

Los informes a la Superintendencia de Compafilas, por el afio 2010, presentados

en el afio 2011, tuvieron cabal cumplimiento.

6. Conclusiones:

Comisario

RUC 1709}

a. Me adhiero, en su totalidad, al informe de los auditores externos.

b. He revisado los reportes financieros (Balance General, Estado de Resultados,
Estado de Cambios en el Patrimonio, Estado de Flujo de Efectivos y sus
respectivas notas) por lo que puedo concluir que las cifras expresadas en los
mismos reflejan razonablemente la situacién econémica y financiera de la
Empresa.

¢. De andlisis realizado a los procesos de control interno y a los procedimientos

de gestion, se puede establecer que existe una administracion prudente,

Principal
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