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A los sefiores accionistas de
Microsoft del Ecuador, S. A.
Presente
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Asunto: Informe de Comisaria sobre el ejercicio fiscal terminado el 31 de diciembre de 2010

De conformidad con los articulos 274 y siguientes de la Ley de Compafiias presento a ustedes
el informe de comisario por el ejercicio fiscal del 2010.

1. De la Representacidn Legal:

La sefiora Maria Guadalupe Duran Calisto de Ponce, es la Gerente General vy
Representante legal y extrajudicial de Microsoft del Ecuador, S.A., cuyo nombramiento
se encuentra vigente y expirard en el afio 2013.

De la Administracién:

Microsoft del Ecuador se desempefia bajo pardmetros y normativas de Microsoft
Corporation. Existen algunas politicas aplicables solo para el caso del Ecuador,
derivadas de la legislacién del pais.

La Estructura organizativa estd orientada al marketing y se observa un permanente
monitoreo y evaluacién de desempefio de los funcionarios y ejecutivos.

Los objetivos de gestidn son preparados con antelacién, con presupuestos aprobados y
revisados con frecuencia trimestrales.

Las diferentes funciones y responsabilidades, en mi opinién, se encuentran
adecuadamente delimitadas.

Incorporacién de nuevos colaboradores:
A partir de julio 1 de 2010, la empresa incorpora a 12 nuevos colabores; en octubre 1
persona, en noviembre otra y en diciembre, otra adicional, totalizando a 15 personas.

De este total de 15 nuevos colabores, una persona se sujeta a las normativas de
contratacién a personas con capacidades especiales.

De la Contabilidad:
La contabilidad fiscal, para el afio 2010, es responsabilidad de la firma Ernst & Young.
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La Contabilidad se registra y controla bajo el Sistema de Informacién SAP, el mismo
que tiene importantes herramientas para el andlisis, la verificacién y el control de
cuentas.

El sistema de gastos obedece a un presupuesto previamente aprobado; los procesos
de 6rdenes de compra tienen un formato de aprobaciéon cruzado que garantiza

seguridad en el gasto.

Los beneficiarios de los pagos que realiza MSE estdn prej ns%%w&%mgl A R
proveedores. Este registro tiene un proceso especial PoVD 16 eStAdiTnRINURA S
control de la Corporacién en el exterior.
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£l Balance de Situacion preparado por E&Y y auditado por Deloitte es el siguiente:

MICROSOFT DEL ECUADOR S.A.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
en miles de U.S. délares

Variaciébn  Variacién

2010 2009 Absoluta  Relativa
ACTIVOS
Activos Corrientes 1862 2107 -245 -12%
Cuentas por Cobrar Largo Plazo 0 479 -479 -100%
Activos Fijos Netos 153 176 -23 -13%
Otros Activos 5 16 -11 -69%
TOTAL ACTIVOS 2020 2778 -758 -27%
PASIVOS Y PATRIMONIO
PASIVOS
Pasivos Corriente 1141 1934 -793 -41%
Provisiones para Jubilacién Patrimonial
y Desahucio 82 97 -15 -15%
TOTAL PASIVOS 1223 2031 -808 -40%
PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS 797 747 50 7%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 2020 2778 -758 -27%
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El Estado de Resultados, preparado por E&Y y auditado por [ \eloitte es el3igyig: )
MICROSOFT DEL ECUADOR S.A.
ESTADO DE RESULTADOS
en miles de U.S. délares
Variacién  Variacién
2010 2009 Absoluta Relativa
Ingresos Operacionales 5519 5074 445 9%
Gastos de Administracién y Mercadeo 5281 4596 685 15%
Utilidad de Operacién 238 478 -240 -50%
Otros Ingresos 43 127 -84 -66%
Utilidad Antes de Participacién
? Trabajadores e Impuesto a la Renta 281 605 -324 -54%

Participacidn Trabajadores e Impuesto
alaRenta ‘ 231 379 -148 -39%
UTILIDAD NETA 50 226 -176 -78%

6. De cumplimientos legales:

Esta comisaria, durante el afio 2010 mantuvo varias reuniones de evaluacién con el
personal vinculado al drea contable con el propdsito de determinar que los
documentos y registros se encuentran adecuadamente soportados.

La documentacidn societaria se encuentra a cargo del bufete de abogados Pérez
Bustamante & Ponce y segtn declaracién de los mismos, al dia.

El cumplimiento de obligaciones legales que fue verificada es:

a) Registro Unico de Contribuyentes: actualizado.

b) Los nombramientos de administradores se encuentran debidamente inscritos en
el Registro Mercantil.

c) Las obligaciones tributarias con el SRl y Municipio de Quito se encuentran al dia.

d) Las obligaciones de tipo laboral (utilidades a trabajadores, décimo tercer sueldo,
décimo cuarto sueldo, contratos de trabajo inscritos) se encuentran
oportunamente cumplidas.

e) Las obligaciones con el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social se honran
mensualmente.
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f) Los informes a la Superintendencia de Compafiias, por el afio 2009, presentados
en el afio 2010, tuvieron cabal cumplimiento.

7. Conclusiones:
a. Me adhiero, en su totalidad, al informe de los auditores externos.

b. He revisado el balance y la cuenta de pérdidas y ganancias por lo que puedo
concluir que las cifras expresadas reflejan razonablemente la situacién
financiera de la Empresa.

¢. Del andlisis replizado a los procesos de control interno y a los procedimientos
de gestidn, g¢ puede establecer que existe una administracién prudente.
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