
  

SEÑORES ACCIONISTAS: 

En cumplimiento de las disposiciones legales y estatutarias, se 

somete a consideración de ustedes el Informe de Labores, el Balance General con la 

Cuenta de Ganancias y Pérdidas, los Informes del Señor Comisario, y el de los 

Señores Auditores Externos Deloitte 8 Touche, correspondientes al ejercicio del año 

dos mil catorce. 

L CONSIDERACIONES SOBRE EL ENTORNO GENERAL 

EL MUNDO 

De acuerdo a información del Banco Mundial, el crecimiento esperado para el 2014 
bordearía el 2.6%. Las proyecciones indican que el crecimiento se fortalecerá 
durante los siguientes años, estimándose en 3.0% en el 2015, 3.3% en el 2016 y 

3.2% en el 2017. 

Las proyecciones para las economías de mercados emergentes y en desarrollo 

experimentarán un leve aumento en el segundo semestre de 2014 y comienzos de 

2015, gracias al fortalecimiento de la demanda interna y a una recuperación de la 

demanda externa asociada a la aceleración del crecimiento en las economías 
avanzadas. Al igual que en otros años, las economías de mercados emergentes y en 
desarrollo continuarán generando el grueso del crecimiento mundial. Con todo, tanto 
para 2014 como para 2015 la previsión es aproximadamente 0,3 puntos 
porcentuales más baja que lo previsto en la edición de abril de 2014 del informe 
WEO (World Economic Outlook), lo cual refleja tanto resultados menos alentadores 

en el primer semestre de 2014 como la determinación de que algunos de los reveses 

parecen estar relacionados con factores estructurales, y por ende tienen 

probabilidades de perdurar más.      
El crecimiento en América Latina y el Caribe bajará, según los pronósticos actuales, a 

A + 1,3% en 2014 y repuntará a alrededor de 2,2% en 2013, Las proyecciones se han 
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revisado a la baja en más de 1 punto porcentual para 2014 y 0,8 puntos 
porcentuales para 2015, como consecuencia de factores externos, dados el grado 
inesperado de debilitamiento de las exportaciones en medio de una desmejora de los 

términos de intercambio y una variedad de limitaciones internas. 

Fuente: https: //www.imf,org/external/spanish/pubs/A/weo/2014/02/pdf/texts.pdf 

LA ECONOMIA ECUATORIANA 

Producto Interno Bruto (PIB) 

El año 2014 se estima que cierre con un incremento del PIB del 4%, 0.5% menor a 

lo originalmente previsto debido a retrasos en el financiamiento externo y un 
aumento en la importación de derivados del petróleo!, (frente a un 4,6% en 2013 y 
un 5,2% en 2012); por su parte, el aumento del volumen exportado, debido al 

repunte de la producción de petróleo y, en mayor medida, del banano, el cacao y el 

camarón, contrarrestó esta tendencia. De acuerdo a los resultados previsionales 

elaborados por el Banco Central del Ecuador, el crecimiento del PIB estaría en 
alrededor del 4.1% durante el año 2015, mientras que, organismos como la CEPAL 
son más conservadores a la hora de evaluar la economía ecuatoriana anticipando un 

incremento de alrededor del 3.8%; en cualquiera de los casos, la caída de los precios 

del petróleo influirá en el gasto e inversiones realizadas en el 2015. 

En 2014, la política fiscal mantuvo un carácter menos expansivo que en años 
anteriores. De acuerdo a los datos disponibles del período comprendido entre enero 

y julio y con relación a igual período del año anterior, el gasto del gobierno central 
creció un 4%, frente a un alza del 17,1% en el mismo período de 2013 con relación 
a 2012. La reducción de la expansión del gasto responde al menor ascenso del gasto 

corriente (3,1%) y al estancamiento del gasto de capital en inversión fija (-0,2%). A 

su vez, los ingresos corrientes subieron un 0,4% en igual período, como reflejo de la 
continuada caída de los ingresos petroleros y la pérdida de dinamismo de los 

ingresos no petroleros?, 

Ñ + | Eluniverso.com 6 enero 2015 o 
? Fuente: CEPAL.org/es Balance Preliminar de las Economias de América Patima y e! Caribe 2014. 
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El petróleo y la refinación 

La Producción Nacional de Crudo, entre enero y diciembre de 2014 presenta una 
disminución de -2,9% con relación a similar período de 2013. Las Empresas Públicas 
Petroamazonas EP y la Operadora Río Napo, en igual lapso de tiempo, registraron un 
decrecimiento en la producción de -0.1%, al igual que Compañías Privadas redujeron 
su producción en -11.7%. El West Texas Intermediate (WTI) en diciembre de 2014 
alcanzó un valor promedio de 59.5 USD/barril, mostrando una baja en su precio de - 

39.1% con relación a similar mes del 2013: En el mismo mes y año, los precios del 
crudo Oriente y Napo también registran un decrecimiento de -48.3% y -52.7% en su 
orden con relación a diciembre de 20137, 
Si bien la industria petrolera no es la principal en la composición del PIB de la 

economía ecuatoriana, sí existe una marcada correlación entre el precio del petróleo 
y la tasa de crecimiento del PIB. Esta fuerte relación está marcada porque el 
petróleo no solo es el principal producto de exportación, sino también sus rentas son 

del 30,7% en los ingresos del sector público no financiero. 

Una reducción en el precio del petróleo como la observada en el último semestre de 

2014, puede afectar no solo a la balanza comercial, también afecta al equilibrio 

fiscal, pues al reducir los ingresos petroleros el sector público tiene que financiar a 

través de deuda un mayor déficit fiscal, 

Inflación 

La inflación anual de diciembre 2014 se ubicó en (3.67%) porcentaje superior al de 
igual mes del 2013 (2.70%). Los mayores porcentajes de inflación acumulada se 
ubicaron en Bienes y Servicios Diversos (6.28%), Alojamiento (5,45%) y Educación 

(5.23%). Las Comunicaciones cerraron el año con deflación acumulada (-0.31%). 

Mercado Laboral 
En diciembre de 2014, la PEA urbana estuvo representada en mayor porcentaje por 
los ocupados plenos con el 51,4%, tasa que disminuyó en 0,1 puntos porcentuales 

respecto de diciembre de 2013; de igual manera la tasa de subocupación aumentó 
en 0.5 puntos (43.8%). Por otro lado, la tasa de desocupación representó el 4.5%; 
es decir que de cada cien personas económicamente activas radicadas en el área 

urbana del país, aproximadamente seis de ellas se encontrarían desempleadas. 

En el mes de diciembre de 2014, la incidencia de la pobreza en la población nacional 
urbana del país se situó en el 16.4%; mientras que la tasa observada al final del 

* Fuente: BCE Estadísticas Macroeconómicas, Presentación Coyuntural Febrero 2015 

A 4 Fuente: ENERO 2015 Elos Negocios.com 
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2013 fue del 17.6%, es decir, hubo una reducción de la tasa de pobreza de 1.2 
puntos porcentuales. 

Salario Básico 

En enero de 2014, se produjo un alza del Salario Básico Unificado, de 318 a 340 

dólares. En promedio mensual, durante los primeros nueve meses de 2014 el Salario 

Básico Unificado se acrecentó un 3,2% en términos reales con relación a igual 
período de 2013, en comparación con un aumento medio del 6,1% en 2013. 

Balanza Comercial 

Durante el año 2014, el Gobierno continuó en su objetivo para disminuir el déficit de 

la Balanza Comercial, es así que este monto alcanzó los USD 727 millones, saldo 
que significó una recuveración del comercio internacional ecuatoriano de 30.2% si se 
compara con el resultado de la balanza comercial en el año 2013, que fue de USD - 

1,041 millones. 

Durante el año 2014, las exportaciones totales en valor FOB alcanzaron USD 25,732 

millones, 3.61% mayores en términos relativos si se compara con las exportaciones 

realizadas en el período enero-diciembre de 2013 (USD 24,848 millones), de las 

cuales las exportaciones no petroleras (USD 12,429 millones) crecieron en 15.7%, 
mientras que las petroleras (USD 13,304 millones) disminuyeron en -5.7%, 

Durante los meses de enero y diciembre de 2014, las importaciones totales en valor 

FOB totalizaron USD 26,459.2 millones*; 0.8% menos que las compras externas 

realizadas en el igual período del año 2013 (USD 25,888.8 millones). 

La evolución de las Importaciones por Uso o Destino Económico (CUODE), entre los 
meses de enero-diciembre de 2014, en términos de valor FOB con respecto al mismo 
período del año 2013, muestran un aumento en los grupos de productos: bienes de 
capital (3.2%); materias primas (0.4%); bienes de consumo (0.04%); y, productos 
diversos (8.3%); mientras que los combustibles y lubricantes (-1.9%), 

experimentaron una disminución. 

Entre enero y septiembre de 2014, las exportaciones crecieron un 7,5% con relación 
a igual período de 2013, impulsadas por aumentos significativos de las exportaciones 
de camarón (57,5%) y cacao y elaborados (43,5%), a pesar del estancamiento de 
las exportaciones petroleras (-0,1%), debido esencialmente a la caída de las 
exportaciones de derivados de petróleo (-59,7%), ya que las exportaciones de 
petróleo crudo subieron. un 2,9%. Las importaciones de bienes mostraron una 
contracción del 0,4% en esos meses con respecto al mismo período de 2013. 

. Exceptuando las compras al exterior de combustibles y derivados, que registraron un 
Fábric 
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alza del 6,3%, la caída de las importaciones fue generalizada en las demás 

categorías: las importaciones de bienes de consumo disminuyeron un 0,7%, las de 

materias primas un 0,2% y las de bienes de capital un 5,8%. 

FUENTES: BCE/CEPAL/REVISTA EKOS/DIARIO EL UNIVERSO/BANCO MUNDIAL 

II. CONTRATO DE SERVICIOS 

Como consecuencia de la fusión por la cual CONFITECORP S.A. absorbió a 

DICOFINSA y DICOCOSTA (Compañías que antes del proceso de fusión mantenían 

contratos mercantiles de distribución con CONFITECA C.A.), desde el 2 de enero 

del 2.002, “CONFITECORP S.A.” celebró con CONFITECA C.A. un Contrato similar 

de distribución, mediante el cual se comprometió a efectuar la entrega de 

mercancias y las cobranzas respectivas, de productos elaborados o comercializados 

por CONFITECA C.A., en todos los sectores geográficos del Ecuador. 

Como fue informado el año anterior, al ser la distribución el pilar estratégico sobre 

el que se sustenta la compañía CONFITECORP S.A., CONFITECA C.A. contrató a la 

compañía ATOS de Francia, como resultado de dicha consultoría hemos logrado 

ahorros significativos en el área de ventas con disminución del gasto de Ventas y 

Distribución que está conformado por gastos de Fuerza de ventas, distribución, 

administración de ventas y flota; se puso un objetivo para el año 2014 del 17% sin 

reducción de ventas y se logró una reducción del 21,1% en el año 2013 al 16,7% en 

. €l año 2014 con un incremento de ventas del 9%. 
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De igual manera se redujo la fuerza de ventas del canal detallista. En el año 2011 
se manejó un promedio 170 vendedores con un facturación promedio de US$10,500, 
para el 2012 fueron 150 vendedores con una facturación promedio de US$9.500, 
para el 2013 se redujeron a 130 vendedores con una facturación promedio de 
US$11.000 ; y para el año 2014 se redujo la fuerza de ventas a un promedio de 100 
vendedores con una facturación promedio de $14.500 USD. 
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SOCIOS COMERCIALES 

Para finales del año 2014 se tomó la decisión de concentrar los esfuerzos, razón por 
la cual se eliminó la comercialización de varias líneas de distribución quedándonos 
con una sola que nos garantiza exclusividad en el canal tradicional y un margen del 
29% razón por la cual mejoró el margen de los socios comerciales del 18% en el año 
2013 al 20% en el año 2014 

Movilvendor FFVV / POS 

En el 2014 se cambió el sistema de fuerza de ventas a una nueva plataforma 

llamada Movilvendor. En los primeros meses se implementó manera exitosa la 1 

etapa que contempla el módulo de facturación y ventas, a mediados de año dentro 
de la I etapa se implementó el manejo de rutas, la georeferenciación de clientes y el 

portal de información, para finales de año se completó la etapa 1 incluyendo 

facturación electrónica y Punto de Venta, el cual funciona exitosamente en el punto 

de fábrica Candy Town bajando los tiempos de transacción considerablemente y 
apoyando a las ventas con velocidad en el servicio. La etapa 11 contempla CRM, 

optimización de rutas, optimización de cuadriles de clientes. 

TIT. CUMPLIMIENTO DE NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL, 

DERECHOS DE AUTOR Y PRECIOS DE TRANSFERENCIA 

La Compañía ha cumplido todas las normas sobre propiedad 

intelectual , derechos de autor y precios de transferencia, que le son 

aplicables. 
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IV. RESULTADOS FINANCIEROS Y RECOMENDACIONES 

Los Estados Financieros han sido presentados en conformidad 

con la Legislación vigente. 

En base a lo indicado más arriba y de los Informes del Comisario y de los Auditores 

Externos Deloitte € Touche, la Junta Directiva cree oportuno y conveniente hacer 

las siguientes recomendaciones a esta Junta General Ordinaria de Accionistas: 

a) Que de la utilidad obtenida en el ejercicio dos mil catorce, se proceda a efectuar 

todas las deducciones establecidas en la Ley y en los Estatutos Sociales; y, 

b) Que se transfiera la totalidad del remanente a Utilidades Retenidas . 

Queda en consideración de los Señores Accionistas el presente 

Informe; y, corresponde a esta Junta General designar alos Miembros de la Junta 

Directiva para el bienio dos mil quince - dos mil dieciséis; designar a los Auditores 

Externos, al Comisario Principal y Suplente para el ejercicio dos mil quince; y, fijar 

las respectivas remuneraciones 

Quito, marzo 12 del 2.015 
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