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SENORES ACCIONISTAS:

En cumplimiento de las disposiciones legales y estatutarias, se
somete a consideracion de ustedes el Informe de Labores, el Balance General con la
Cuenta de Ganancias y Pérdidas, los Informes del Sefior Comisario, y el de los
Sefiores Auditores Externos Deloitte & Touche, correspondientes al ejercicio del afio
dos mil diez.

I CONSIDERACIONES SOBRE EL ENTORNO GENERAL

EL MUNDO

La situacién econémica mundial durante 2010 se caracterizd por una marcada
incertidumbre acerca de si la crisis mundial iniciada en 2008 habia comenzado a
ceder. A la par de esta circunstancia incierta, en la que no hubo acuerdo de parte
de los expertos en la materia, surgid la preocupacion relacionada con el estado de
ciertas economias, sobre todo europeas, que mostraban signos /pghigsos de
\E\Q/srggs?‘ Espané\e
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impacto sobre la moneda com(n, impidieron que hast®hoy se dadatado una

debilidad. Mas concretamente, fue el caso de las de Grecia

Irlanda. Medidas oportunas, resueltas sin poca resiste

(n

que debian involucrar recursos de sus contribuyegf

nueva crisis. Debe dejarse en claro, que la situaciéon no hg sido Qel pdo superada y
aun hay un riesgo latente con proyecciones impredecibles.
Un tema que no puede dejar de mencionarse es que China ha desplazado a Japdn
como la segunda economia mas grande del mundo y esta claro que la ruta de la
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nacién oriental es hacia convertirse en la nimero uno, en pocos afos,por su
descomunal tamafio.

En el dltimo trimestre de 2010, pueden destacarse movimientos internos en varios
paises principalmente de Oriente Medio y Africa, por liberarse de gobiernos que han
permanecido a ultranza en el poder durante varias décadas, sin observar
mecanismos de alternancia democratica. La fuerza de los mencionados
movimientos, a esta fecha han dado fin con practicamente con todos los gobiernos
autoritarios donde ha surgido la insurreccion por esa causa.

LA ECONOMIA ECUATORIANA
La politica econdémica por la que ha optado el Gobierno del Ecuador ha sido la de
disponer de los recursos inusuales y no recurrentes, originados en los altos precios

sélo entre enero y diciembre de 2010.

La Balanza Comercial ha resultado deficitaria en 2.4 miles de millones de délares.

La inflacién anual se mantiene en niveles controlables, esto es el 3.33% anual.

El precio del barril de petréleo aumentd de 81.55 délares por barril en enero a 91.38
dolares al cierre de diciembre.
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II. CONTRATO DE SERVICIOS

Como consecuencia de la fusiobn por la cual CONFITECORP S.A. absorbid a
DICOFINSA y DICOCOSTA (Compaiiias que antes del proceso de fusién mantenian
contratos mercantiles de distribucion con CONFITECA C.A. ), desde el 2 de enero
del 2.002, “"CONFITECORP S.A.” celebré con CONFITECA C.A. un Contrato similar
de distribucién, mediante el cual se comprometié a efectuar la entrega de
mercancias y las cobranzas respectivas, de productos elaborados o comercializados
por CONFITECA C.A., en todos los sectores geograficos del Ecuador.

Implementacion programa de Preventa: A partir de noviembre 4 /2009, se
implementé en Quito el nuevo sistema de distribucion mixto entre autoventa y 17
nuevas personas de preventa. Con este nuevo sistema se ha conseguido
crecimiento de clientes en ruta y el consiguiente incremento en ventas.

que el portafolio de esa empresa es demasiado extenso p ej por un
solo vendedor.
Ante esta coyuntura, se tomé la decision de impleme ventas

mes de abril. Como consecuencia de esta medida, los clientes reciben la visita de un
vendedor de Confiteca con frecuencia semanal, y no quincenal como ocurria antes

de su implementacion.

La implementacién de la fuerza de ventas paralela, que coincidié con el momento de
la necesaria renovacion de la flota vehicular, que habia sido adquirida basicamente
en 2003, requirieron la adquisicion de mas de 80 vehiculos de distribucién, con una
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inversion superior a los US$3 millones. Adicionalmente, se efectud una readecuacién
general de los procesos administrativos e informaticos a fin de soportar la nueva
estructura.

El proceso de implementacion de la fuerza de ventas paralela se desarrolié con las
dificultades propias de un proyecto de esta envergadura; mas los problemas son
cada vez menores, y el proyecto no solo ayudé a mantener las cifras de ventas en
2010, sino que se constituye en la plataforma mas importante para el crecimiento
futuro de la organizacion.

Durante 2011, la Compaiiia podra beneficiarse plenamente de I
esta herramienta, que constituye una fortaleza fundamen rga@gacnon

II1. CUMPLIMIENTO DE NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL,
DERECHOS DE AUTOR Y PRECIOS DE TRANSFERENCIA

La Compailia ha cumplido todas las normas sobre propiedad
intelectual , derechos de autor y precios de transferencia, que le son aplicables.

IV. RESULTADOS FINANCIEROS Y RECOMENDACIONES

Los Estados Financieros han sido presentados en conformidad
con la Legislacién vigente.
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En base a lo indicado mas arriba y de los Informes del Comisario y de los Auditores
Externos Deloitte & Touche, la Junta Directiva cree oportuno y conveniente hacer
las siguientes recomendaciones a esta Junta General Ordinaria de Accionistas:

a) Que de la utilidad obtenida en el ejercicio dos mil diez, se proceda a efectuar
todas las deducciones establecidas en el Ley y en los Estatutos Sociales,
incluyendo las aprobadas por la Junta Directiva; v,

b) Que se transfiera el remanente a Utilidades Retenidas para que sean distribuidas
0 capitalizadas en lo posterior, de acuerdo a las realidades que vayan
produciéndose en el pais.

Queda en consideracién de los Sefiores Accionistas el presente

DR. GONZALO qHIRIBOGA CHAVES,
Pre? gdente

GCHCH/ehm
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