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— A los Accionistas de Consorcio Ecuatorfane de Telecomunicaciones S. A. CO
—m 1. Hemos auditado los estados financieros adjuntos de Consorcio Ecuatoriano de Telecomunicaciones
S. A. CONECEL (una sociedad andénima constituida en el Ecuador y subsidiaria de AMX Ecuador, 5. A. de
- C.V. de México), gue comprenden el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2011, vy los
correspondientes estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo
E___J
por el afio terminado en esa fecha, asi como el resumen de las politicas contables significativas y otras
- notas explicativas.
o Responsabilidad de la gerencia sobre los estados financieros
— 2. Lagerencia de {a Compafiia es responsable de la preparacion y presentacidn razonable de estos estados
financieros de acuerdo con Normas Internacionales de Informacién Financiera y de su control interno
determinado como necesario por la gerencia, para permitir {a preparacién de estados financieros que no
- contengan distorsiones importantes debidas a fraude o error.
— Responsabilidad def auditor
— 3. Nuestraresponsabilidad es la de expresar una opinion sobre los estados financieros adjuntos basados en
nuestra auditoria. Nuestra auditoria fue efectuada de acuerdo con Normas Internacionales de
- Auditoria, las cuales requieren que cumplamaos con requerimientos éticos, planifiguemos y realicemos
una auditoria para obtener certeza razonable de si los estados financieros no contienen distorsiones
—
importantes.
———
4. Una auditorfa comprende la ejecucién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
m— saldos vy las revelaciones presentadas en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del auditor, que incluye la evaluacién del riesgo de gue los estados financieros
- contengan distorsiones importantes, debido a fraude o error. Al efectuar esta evaluacién de riesgo, el
auditor toma en consideracidn los controles internos relevantes de la Compa#fia, para la preparacién y
—— N . ' r
presentacion razonable de los estados financieros, con el fin de disefiar procedimientos de auditoria de
- acuerdo con las circunstancias, pero no con el propésito de expresar una opinidn sobre la efectividad del
control interno de la Compafifa. Una auditoria también incluye la evaluacién de si los principios de
— contabilidad aplicados son apropiados v si las estimaciones contables realizadas por la gerencia son
razonabies, asi como una evaluacion de la presentacién general de los estados financieros.
]
5. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
-~ . « ' . #
proporcionar una base para nuestra opinién de auditoria.
A—_—
——
-
_——

A mamber firm of Ernst & Young Global Limited
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Informe de los auditores independientes (continuacién)

QOpinién de auditoria

6. En nuestra opinidn, los estados financieros mencionados en el pdrrafo 1 presentan razonablemente, en
todos [os aspectos importantes, la situacién financiera de Consorcio Ecuatoriano de
Telecomunicaciones S. A. CONECEL al 31 de diciembre de 2011, y los resultados de sus operaciones,
los cambios en el patrimonio de sus accicnistas y sus flujos de efective por el afio terminado en esa
fecha, de conformidad con las Normas tnternacionales de Informacidn Financiera.

Asunto de énfasis

7. Como se menciona en fa Nota 6, los estados financieros correspondientes al afio terminado al 31 de
diciembre de 2011 corresponden al primer paquete completo de estados financieros que la Compafiia
ha preparado aplicando Normas Internacionales de Informacién Financiera. Con fines comparativos,
dichos estados financieros incluyen c¢ifras correspondientes al afio terminado al 31 de diciembre de
2010 vy al 1 de enero de 2010 no auditadas, las cuales han sido restablecidas siguiendo los
procedimientos de la Norma Internacicnal de Infermacién Financiera 1. Los efectos de primera
adopcion de fas Norma Internacionales de Informacién Financiera al 1 de enero de 2010 y del
restablecimiento de las cifras de los estados financieros por el afio terminado a! 31 de diciembre de
2010 se muestran en la Nota 6,

Piarrafo adicional

8. Segun se menciona en la Nota 21(a) a los estados financieros adjuntos, la Compafiia fue revisada por las
autoridades tributarias hasta el ejercicio econdmico 2007 y existen glosas en impugnacion ante el
Tribunal Fiscal y Corte Nacional de Justicia por aproximadameante US$139,343,727. A juicio de la
administracion y de sus asesocres tributarios, consideran gue la impugnacién presentada serd favorable
a la Compafiia, sin embargo la resolucidn final de este asunto es incierta a la fecha de este informe.
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Guayaquil, Ecuador
9 de abril de 2012




Consorcio Ecuatoriano de Telecomunicaciones S. A. CONECEL

Estados de situacién financiera
Al 31 de diciembre de 2011y 2010 y al 1 de enero de 2010
Expresados en Ddlares de E.U A

Notas
Activos
Activos corrientes:
Efectivo en caja y bancos 7
Cuentas por cobrar comerciales, neto
Otras cuentas por cobrar, neto
Cuentas por cobrar a partes relacionadas 15
Impuestos por cobrar, neto 21(f)
Inventarios, neto 10
Gastos pagados por anticipado
Total activos corrientes
Activos no corrientes:
Propiedad, planta y equipos, neto 11
Propiedades de inversion, neto 12
Activos Intangibles 13
Otros activos 14
Cuentas por cobrar partes relacionadas, neto 15

Activo por impuesto diferido

Total activos no corrientes

Total activos

<

supe;.&)\

Al
Al 31 de diciembre de 1 de enero
2011 2010 de 2010
(Revisado Neta 6} (Revisado Nota 8)
17,019,151 11,372,075 15,999,235
89,385,705 80,814,022 88,477,062
13,643,226 8,158,303 6,892,349
42,915,691 7,628,875 9,208,413
7,212,109 7,256,619 7,872,443
53,359,292 60,812,784 51,119,073
4,639,933 3,933,383 2,711,741
228,175,107 190,076,061 182,281,306
589,636,422 521,537,386 523,664,235
144,809 148,391 162,299
292,535,164 288,333,421 307,091,667
43,457,757 40,422 325 44 531,783
- 11,848,000 -
1,973,267 - -
927,747 419 862,389,523 875,439,984

1,155,822,626

1,052,465,584

1,057,721,280
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Consorcio Ecuatoriano de Telecomunicaciones S. A. CONECEL

Estados de situacion financiera (continuacién)
Al 31 de diciembre de 2011y 2010 y al 1 de enero de 2010
Expresados en Délares de E.U.A.

Al
Al 31 de diciembre de 1 de enero
Notas 2011 2010 de 2010

(Revisado Nota 6) {Revisado Nota 6)
Pasivos y patrimonio
Pasivos corrientes:

Obligaciones financieras 16 - 3,568,684 31,270,778
Cuentas por pagar comerciales y otras 17 196,563,361 142,938,315 132,934,615
Cuentas por pagar a partes relacionadas 15 101,819,817 876,961 350,702,265
Impuestos por pagar 21(f) 115,322,267 110,013,339 55,033,695
Pasivos acumulados 18 106,380,005 89,718,652 75,794 456
Ingreso diferido 19 20,111,579 27,111,557 32,030,502
Provisicnes 20 10,655,557 9,938,280 12,087,901
Total pasivos corrientes 550,852,586 384,166,788 689,854,212
Pasivos no corrientes:
Obligaciones financieras 16 - 6,033,308 9,630,244
Cuentas por pagar a partes relacionadas 15 70,000,000 237,638,244 -
Ingreso diferido 18 4,750,000 - -
Pasivo por impuesto diferido, neto 21(i) - 1,884,260 22,804,722
Obligaciones por beneficios post emplec 23 5,242 981 5,055,841 4,367,007
Total pasivos no corrientes 79,892 981 250,611,754 36,801,873
Total pasivos 630,845,667 634,778,542 726,656,185
Patrimonio:
Capital social 24 12,000,000 12,000,000 12,000,000
Aporte para futuras capitalizaciones 25,284,189 25,284,189 25,284,189
Reservas 25 107,059,223 107,304,267 107,574,701
Utilidades retenidas P C\f\. s ~.. 380,733,547 273,098,586 186,206,215
d N 3 ‘.'3.
Total patrimonio /:\f" "a;ags,om,gss 417,887,042 331,085,105
"' pEGISTROS DE 4:
Total pasivos y patrimonio fa5 gnepenenes Ny 3_5%922,526 1,052,465,584 1,057,721,280




Consorcio Ecuatoriano de Telecomunicaciones S. A. CONECEL

Estados de resultados integrales
Por los afios terminades el 31 de diciembre de 2011 y 2010
Expresados en Délares de E.U.A.
Notas

Ingraesos 3()
Servicios por sistema prepago

Servicios de roaming, valor agregado y otros

Venta de equipos telefonicos

Servicios por planes tarifarios y autocontrol

Interconexion entrante

COtros servicios

Ingresos financieros

Costos y gastos

Generales y administracién 28
Depreciacién y amortizacion

Equipos telefénicos v otros

Ofros servicios

Interconexidn saliente

Contraprestacién de cargos fijos y variables por concesion 31(a)
Mantenimiento de celdas

Ventas y mercadeo 27
Fracuencias

Arriendos de celdas

Provision para cuentas incobrables 8y9
Otros costos de celdas

Provisiones por contingencias 3(n)
Provision para obsolescencia de inventarios 3(cyy 10
Tarjetas prepago

Gastos financieros

Asistencia técnica 15{a)
Otros egresos

Total costos y gastos

Utilidad antes de impuesto a la renta

Impuesto a la renta

P LI
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Utilidad neta y resulta

A

k. X

2011 2010
(Revisado Nota €)

651,978,024 577,729,141
221,015,653 153,738,869
128,428,424 104,013,285
168,545,382 160,685,789
108,575,844 103,448,930
25,032,807 21,829,799
2,219,938 439,848

1.305,796,073

1,122,785,661

(191,238,642)
{134,034,293)
(130,751,048)
(69,155,635)
(46,688 540)
(45,803,769)
(44,256,780)
(38,428 809)
(21,738,659)

{156,918 ,595)
{125,518 ,636)
(129,618,237
(50,597 587)
(48,816,128)
(40,442,915)
(40,335,603)
(36,437,039
(20,175,480)

(11,075,288) (9,228,200)
(6,131,067) (5,313,065)
(6,085,043) (4,622,585)
(5,611,513) -
(2,426,625) 1,808,803
{1,238,957) (1,701,889)

(18,867,838)  (32,927,665)
- (15,896,835)
(20,987,033)  (15,985,155)

(795.310,540)  (732,626,920)

510,476,533 390,158,741

(127,.858,728)  (96,577,896)

382,617,805 293,580,845

S
3 h";ﬁliié!v{‘ 0




Consorcio Ecuatoriano de Telecomunicaciones S. A. CONECEL

Estados de cambios en el pafrimonio
Por los afios terminados 31 de diciembre de 2011 y 2010
Expresados de Délares de E.U.A.

Reservas Utilidades retenidas
Aporte para Reserva
futuras Reserva por Ajustes de

Capital capitali- Reserva de valua- primera Utilidades

social zaciones legal capital cion Total adopcién  acumuladas Total Total
Saldo al 1 de enero de 2010 12,000,000 25,284,189 22475868 84,447,395 651438 107,574,701 (22,804,722) 209,010,937 186,206,215 331,065,105
Mas (menos):
Depreciacion de activos revaluados (Véase Nota 11) - - - - (270,434} (270,434) - - - (270,434)
Ajuste por reversidn de provisién por
desmantelamiento de celdas (Véase Nota 20) - - - - - - - 2,311,526 2,311,526 2,311,526
Pago de dividendos (Véase Nota 26(b)) - - - - - - - - (209,000,000) (209,000,000) (209,000,000)
Utilidad neta - - - - - - - 293,580,845 293,580,845 293,580,845
Saldo al 31 de diciembre de 2010 12,000,000 25,284,180 22475868 84,447,395 381,004 107,304,267 (22,804,722) 295,903,308 273,098,586 417,687,042
Mas {menos}):
Depreciacién de activos revaluados (Véase Nota 11) - - - - {245,044) {245,044) - - - (245,044)
Pago de dividendos (Véase Nota 26(b)) - - - - - - - (274,982,844) (274,982,844) (274,982 844)
Utilidad neta N - - - - - - 382,617,805 382,617,805 382,617,805
Saldo al 31 de diciembre de 2011 12,000,%25,284,189 22,475,868 84,447,395 135,960 107,059,223 (22,804,722) 403,538,269 380,733,547 525,076,959
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Consorcio Ecuatoriano de Telecomunicaciones S. A. CONECEL

Estados de flujos de efectivo
Por los afios terminadeos &l 31 de diciembre de 2011 y 2010
Expresados en Délares de E.UA.

Flujos de efectivo de actividades de operacion:
Utilidad antes de impuesto a la renta

Ajustes para conciliar la utilidad antes de impuesto a la renta con el efectivo neto

provisto por las actividades de operacion

Depreciacién y amortizacion

Jubilacidn, indemnizacion y desahucio, neto

Pérdida en baja de propiedad, planta y equipo

Pérdida en bajas de otros activos

Costos financieros

Cambios netos en activos y pasivos-

Disminucién {aumento) en cuentas cobrar comerciales
{Aumento) disminucién en cuentas por cobrar a partes relacionadas
Disminucidn en impuestas por cobrar

{Aumento) en ptras cuentas por cobrar

Disminucién (aumento) en inventario

Disminucién en gastos pagados por anticipade

Disminucion en otros activos

Aumento en acreedores comerciales y otras cuentas por pagar
Aumento (disminucién) en cuentas por pagar a partes relacicnadzas
(Disminucion) en impuestos por pagar

Aumento en pasivos acumulados

(Disminucién) en ingreso diferido

Aumento (disminucidn) en provisiones

Aumento en ingreso diferido a largo plazo

Impuesto a la renta pagado
Efectivo neto provisto por actividades de opsracion

Flujos de afectivo de actividades de inversion:
Adiciones de propiedad, planta y equipos
Adiciones en activos intangibles

Adiciones en otros acfivos

Préstamos olorgados a partes relacionadas

Efectivo neto utilizado en las actividades de inversion - NCiA ;“
s 9

Flujos de efectivo en actividades de financiamiento: f”i‘é"

Intereses pagados ‘:‘ REGIRINQS BE

Préstamos pagados a partes relacionadas & Fpeavercrs

Deuda a largo plazo pagada a T 1 ABR Zmz

Dividendos pagados
Préstamo recibido de partes relacionadas

Efectivo neto utilizado en activigades de financiamiento

ddjuntas a o
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ad0s financieros son parte integrante de estos estados

2011 2010
510,476,533 390,158,741
134,034,283 125,518,636

187,040 688,934
142,071 81,873

- 62,789
62,553,004 32,897,002
32,323,825 (31,004,953)
(3,558,816) 1,680,538
44,510 615,824
(5.484,923) {1,265,954)
7,553,492 {8,793.711)
278,176 2,981,575
1,075,768 2,592,668
22,876,284 38,571,683
6,446,791 (5,880,951)
(3,654,981) (1,427,266)
19,710,101 14,353,129
(6,999,978) (4,918,945)
717,277 (2,149,621)

4,750,000 -

783470467 553,762,081
(122,752,346)  (61,091,448)
660,718,121 482,670,633
(159,707,368)  (88,364,583)
(38,657,939) {7,809,991)
(13,449,224) (0,245,056)
(19,880,000)  (11,948,000)
(231,694,531)  (117,367,630)
(65601,752)  (33,326,025)

(143,188,925)  (106,306,109)
(9,02,993)  (31,298,029)
(274,982,844)  (209,000,000)
70,000,000 -
(423,376,514}  (379,930,163)
5,647,076 (4,627,160)
11,372,075 15,999,235
§7:019,151 11,372,075




Consorcio Ecuatoriano de Telecomunicaciones S. A. CONECEL

Notas a los estados financieros
Al 31 de diciembre de 2011 y 2010
Expresadas en Délares de E.U.A.

1. OPERACIONES
Consorcio Ecuatoriano de Telecomunicaciones S. A. CONECEL (en adelante la “Compafia”), es una
sociedad andnima que forma parte def Grupo “América Mévil® de México y que tiene como actividad
principal la instalacion, operacidn, mantenimiento y explotacion del Servicio Movil Avanzado (SMA-PCS),
servicios de internet y transmision de datos, a través de la marca “CLARQ".

Para la prestacion de estos servicios, el 26 de agosto de 2008, el Estade Ecuatoriano y la Compaiiia
firmaron la renovacién del confrato de concesion que permite ia explotacién del Servicio Mavil Avanzado
(SMA-PCS) y Servicio Telefénico de Larga Distancia Internacional por un periodo de 15 afios (Véase Nota
31(a)).

El érgano rector del sector de las telecomunicaciones y espectro radioeléctricos es el Ministerio de
Telecomunicaciones y de Sociedad de la Informacion (MINTEL) y sus érganos adscritos el Consejo
Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL) y la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones (SENATEL).

El domicilio principal de la Compatfiia se encuentra en la Avenida Francisco de Orellana y Alberto Borges,
Edificio Centrum, Guayaquil - Ecuador.

Los estados financieros de Consorcio Ecuatoriano de Telecomunicaciones S. A. CONECEL para el periodo
terminado al 31 de diciembre de 2011 fueron aprobados y autorizados para su emision el 9 de abril de
2012.

2. BASES DE PREPARACION

Declaracion de cumplimiento-

Los estados financieros adjuntos han sido preparados de acuerdo con las Normmas Internacionales de
Informacion Financiera (en adelante “NIIF"), emitidas por la International Accounting Standards Board (en
adelante “IASB"), vigentes al 31 de diciembre de 2011, afio de adopcion de las NIIF por la Compadia
(Véase Nota 6). Por los afios anteriores, los estados financieros de la Compaiiia se preparaban de acuerdo
cen principios de contabilidad generalmente aceptados (PCGA) en Ecuador.

Responsabilidad de la informacién-

La informacién contenida en estos estados financieros es responsabilidad de la gerencia de la Compaifiia,
que manifiestan expresamente que se han aplicado en su totalidad los principios y criterios incluidos en las
Normas Internacional de informacién Financiera (NIIF) emitidos por el IASB.

Base de medicidn-

Los presentes estados financieros han sido preparados en base al costo histdrico, a partir de los registros
de contabilidad mantenidos por la Compariia. Los estados financieros se presentan en Ddlares de E.U.A.
que es la moneda de curso legal en el Ecuader y moneda funcional de presentacién de la Compafiia.




Notas a los estados financieros (continuacion)

RESUMEN DE POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

Las principales politicas de contabilidad aplicadas por la Compafia en la preparacion de sus saldos

financieros son los siguientes:

a)

b)

Efectivo en caja y bancos-

El efectivo reconocido en los estados financieros comprende los saldos bancarios y en caja. Estas
partidas se registran al costo histérico.

instrumentos financieros-

(M

Actives financieros

Reconocimiento inicial y medicién posterior

Los activos financieros dentro del alcance de la NIC 39 se clasifican como activos financieros al
valor razonable coen cambios en resultados, préstamos y cuentas por cobrar, inversiones a ser
mantenidas hasta su vencimiento, inversiones financieras disponibles para la venta o derivados
designados como instrumentos de cobertura. Al momento de su reconocimiento inicial, los
activos financieros son medidos a su valor razonable. La Compafiia determina la clasificacién de
sus aclivos financieros después de su reconocimiento inicial y, cuando es apropiado, revalGa
esta determinacion al final de cada afrio.

Todos los activos financieros son reconocidos inicialmente a su valor razonable mas los costos
directos atribuidos a la transaccién, excepto los activos financieros a valor razonable cuyos
costos de transaccién se reconocen en resultados.

Las compras o ventas de activos financieros que requieren la entrega de los activos dentro de un
periodo de tiempo establecido por regulacién o por convencidn en el mercado (transacciones
convencicnales) se reconocen en la fecha de la negociacién, es decir, en la fecha en la que ia
Compafiia se compromete a comprar o vender el activo.

Los activos financieros de la Compaiila incluyen efective y equivalente de efectivo, cuentas por
cobrar comerciales, cuentas por cobrar a relacionadas y otras cuentas por cobrar,

Medicién posterior
La medicién posterior de los activos financieros depende de su clasificacion, tal como se detalla a
continuacién:

Activos financieros al valor razonable con efecto en resultados

Los activos financieros al valor razonable con cambios en resultados incluyen a los activos
mantenidos para negociar y los activos financieros designados al momento de su reconocimiento
inicial como valor razonable con cambios en resultados.

Los activos financieros se clasifican como mantenidos para negociar si se adquieren con el
propésite de venderlos o recomprarlos en un futuro cercano. Esta categoria inciuye los
instrumentos financieros derivados tomados por la Compafia que no se designan como
instrumentos de cobertura en relaciones de cobertura segun las define la Norma Internacional de




Notas a los estados financieros (continuacion)

Contabilidad NIC 39. Los derivados, incluido los derivados implicitos separados, también se
clasifican como mantenidos para negociar salvo que se designen como instrumentos de
ccbertura eficaces.

Los activos financiercs al valor razonable con cambios en resuiltados se contabilizan en el estado
de situacién financiera por su valor razonable y los cambios en dicho valor razonable son
reconocidos como ingresos o costos financiercs en el estado de resuitados integrales.

La Compafiia no tiene activos financieros al valor razonable con cambios en resultados al 31 de
diciembre de 2011 y de 2010.

Préstamos y cuentas por cobrar

La Compaiiia tiene en esta categoria las siguientes cuentas: efectivo en caja y bancos, cuentas
por cobrar comerciales, cuentas por cobrar a relacionadas y otras cuentas por cobrar, las cuales
son expresadas al valor de la transaccion, netas de una provision para cuentas de cobranza
dudosa cuando es aplicable.

Los préstamos y las cuentas por cobrar son activos financieros no derivados cuyos cobros son
fijos o determinables, que no se negocian en un mercado active, por los que la entidad no tiene
intencién de venderlos inmediatamente o en un futuro préximo y que no tienen riesgos de
recuperacién diferentes a su deterioro crediticio.

Después de su reconocimiento inicial, éstos activos financieros se miden al costo amortizado
mediante el uso del método de la tasa de interés efectiva, menos cuaiquier deterioro del valor. El
costo amortizado se calcula tomandoe en cuenta cualquier descuento o prima en la adquisicién y
las comisiones o ios costos que son una parte integrante de la tasa de interés efectiva. La
amortizacion de la tasa de interés efectiva se reconoce como ingreso financiero en el estado de
resultados integrales. Las pérdidas que resulten del deterioro del valor se reconocen en el estado
de resuliados integrales comoe costes financieros.

inversiones a ser mantenidas hasta su vencimiento

Los activos financieros no derivados con pagos fijos o determinables se clasifican como
mantenidos hasta su vencimiento cuando la Compaiia tiene la intencion y capacidad de
mantenerlos hasta su vencimiento. Después de su reconocimiento inicial, la Companfiia mide las
inversiones mantenidas hasta su vencimiente al costo amortizado usando ef método de interés
efectivo, menos cualquier deterioro del valor. El costo amortizado se calcula tomando en cuenta
cualguier descuento o prima en la adquisicién y las comisiones o los costes que son una parte
integrante de la tasa de interés efectiva. La amortizacién de la tasa de interés efectiva se
reconoce como ingreso financiero en el estado de resultados integrales. Las pérdidas que
resulten de! deterioro del valor se reconocen en el estado de resultados integrales como costos
financieros.

La Compaiiia no tiene inversiones a ser mantenidas hasta su vencimiento al 31 de diciembre de
2011 y de 2010.
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Activos financieros disponibles para la venta

Los activos financieros disponibles para la venta incluyen titulos de patrimonio y de deuda. Las
inversiones en patrimonio clasificadas como disponibles para la venta son aquéllas que no se
clasifican ni como mantenidas para negociar ni como al valor razonable con cambios en
resultados, Los titulos de deuda en esta categoria son aquellos que se espera mantener por un
tiempo indefinido, pero que se pueden vender ante una necesidad de liquidez o ante cambios en
las condiciones del mercado.

Después del reconocimiento inicial, los activos financieros disponibles para la venta se miden por
su valor razonable, y las ganancias o pérdidas no realizadas se reconocen como otre resultado
integral en la reserva por activos financieros disponibles para fa venta, hasta que la inversién se
da de baja. En ese momento, la ganancia o pérdida acumulada se reconoce como una ganancia
operativa o se considera como un deterioro del valor de la inversién, en cuyo caso, la pérdida
acumulada es reclasificada en el estado de resultados integrales en la linea de costos financieros
y eliminada de la reserva respectiva. En el caso que no se pueda determinar un valor razonable
por falta de un mercado activo y/o de informacién relevante para su determinacion, estos activos
financieros se presentan al costo.

La Compaiiia no tiene activos financieros disponibles para la venta al 31 de diciembre de 2011 y
de 2010.

Baja de activos financieros
Un activo financiero {0, de corresponder, parte de un active financiero o parte de un grupo de
activos financieros similares) se da de baja en cuentas cuando:

- Expiren los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del active;

- Se transfieran ios derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del activo o se
asuma una obligacién de pagar a un tercero Ia totalidad de los flujos de efectivo sin una
demora significativa, a través de un acuerdo de transferencia (pass-through arrangement),
y (a) se hayan transferido sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la
propiedad del activo, (b) no se hayan ni transferido ni retenido sustancialmente todos los
riesgos y beneficios inherentes a la propiedad de! activo, pero se haya transferido el
conirol del mismo,

Cuando la Compania haya transferide sus derechos contractuales de recibir los flujos de efectivo
de un activo, o haya ceiebrado un acuerdo de transferencia pero nc haya ni transferido ni
retenido sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo, ni
haya transferido el control del mismo, el activo se continla reconociendo en la medida de la
implicacién continuada de la Compaiiia sobre el activo. En ese caso, la Compafiia también
reconoce el pasivo relacionade. El activo transferido y el pasivo relacionade se miden de una
manera que reflejen los derechos y las obligaciones que la Compafiia ha retenido.

Una implicacién centinuada que tome la forma de una garantia sobre el activo transferido se
mide como el menor importe entre el importe original en libros del activo, y el importe méximo de
contraprestacion que la Compafiia seria requerida a devolver.
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(i} Pasivos financieros

Reconocimiento y medicién inicial

Los pasivos financieros dentro del alcance de la Norma Internacional de Contabilidad NIC 39 se
clasifican como pasivos financieros al valor razonable con cambios en resultados o préstamos y
cuentas por pagar, segun sea pertinente. La Compariia determina ia clasificacion de sus pasivos
financieros en su reconocimiento inicial,

Todos los pasivos financieros se reconocen inicialmente por su valor razonable mas, en el caso
de los préstamos y cuentas por pagar contabilizados al costo amortizado, los costos de
transaccion directamente atribuibles.

Los pasivos financieros de la Compaiiia incluyen cuentas por pagar comerciales y otras, cuentas
por pagar a relacionadas, y obligaciones financieras.

Los pasivos financieros se reconocen cuando la Compardia es parte de los acuerdos
contractuales del instrumento. Los pasivos financieros son clasificados come obligaciones a corto
plazo a menos que la Compaiiia tenga el derecho imevocable para diferir el acuerdo de ias
obligaciones por mas de doce meses después de la fecha del estado de situacion financiera. Los
costos de financiamiento se reconocen segun el crilerio del devengado, incluyendo las
comisiones relacionadas con la adquisicién del financiamiento.

Medicién posterior
La medicion posterior de pasivos financieros depende de su clasificacion, tal como se detalla a
continuacion:

Pasivos financieros al valor razonable con cambios en resultados

Los pasivos financieros al valor razonable con cambios en resuitados incluyen pasivos
financieros mantenidos como negociables y pasivos financieros designados en el momento de su
reconocimiento inicial al valor razonable con cambios en resultados.

Los pasivos financiercs se clasifican como mantenidos para negociar si se contraen con el
propésito de negociarlos en un futurc cercano. Esta categoria incluye los instrumentos
financieros derivados tomados por la Compafifa, que no se designan como instrumentos de
cobertura en relaciones de cobertura segun la define la Norma Internacional de Contabilidad NIC
39. Los derivados implicitos separados también se clasifican como mantenidos para negociar,
salvo que se designen como instrumentos de cobertura eficaces. Las ganancias o pérdidas por
pasivos mantenidos para negociar se reconocen en el estado de resultados integrales.

Al momento de su reconocimiento iniclal, la Compaiiia no clasificd ningln pasivo financiero como
al valor razonable con cambios en resuitados.

La Compariia no tiene pasivos financieros ai valor razonable con cambios en resultados al 31 de
diciembre de 2011 y 2010.
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Préstamos que devengan infereses

Después de su reconocimiento inicial, los préstamos que devengan intereses se miden a su
costo amortizado usando el método de la tasa de interés efectiva. Las ganancias y pérdidas se
reconocen en el estado de resultados integrales cuando los pasivos se dan de baja, asi como a
través del proceso de amortizacidn de la tasa de interés efectiva. El costo amortizado se calcula
tomando en cuenta cualquier descuento ¢ prima en la adquisicidn y las comisiones o costos que
sean parte integrante de la tasa de interés efectiva. La amortizacion de !a tasa de interés
efectiva se incluye en el costo financiero en el estado de resultados integrales.

Baja de pasivos financieros
Un pasivo financiero es dado de baja cuando la obligacién especificada en ei correspondiente
contrato haya sido pagada o cancelada, o haya expirado.

Cuando un pasivo financiero existente es reemplazado por ofro proveniente del mismo
prestamista bajo condiciones sustancialmente diferentes, o si las condiciones de un pasivo
existente se modifican de manera sustancial, tal permuta o modificacion se trata como una baja
del pasivo original y el reconocimiento de un nuevo pasive, y la diferencia en los importes
respectivos en libros se reconocen en el estado de resultados integrales.

Compensacién de instrumentos financieros-

Los activos y pasivos financieros se compensan y el monto neto se presenta en el estado de
situacion financiera, cuando se tiene el derecho legal de compensarlos y la gerencia tiene la
intencién de cancelarios sobre una base neta o de realizar el activo y cancelar el pasivo
simultaneamente.

Valor razonable de 1os instrumentos financieros-

El valor razonable de los instrumentos financieros negociados en mercados activos en cada
fecha de reporte se determina mediante ta referencia a los precios cotizados en el mercado o a
las cotizaciones de precios de los agentes de bolsa (precio de compra para posiciones largas y
precio de venta para posiciones cortas), sin ninguna deduccién por costos de transaccién,

En el caso de instrumentos financieros que no son negociados en un mercado activo, el valor
razcnable se determina usando técnicas de valuacién adecuadas. Dichas técnicas pueden incluir
la comparacion con transacciones de mercado recientes, la referencia al valor razonable actual
de otro instrumento que sea sustancialmente igual, el anélisis de flujo de fondos ajustado u otros
modelos de valuacién.

No ha habido cambios en las técnicas de valuacién al 31 de diciembre de 2011 y 2010.

En la Nota 30, se brinda informacion sobre los valores razonables de los instrumentos financieros
y mayores detalles sobre como se valorizan.

¢) Inventarios-
Los inventarios de teléfonos y accesorios son valorizados al costo, o al valor neto realizable, el que
sea menor. El valor neto de realizacién se determina en base al precio de venta en el curso normal de
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la operacidn, menos los costos para poner los inventarios en condicién de venta y los gastos de
comercializacion y distribucion.

El costo de los inventarios se asigna al costo de adquisicion usando el método promedio.

El costo de adquisicién comprende el precic de compra, los aranceles de importacion, los costos de
transporte, el almacenamiento y otros directamente atribuibles a la adquisicidén de los inventarios. Los
descuentos comerciales, las rebajas y otras partidas similares son deducidos para determinar el costo
de adquisicion.

La estimacion para obsolescencia de inventarios es determinada sobre la base de un anélisis
especifico que realiza la gerencia, que considera la rotacion de los equipos y se reconoce en el estado
de resultados integrales en el sjercicio en el cual se determina la necesidad de esa estimacién.

Propiedad, planta y equipo-

La propiedad, planta y equipo se presenta al costo, neto de la depreciacion acumulada y la estimacion
por desvalorizacion de activos de larga duracidon, de ser el caso. Los terrenos se registran en forma
independiente de ios edificios o instalaciones en los que puedan estar asentados sobre los mismos y
se entienden que tienen una vida (tfl indefinida, por lo tanto ne son objeto de depreciacion.

El costo inicial de la maquinaria y equipo comprende su precio de compra o su costo de fabricacién,
incluyendo aranceles e impuestos de compra no reembolsabies y cualquier coste necesario para
poner dicho activo en operacion incluida la estimacion inicial de cualquier costo de desmantelamiento
y retiro del elemento o de rehabilitacidn del emplazamiento fisico donde se asienta y, en el caso de
activos que califican, et costo de financiamiento. El precio de compra o costo de construccion es ei
importe total pagado y el valor razonable de cualquier otra contraprestacién entregada para adquirir el
activo. Dicho costo también incluye el desembolso relacionado con una mejora sustancial y el costo
incurrido en reemplazar partes de las maquinarias y equipos, siempre y cuando se cumplan con los
criterios de reconocimiento, castigandose el valor en libros del componente que se reemplaza. Los
costos de reparacion y mantenimiento rutinarios son reconocidos como gastos segun se incurren.

A la fecha de cierre o siempre que haya indicios de que pueda existir un deterioro en el valor de los
activos, se comparara el valor recuperable de los mismos con su valor neto contable. Cualquier
registro o reversc de una pérdida de valor, que surge como consecuencia de esta comparacion, se
registra con cargo o abono al estado de resultados integrales segun corresponda.

Los gastos por depreciacion se cargan a los resultados integraies del afio y se calculan bajo el
método de linea recta y las tasas de depreciacion estan basadas en la vida util de fos bienes, como

sigue:
Afos
Edificios 20
Eguipos de telefonla celular 10
infraestructura cetular 10
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ARos
Musbles, equipos y enseres 10
Equipcs de computo 3
Vehiculos 5

La vida dtil, valores residuales y el método de depreciacion son revisados y ajustados si fuera
necesario, a la fecha de cada estado de situacién financiera para asegurar gue el método y el periodo
de la depreciacién sean consistentes con el beneficio econdmico y las expectativas de vida de las
partidas de propiedad, ptanta y equipos.

Una partida del rubro de propiedad, planta y equipo y cualquier parte significativa, se da de baja al
momenio de su venta o cuando no se espera obtener beneficios econdmicos futuros por su uso o
venta. Cualquier ganancia o pérdida que surja al momento del retiro del activo (calculada como la
diferencia entre el ingreso neto procedente de la venta del activo y su importe en libros) se incluye en
el estado de resultados integrales cuando se da de baja el activo.

Propiedades de inversién-
Se miden inicialmente y con posterioridad al costo, incluido los costos de transaccién, aplicando los
requisitos establecidos en la Normal Internacionat de Contabilidad NIC 16 para ese modelo.

Las propiedades de inversion se dan de baja, ya sea en el momento de su venta, o cuando la
propiedad de inversion se retira del uso en forma permanente, y no se espera recuperar beneficios
econdémicos alguno de su venta. La diferencia entre el activo neto de la venta y el importe en libros de}
activo se reconoce en el resultado integrales en el periodo en el que fue dado de baja.

Se realizan tfransferencias a, o desde las propiedades de inversiébn solamente cuande exista un
cambio en el uso del activo. Para el caso de una transferencia desde una propiedad de inversidn hacia
un componente de propiedad, planta y equipo, el costo atribuido tomado en cuenta para su posterior
contabilizacién es el valor razonable del aclivo a ia fecha del cambioc de uso. Si un componente de
propiedad, planta y equipo se transfiere a una propiedad de inversién, la Compaiifa contabiliza el
activo de conformidad con la politica establecida para propiedades, planta y equipos.

Activos intangibles-

Los activos intangibles adquiridos se miden inicialmente al costo. Luego del reconocimiento inicial, los
activos intangibles se registran al coste menos la amortizacién acumulada y cualquier pérdida
acumulada por deterioro del valor, en caso de existir. [.os activos intangibles generados internamente,
exceplo los costos de desarrollo capitalizados, no se capitalizan y el desembolso se refleja en el
estado de resultados integrales del ejercicio en el que se incurre.

Las vidas Gtiles de los activos intangibles se evalian como finitas o indefinidas. Los activos
intangibles con vida finita se amortizan en linea recta durante la vida (til economica y se evalda por
deterioro cada vez que hay indicios de que el activo puede verse afectado. Al cierre del afic la
gerencia considera que no existen indicios de deterioro.
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El periodo de amortizacion y el método de amortizacion del activo intangible con una vida (til finita se
revisan al menos a la fecha del estado de situacion financiera. Los cambios en la vida (til esperada o
en el patron esperado de consumo de los beneficios econémicos futuros del activo se contabilizan al
modificar el periodo o método de amortizacion, segln corresponda, y se tratan como cambios en las
estimaciones contables. El gaste de amortizacion de activos intangibles con vidas dtiles finitas se
reconoce en el estado de resultados integrales en la categoria de gastos de acuerdo a la naturaleza
de dicho activo intangible.

Las ganancias o pérdidas derivadas de la baja en cuentas de un activo intangible se miden como la
diferencia entre el ingresos neto procedente de la venta y el importe en libros del activo y se
reconocen en el estado de resultados integrales cuando el activo es dado de baja.

Como parte de los activos intangibles se reconocen:

Derechos de concesién

Los derechos de concesion se reconocen en la medida en que la Compaiiia recibe una licencia o el
derecho para explotar un servicio publico y cobrar a los usuarios por dicho servicio piblico. Los
derechos de concesion consisten en licencias de operacidn otorgadas por el Estado Ecuatoriano.

Los derechos de concesién se amortizan utilizando el método de linea recta durante la vigencia del
régimen de concesion que es de 15 afios (Véase Nota 31(a)).

Derechos de uso sobre capacidades (IRU por sus siglas en ingles)

Corresponden principalmente a los derechos de uso adquiridos por {a Compaiiia sobre redes de cabie
de fibra ptica, los cuales son amortizadas linealmente con cargo a resultados integrales del periodo,
durante el plazo de los respectivos contratos.

Licencias de software

Las licencias de los programas de computo adquiridas se capitalizan sobre la base de los costos
incurridos para adquirir o poner en usa el programa de computo especifico. Estos costos se amortizan
en 3 afios.

Desvalorizacién de activos de larga duracién-

La Compariia evalua a fin de cada afio si existe algan indicio de que el valor de sus activos se ha
deteriorado. Si existe tal indicio, la Compariia hace un estimado del importe recuperable del activo. El
importe recuperable del activo es el mayor entre su valor razonable menos los costos de venta y su
valor en uso, y es determinado para cada activo individual, a menos que el activo no genere flujos de
caja que sean largamente independientes de otros activos o grupos de activos. Cuando el valor en
libros de un activo excede su importe recuperable, se considera que el activo ha perdido valor y es
reducido a ese importe recuperable. Para determinar el valor en uso, los flujos futuros estimados son
descontados a su valor presente usando una tasa de descuento que refleja {a evaluacién actual dej
mercado del valor del dinero en el tiempo y los riesgos especificos del active. Para la determinacion
del valor razonable menos el costo de venta, se toman en cuenta operaciones recientes del mercado,
si las hubiera. Si no pueden identificarse este tipo de operaciones, se utiliza el modelo de valoracion
que resulte mas apropiado. Estos calculos se verifican contra miitiplos de valoracion, cotizaciones de
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acciones y otros indicadores disponibles de valor razonable. Las pérdidas por deterioro son
reconocidos en el estado de resultados integrales.

Dicha evaluacién requiere el uso de estimadoes y supuestos tales como los volumenes de proyectos,
inversiones licitadas, presupuestos operativos de capital, tasa de actualizacion, tarifas establecidas y
costos operativos.

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, la gerencia de la Compadia considera que no existen indicios del
tipo operativo y/o econdmice que indiguen que el valor neto registrado de la propiedad, planta u
equipo y activos intangibles, no pueda ser recuperado.

Provisiones-

Las provisiones son reconocidas cuando la Compaiifa tiene una obligacién presente (legal o implicita)
como resultado de un evento pasado y es probable que se requieran recursos para cancelar las
obligaciones y cuando pueda hacerse una estimacion fiable del importe de la misma. Las provisiones
se revisan a cada fecha del estado de situacidn financiera y se ajustan para reflgjar la mejor
estimacién que se tenga a esa fecha.

Si el efecto del valor temporal del dinero es significativo, las provisiones se descuentan utilizando una
tasa actual de mercado antes de impuestos que refleja, cuando corresponda, los riesgos especificos
del pasivo. Cuando se reconoce el descuento, el aumento de la provisién producio del paso del tiempo
se reconoce como un costo financiero en el estado de resultados integrales.

Obligaciones por beneficios post - empleo-

La Compariia, segin las leyes laborales vigentes, mantiene un plan de beneficios definides que
corresponde a un plan de jubilacion patronal y desahucio, y se registran con carge a resultados
integrales del ejercicio y su pasivo representa el valor presente de la obligacion a la fecha del estado
de situacion financiera, que se determina anualmente con base a estudios actuariales realizados por
un perito independiente, usando el método de unidad de crédito proyectado. El valor presente de las
obligaciones de beneficios definidos se determina descomtando los flujos de salida de efectivo
estimados usando la tasa de interés determinada por el actuario.

La politica contable de la Compaiiia para los planes de beneficios definidos es reconocer las pérdidas
y ganancias actuariales en su totafidad en el estado de resultados integrales en el perfodo en el que
ocurren.

Reconocimiento de ingresos-

Los ingresos son reconocidos cuando se han transferido todos los riesgos y beneficios inherentes al
servicio prestado, es probable que los beneficios econdmicos asociados a la transaccion fluiran a la
Compaiia y el monto del ingreso puede ser medide confiablemente, independientemente del
momento en el que el pago sea realizado. Los ingresos se miden por el valor razonable de la
contraprestacion realizada, teniendo en cuenta las condiciones de pago definidas contractualmente y
sin incluir impuestos ni aranceles.
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Los ingresos por servicios son reconocidos cuando el servicio es provisto. Las principales categorias
de ingresos por servicics son:

- Servicios de telefonia mévil, que son otorgados bajo la modalidad de sistema prepago y
postpage, son reconocidos en base al consumo que ha tenido el cliente de su tiempo aire o
conforme la fecha de expiracion del tempo aire no utilizado. Los ingresos facturados por los
cuales ain no se ha prestado el servicio correspondiente se reconocen como ingresos diferidos.
Las tarifas son reguladas por las respectivas autoridades de telecomunicaciones.

- Servicio de roaming, consiste en tiempo aire facturado a los clientes por realizar lamadas fuera
de su area de cobertura o regidn utilizando la red de la Compafila. Los ingresos son
establecidos en base a las tarifas negociadas y pactadas con las operadoras internacionales.

- Servicios de valor agregado y otros: incluye servicios de transmisién de voz y datos (mensajes
escritos, internet, descargas de variedades multimedia y otros).

- Servicio de interconexion (incluyen interconexién bajo la modalidad llamada por cobrar), que
consisten en llamadas entrantes de otras operadoras (locales, nacionales € internacionales) que
terminan en [a red de [a Compafiia. Las tarifas entre operadores locales son regufadas por las
respectivas autoridades de telecomunicaciones.

- Los ingresos por otros servicios corresponden principalmente a servicios de emision de estados
de cuenta y cobros de penalidades por terminacién anticipada de contratos que se reconocen en
funcién at grado de terminacion.

Los ingresos por venta de equipos telefénicos y otros, cuya gran mayoria es realizada a distribuidores
y almacenes de ventas al por menor autorizados por la Compaifiia, son reconocidos como ingresos
cuando los riesgos v beneficios asociados son transferidos a los distribuidores o clientes finales
(usualmente con la entrega del producto), y el flujo de beneficios econémicos derivados de dicha venta
es probable. Los descuentos otorgados en la venia de equipos a distribuidores y almacenes de
ventas al por menor son reconocidos como descuentos en el precio del teléfono.

Comisiones pagadas a distribuidores-
Las comisiones a distribuidores por planes de prepago, ya sea por activacion, permanencia o volumen
son disminuidos de los ingresos y se reconocen considerando lo siguiente:

- La activacién de clientes postpago, que son reconocidos una vez gue el cliente activa su linea y

tiene acceso a la red de la Compaftia.

- Volumen de ventas y cumplimiento de objetivos, que son acumulados mensualmente en base a
la informacidn estadistica calculada por la Compariia para cada distribuidor.

- Permanencia de cada cliente adquirido, siempre que cumpla un periodo especifico de tiempo,
estas comisiones se acumulan mensualmente.
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Subsidio de equipos-

La Compafila tiene la politica de otorgar descuentos en la compra de equipos para los clientes que
cumplan con ciertas caracteristicas. El reconccimiento de dicho subsidio, se registra como una
disminucion efectiva en el precio de venta al momento en que entregue el equipo al cliente.

Costos y gastos-
Los costos y gastos se reconocen a medida que devengan y se registran en los periodos en los cuales
se relacionan.

Arrendamientos-

La determinacidon de si un acuerdo constituye o incluye un arrendamiento se basa en la esencia del
acuerdo a la fecha de su celebracién, si el cumplimiento del acuerdo depende del uso de uno o mas
activos especificos, o si el acuerdo concede el derecho de uso del activo, incluso si tal derecho no se
encuentra especificado de manera explicita en el acuerdo y si por ese usc se paga una
contraprestacion (canony).

L.os arrendamientos financieros que transfieren a la Compafiia sustancialmente todos los riesgos y fos
beneficios inherentes a la propiedad del bien arrendado, se capitalizan al inicio del plazo del
arrendamiento, ya sea por el valor razonable de la propiedad arrendada, o por el vaior presente de los
pagos minimos de arrendamiento, el gue sea menor. l.os pagoes por arrendamientos se distribuyen
entre los cargos financieros y la reduccion de la deuda, de manera tal de determinar un ratic constante
de interés sobre el saldo remanente de la deuda. Los cargos financieros se reconoccen come costos
financieros en el estado de resultados integrales.

El active arrendado se deprecia a lo largo de su vida atil. Sin embargo, si no existiese certeza
razonable de que la Compafiia obtendré la propiedad al término del plazo de! arrendamiento, el activo
se depreciara a lo largo de su vida (til estimada o en el plazo del arrendamiento, el que sea menor.

Los pagos por arrendamientos operativos se reconocen como gastos operativos en el estado de
resultados integrales, en forma lineal a lo largo del plazo del arrendamiento.

Impuestos-

Impuesto a las ganancias corriente

El activo o pasivo por impuesto a las ganancias corriente es medide como el importe esperado que
sea recuperado de o pagado a las autoridades tributarias. El impuesto a las ganancias es calculado
sobre la base de la informacion financiera individual de la Compania. Las tasas de impuesto a las
ganancias y regulaciones fiscales empleadas en el célculo de dichos importes son las que estan
vigentes a {a fecha de cierre de cada ejercicio, siendo de un 24% para el afio 2011 y de un 25% para
el afio 2010.

La gerencia evalia pericdicamente la posicion asumida en las declaraciones de impuesto a las
ganancias respecto de situaciones en las que las leyes tributarias son objeto de interpretacion.
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n)

Impuesto a las ganancias diferido

El impuesto a las ganancias para los periodos futuros es reconocido usando el método del pasivo
sobre las diferencias temporales entre la base tributaria y contable de los activos y pasivos en la fecha
de! estado de situacidn financiera.

Los pasivos por impuesto diferido se reconocen para todas las diferencias temporales imponibles.

Los activos por impuesto diferido se reconocen para todas las diferencias temporales deducibles y por
la compensacion futura de créditos fiscales y pérdidas tributarias amortizables, en la medida en que
sea probable la disponibilidad de la utilidad tributaria futura contra las cuales imputar esos créditos
fiscales o pérdidas tributarias amortizables.

El importe en libros de los activos por impuesto diferido se revisa en cada fecha del estado de
situacion financiera y se reduce en la medida en que ya no sea probable que exista suficiente
ganancia impositiva para permitir que se utilice la totalidad o una parte de dichos activos. Los activos
por impuesto diferide no reconocidos se revaldan en cada fecha del estado de situacion financiera y se
reconocen en la medida en que se tome probable que la utilidad tributaria futura permita recuperar
dichos activos.

Los activos y pasivos por impuesto diferido se miden a las tasas impositivas que se espera sean de
aplicacién en el periodo en el que el activo se realice o el pasive se cancele.

Les actives y pasivos por impuesto diferido se compensan si existe un derecho legalmente exigible de
compensar los activos impositivos corrientes contra los pasivos impositivos corrientes, y si los
impuestos diferidos se relacionan con la misma entidad sujeta al impuesto y la misma autoridad
tributaria.

Impuesto sobre las ventas
Los ingresos de actividades ordinarias, los gasios y los activos se reconocen excluyendo el importe de
cualquier impuesto sobre las ventas (g]. Impuesto al valor agregado), salvo:

- Cuando el impuesto sobre las ventas incurrido en una adquisicién de activos ¢ en una prestacién
de servicios no resulte recuperable de la autoridad fiscal, en cuyo caso ese impuesto se
reconoce como parte del costo de adquisicién de! activo o como parte del gasto, segin
corresponda;

- Las cuentas por cobrar y por pagar gue ya estén expresadas incluyendo el importe de impuestos
sobre las ventas.

El importe neto del impuesto sobre las ventas que se espera recuperar de, o que corresponda pagar a
la autoridad fiscal, se presenta como una cuenta por cobrar o una cuenta por pagar en &l estado de
situacion financiera, segln coresponda.

Contingencias-
Los pasivos contingentes son registrados en los estados financieros cuando se considera que es
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probable que se confirmen en el tiempo y pueden ser razonablemente cuantificados; en caso
contrario, sélo se revela la contingencia en notas a los estados financieros.

Los activos contingentes no se registran en los estados financieros, pero se revelan en notas cuando
su grado de contingencia es probable.

o) Eventos posteriores-
Los eventos posteriores al cierre del ejercicio que proveen informacién adicional sobre la situacion
financiera de la Compafiia a la fecha del estado de situacién financiera (eventos de ajuste) son
incluidos en los estados financieros, Los eventos posteriores importantes que ne scn eventos de
ajuste son expuestos en notas a los estados financieros.

USO DE ESTIMACIONES Y SUPUESTOS SIGNIFICATIVOS

Varios de los importes incluidos en los estados financieros implican el uso de criterios y/o estimaciones.
Estos criterios y estimaciones se efectuaron sobre la base de su mejor conocimiento de los hechos
relevantes y circunstancias, teniendo en cuenta la experiencia previa; sin embargo, los resultados finales
podran diferir de las estimaciones incluidas en los estados financieros. El detalle de estos criterios y
estimaciones estan incluidas en las politicas contables y/o las notas a los estados financieros.

La preparacion de los estados financieros incluye los siguientes criterios y/o estimaciones significativos
utilizados por la gerencia:

Estimacién para cuentas incobrables-

La Compafiia reconoce periédicamente en los resultados integrales del afio una estimaciéon para cuentas
incobrables con respecto a su portafolio de clientes postpago, distribuidores y operadores (principaimente
por interconexion). La estimacién se basa principalmente en la evaluacion de la antigedad de los saldos
por cobrar y la probabilidad razonable de recuperacion de los mismos, asi como estimacion realizada por la
gerencia respecto a la resolucion de disputas mantenidas con operadoras por el tréfico de llamadas.

Las politicas y procedimientos de cobranzas varfan de acuerdo al crédito otorgado, recuperacion historica
de la cartera y antigliedad de los vencimientos.

l.as estimaciones por incobrabilidad de las cuentas de consumo celular se efectdan en base al calculo del
100% de su cartera con antigledad maycr a 90 dias. Para el caso de las cuentas por cobrar distribuidores
su estimacién de incobrabilidad es del 100% de su cartera con la antigiedad mayor a 8C dias,
considerando lo que no tenga cubierta con garantias reales {bancarias e hipotecarias).

Vida itil de propiedad, planta y equipos-

La propiedad, planta y equipos se registran al costo y se deprecia en base al método de linea recta durante
la vida Gtil estimada de dichos activos. En aquelfos casos en los que se pueda determinar que la vida atil de
los activos debiera disminuirse, se deprecia el exceso entre el valor en libros neto y el valor de recuperacién
estimado, de acuerdo a la vida dtil restante revisada. Factores tales como ios cambios en el uso planificado
de los distintos activos podrian hacer que la vida Util de los actives se viera disminuida. Las estimaciones se
basan principalmente en las proyecciones de uso fuiuro de los activos.
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Impuestos

Existen incertidumbres con respecto a la interpretacion de regulaciones tributarias complejas, a los cambios
en las normas tributarias y al monte y la oportunidad en que se genera el resultado gravable futuro. Dada fa
naturaleza del contrato de concesién a largo plazo y la complejidad de los acuerdos contractuales
existentes, las diferencias que surjan entre los resultados reales y las suposiciones efectuadas, o por las
modificaciones futuras de tales suposiciones, podrian requerir ajustes futuros a los ingresos y gastos
impositivos ya registrados. La Compania calcula provisiones, sobre la base de estimaciones razonables,
para las posibles consecuencias derivadas de las inspecciones realizadas por parte de la autoridad
tributaria.  El importe de esas provisiones se basa en varios factores, tales como la experiencia en
inspecciones tributarias anteriores, de existir, y en las diferentes interpretaciones acerca de las regulaciones
tributarias realizadas por la Compafia y sus asesores legales. Esas diferencias de interpretacién pueden
surgir en una gran variedad de cuesticnes, dependiendo de las circunstancias y condiciones existentes en
el lugar de domicilio de 1a Compafiia.

Provisiones

Debido a las incertidumbres inherentes a las estimaciones necesarias para determinar el importe de las
provisiones, los desembolsos reales pueden diferir de los importes reconocidos originalmente sobre la base
de las estimaciones realizadas.

lL.a determinacién de la cantidad a provisionar estd basada en la mejor estimacion de los desembolsos que
seran necesarios pagar por la comrespondiente obligacion, tomando en consideracion toda la informacion
disponible a la fecha del estado de situacién financiera, incluyendo la opinion de experios independientes
tales come asesores legales y consultores.

Contingencias

Actualmente la Compafila posee una serie de casos relacionados con reclamos legales y disputas
laborales. La estimacién de la Compafiia de los costos a incurrir para la resolucion de estos reclamos fue
consultada con sus asesores legales. La gerencia y sus asesores legales consideran que la Compaiia
tiene importantes fundamentos juridicos que sustentan su posicion y considera que las pérdidas derivadas
de las acciones legales, en su caso no tendran un impacto importante en los estados financieros. Es
posible, sin embargo, que fos resultados futuros de las operaciones podrian verse afectados por cambios
en las estimaciones o en la eficacia de las estrategias de este procedimiento.

Obligaciones por beneficios post-empleo

E! valor presente de las obligacienes de planes de pension se determina mediante valuaciones actuariales.
Las valuaciones actuariales implican varias suposiciones que podrian diferir de los acontecimientos que
efectivamente tendran lugar en el futuro. Estas suposiciones incluyen la determinacién de la tasa de
descuento, los aumentos salariales futuros, los indices de mortalidad y ios aumentos futuros de las
pensiones, Debido a la complejidad de la valuacion, las suposiciones subyacentes y su naturaleza de largo
plazo, las obligaciones por beneficios definidos son extremadamente sensibles a los cambios en estas
suposiciones. Todas estas suposiciones se revisan a cada fecha de cierre del petiodo sobre el que se
informa.
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Para la determinacién de la tasa de descuento, el perito consideré las tasas de interés de bonos
corporativos de atta calidad y/o calificacién de crédito, y que tienen plazos de vencimiento similares o que
se aproximan a los plazos de las respectivas obligaciones por planes de pensién.

El indice de mortalidad se basa en las tablas biométricas de experiencia ecuatoriana publicadas por el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) seguin Registro Oficial No. 650 del 28 de agosto de 2002.
Los aumentos futuros de salarios y pensiones se basan en los indices de inflacién futuros esperados para
el pais.

NORMAS INTERNACIONALES EMITIDAS NO VIGENTES

Ciertas nuevas normas, enmiendas e interpretaciones de {as NIIF existentes fueron publicadas y son
obligatorias para 1a Compania para periodos que comienzan a partir del 1 de enero de 2012, pero que ia
Compaiiia no ha adoptado anticipadamente. De estas, las gue aplican a la Compafiia son las siguientes:

- NIC 1 “Presentacién de los estados financieros” - Presentacidn de partidas del estado de resultados
integraies: los cambios en la Norma estan relacionados a la agrupacion de las partidas presentadas en
el estado de resultados integrales. Las partidas que pudieran ser reclasificadas al estado de
resultados, en un periodo futuro podrian ser presentadas separadamente de las partidas que nunca
seran reclasificadas. La modificacién afecta solamente la presentacién y no tiene impacto en la
posicion financiera de la Compafiia 0 en su rendimiento. La modificacién se hard efectiva para los
periodos anuales gue empiecen el 1 de julio de 2012.

- NIF 7 “Instrumentos Financieros™ Mejoras a los requerimientos para las revelaciones por baja de

instrumentos financieros; la modificacion requiere revelaciones adicionales para los activos financieros
que han sido transferidos, pero no dados de baja, con el fin de proporcionar al usuario de los estados
financieros de la Companiia un entendimiento de la relacién entre dichos activos que no han sido
dados de baja y sus pasivos asociados. En adicién, la modificacion requiere revelar la implicancia en
dichos activos dados de baja. La modificacion se hace efectiva para periodos anuales que empiecen
el 1 de julio de 2011. La modificacion afecta las revelaciones solo si han tenido impacto en los estados
financieros de la Compaiiia.

- NIIF ¢ “instrumentos financieros: Clasificacién y medicion®, aplicable para periodos anuales que

comienzan a partir del 1 de enero de 2015: Como parte del proyecto del IASB de reemplazar la NIC 39
“Instrumentos financieros: Reconocimiento y medicidon”, luego de un largo procesc de revisiones, en
diciembre de 2011 el IASB emiti¢ la NIIF 9 y las disposiciones de revelacion transitorias. La NIIF 9 no
requiere reestructurar informaciéon comparativa, en su lugar la NIIF 7 ha sido modificada para que se
efectien revelaciones adicionales en la transicién de la NIC 39 a la NIIF 9. Las nuevas revelaciones
son requeridas a partir de la fecha de transicion de Ja Compafiia a esta NIIF 9.

- NIC 12 “Impuesto a la renta”, aplicable para los periodos anuales gue comiencen a partir del 1 de

enero de 2012: Segln la NIC 12, una entidad debe medir el impuesto a la renta diferido en relacion a
un activo segun si la entidad espera recuperar el valor en libros del activo mediante su uso o venta. La
enmienda introduce un supuesto de que la recuperacion del valor en libros normalmente sera
mediante la venta. No se espera que la enmienda tenga un impacto sobre los estados de resultados
integrales de la Compafiia.
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- NIIF 13 "Medicién a valor razonable®, emitidoc en mayo de 2011: establece nuevos requisitos para la
medicién del valor razonable, mejora la coherencia de ios estandares internacionales y reduce la
complejidad al proporcionar, una definicion del valor razonable y una fuente para su medicidén, asi
como los requisitos de revelacion para su uso a través de las NIIF. La NIIF 13 es efectiva para
periodos anuales que empiecen el 1 de enero de 2013.

- NiC 19 “Beneficios a empleados” - Cambios en la medicidn y reconocimiento de gastos de beneficios
definidos y beneficios por terminacién: La enmienda principalmente requiere cambics en la
presentacion del costo de! beneficio en el estado de resultados integrales el cual debera dividirse en (i)
el costo de las prestaciones devengadas en el periodo actual (costo del servicio) y cambios en las
prestaciones de servicios (pasado-costo, los asentamientos y recortes), y (i) los gastos financieros o
ingresos. Ademas la enmienda requiere cambio de nombre de las ganancias y pérdidas actuariales a
“nuevas mediciones”.

incluye de igual manera consideraciones sobre las indemnizaciones por despido, las cuales estan
relacionadas a la salida de flujos de efectivo relacionadas a los costos de restructuracion, con lg cual
requiere reevaluar el reconocimientc de las indemnizaciones voluntarias por despido. La enmienda
entrara en vigor para ejercicios que comiencen a partir del 1 de enero de 2013.

A la fecha, la gerencia de la Compafiia se encuentra analizando el impacto que las normas tendran en sus
operacicnes; sin embargo, estima que la adopcidn de estas normas no resultara en cambios significativos.

ADOPCION POR PRIMERA VEZ DE LAS NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION
FINANCIERA (NHiF)

Segun Resolucion No, 08.G.DSC.010 de la Superintendencia de Compariias publicada el 31 de diciembre
de 2008, se establecié un cronograma para la adopcion de las Normas Internacionales de informacién
Financiera (NIIF} en Ecuador. En base a este crenograma la Compafiiia adoptd estas normas a partir def 1
de enero de 2011.

Estos estados financieros correspondientes al afio finalizado el 31 de diciembre de 2011 son los primeros
estados financieros que la Compafia ha preparado de acuerdo con las NIF. Para los periodos antericres y
hasta el afio finalizado el 31 de diciembre de 2010, la Compafiia preparé sus estados financieros de
acuerdo con los principios de contabilidad generalmente aceptados (PCGA) en el Ecuador. Por lo tanto, la
Compaiiia ha preparado estados financieros que cumplen con las NiIF vigentes para los afios finalizados al
31 de diciembre de 2011 y con posterioridad, junto con la informacion comparativa correspondiente al 31 de
diciembre de 2010 y por el afio finalizadc en esa fecha, segun se describe en la Nota 3 (Resumen de
politicas contables significativas).

Como parte de la preparacién de estos estados financieros, el estado de situacion financiera de apertura
fue preparado al 1 de enero de 2010.

Esta nota explica los principales ajustes realizados por la Compafiia para reexpresar el estado de situacion
financiera al 1 de enero de 2010 y los estados financieros anteriormente publicados al 31 de diciembre de
2010, y por el afio finalizado en esa fecha, todos elios preparados de acuerdo con los principios de
contabilidad generalmente aceptados en el Ecuador.
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6.1

Reconciliacion del estado de situacion financiera-

(a) La reconciliacidbn enire el estado de situacién financiera bajo los principios de contabilidad

generalmente aceptados (PCGA) en el Ecuador y las NIIF al 1 de enerc de 2010 {fecha de
transicion a NIIF) se detalla a continuacion:

Activo

Activo corriente:

Efectivo en caja y bancos

Cuentas por cobrar comerciales, neto
Cuentas por cobrar a partes relacionadas
Impuestos por cobrar, neto

Ofras cuentas por cobrar

Inventarios, neto

Gastos pagados por anticipado
Total activo corriente

Activo no corriente:

Propiedad, equipo, mobiliaric y vehicules, neto

Propiedades de inversidn
Activos intangibles

Otros activos
Total activo no corriente
Total activo

Pasivo y patrimonio de los accionistas
Pasivo corriente:

Obligaciones financieras

Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar

Cuentas por pagar a partes refacionadas
Impuestos por pagar

Pasivos acumulados

Ingreso diferido

Provisicnes
Total pasivo corriente

Pasivo no corriente:

Obligaciones financieras

Obligaciones por beneficios post empleo
Pasivo por impuesto diferido

Total pasivo no corriente

Saldos al Saldos al
01.01.2010 Reclasifi- 01.01.2010
PCGA Ecuador Ajustes caciones NIIF

15,999,235 - - 15,999,235
201,872,826 - (113,385,774) 88,477,052
9,209,413 - - 9,209,413
56,275,445 - (48,403,002) 7,872,443
6,892,349 - - 6,892,349
51,119,073 - - 51,119,073
2,711,741 - - 2,711,741
344,080,082 - (161,798,776) 182,281,306
523,816,534 - (152,299) 523,664,235
- - 152,299 152,299
307,091,667 - - 307,091,667
44,531,783 - - 44,531,783
875,439,984 - - 875,439,984
1,219,520,066 - (161,798,776) 1,057,721,290
31,270,778 - - 31,270,778
246,330,389 - (113,385,774) 132,934 615
350,702,265 - - 350,702,265
103,436,697 - (48,403,002) 55,033,695
75,794,456 - - 75,794,456
32,030,502 - - 32,030,502
12,087,901 - - 12,087,801
851,652,988 - (161,798,776} 689,854,212
9,630,244 - - 9,630,244
4,367,007 - - 4,367,007
- 22,804,722 - 22,804,722
13,997,251 22,804,722 - 36,801,973
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Patrimonio de los accionistas:
Capital social

Aportes para futuras capitalizaciones
Reservas

Utilidad retenidas

Total patrimonio de los accionistas

Total pasivo y patrimonlo de los accionistas

Saldos al Saldos al
01.01.2010 Reclasifi- 01.01.2010
PCGA Ecuador Ajustes caciones NIIF

12,000,000 - - 12,000,000
25,284,189 - - 25,284,189
107,574,701 - - 107,574,701
209,010,937  (22,804,722) - 186,206,215
352,869,827 (22,804,722) - 331,065,105

1,219,620,066

- (161,798,776) 1,057,721,290

(b) A continuacién se presenta el efecto de los ajustes descritos anteriormente en los estados

financieros comparativos al 31 de diciembre de 2010:

Activo

Active corriente:

Efectivo en caja y bancos

Cuentas por cobrar comerciales, neto
Cuentas por cobrar a partes relacionadas
Impuestos por cobrar, neto

Otras cuentas por cobrar

Inventarios, neto

Gastos pagados por anticipado
Total activo corriente

Actlvo no corriente:

Propiedad, equipo, mobiliario y vehiculos, neto
Propiedades de inversién

Activos intangibles

Ctros activos

Partes refacionadas, largo plazo
Total activo no corriente
Total activo

Pasivo y patrimonio de los accionistas
Pasivo corriente:
Ohbligaciones financieras

Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar

Cuentas por pagar a partes relacionadas

Impuestos por pagar

Saldos al
31.12.2010 Saldos al
PCGA Reclasifi- 31.12.2010
Ecuador Ajustes caciones NIIF
11,372,075 - - 11,372,075
232,877,779 (141,963,757) 90,914,022
7,628,875 - - 7,528,875
7,256,619 - - 7,256,619
8,158,303 - - 8,158,303
60,912,784 - - 60,912,784
3,933,383 - - 3,933,383
332,039,818 - (141,963,757) 190,076,061
521,685,777 - (148,391) 521,537,386
- - 148,301 148,391
288,333,421 - - 288,333,421
40,422,325 - - 40,422,328
11,948,000 - - 11,948,000
862,389,523 - - 862,389,523

1,194,429,341

- (141,963,757} 1,052,465,584

3,569,684
284,902,072
876,961
110,013,339

- (141,963.757)

3,569,684
142,938,315
876,961
110,013,338
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Pasivos acumulados
Ingreso diferido

Provisiones

Total pasivo cortiente

Pasivo no corriente:

Obligaciones financieras

Pasivo por impuesto diferido

Cuentas por pagar a partes relacionadas, largo plazo
Obligaciones por beneficios post empleo

Pasivo no corriente

Patrimonio de los accionistas:
Capital social

Aportes para futuras capitalizaciones
Reservas

Utitidad retenidas

Total patrimonio de los accionistas

Total pasivo y patrimonio de los accionistas

Saldos al
31.12.2010 Saldos al
PCGA Reclasifi- 31.12.2010
Ecuador Ajustes caciones NIIF
89,718,652 - - 89,718,652
27,111,557 - - 27,111,557
9,938,280 - - 9,938,280
526,130,545 - {141,963,757) 384,166,788
6,033,309 - - 6,033,309
- 1,884,260 - 1,884,260
237,638,244 - - 237,638,244
5,055,941 - - 5,055,941
248,727,494 1,884,260 - 250,611,754
12,000,000 - - 12,000,000
25,284,189 - - 25,284,189
107,304,267 - - 107,304,267
274,982,846 (1,884,260) - 273,098,586
418,571,302 (1,884,260) - 417,687,042
1,194,429,341 - (141,963,757) 1,052,465,584

6.2 Conciliacion del estado de resultados integrales-

Una reconciliacion entre el estado de resultados integrales bajo los principios de contabilidad
generalmente aceptados (PCGA) en el Ecuador y las NIIF por el afio 2010 se detalla a continuacion;

Ingresos:

Interconexion entrante

Servicios por sistema prepago

Servicios por planes tarifarios y autocontrol
Venta de equipos telefdnicos

Servicios de roaming, vaior agregado y otros
Otros servicios

Intereses ganados

Saldos al
31.12.2010 Saldos
PCGA Reclasifi- revisados al
Ecuador Ajustes caciones 31.12.2010

103,448,830 - - 103,448,930
621,959,636 - (44,230,495) 577,729,141
179,247 042 - (18,561,253} 160,685,789
177,359,137 - (72,445,852) 104,913,285
153,738,869 - - 153,738,869
- - 21,829,799 21,829,799
4390 848 - - 439,848
1,236,193,462 - (113,407,801) 1,122,785,661
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Costos y gastos:

\Ventas y mercadeo

Equipos telefénicos y otros

Depreciacion y amortizacién

Generales y administracién

Otros servicios

Interconexion saliente

Contraprestacion de cargos fijos y variables por
coneesién

Mantenimiento de celdas

Gastos financieros

Frecuencias

Asistencia técnica

Arriendos de celdas

Provisién para cuentas incobrables

Otros costos de celdas

Tarjetas prepago

Otros, netos

Provisidn para obsolescencia de inventarios

Otros egresos

Total costos y gastos

Utilidad antes de provisién para participacién a

trabajadores e impuesto a la renta

Provision para participacion a trabajadores

Utilidad antes de impuesto

Impuesto a la renta

Utilidad neta

Saldos al
31.12.2010 Saldos
PCGA Reclasifi- revisados al
Ecuador Ajustes caciones 31.12.2010
(171,674,639) - 135,237,600 (36,437,039)
(129,618,237) - - (129,618,237)
{125,518,636) - - {125,518,636)
(83,182,758) - (73,735,837) (156,918,585)
(50,597,587) - - (50,597,587)
(48,816,128} - - (48,816,128)
{40,442,915) - - (40,442,915)
{40,335,603) - - (40,335,603)
(32,927,665} - - (32,927,665)
(20,175,480} - - (20,175,480)
(15,856,835} - - (15,896,835)
(9,228,209) - - (9,228,209)
(5,313,065} - - (5,313,065)
(4,622,585} - - (4,622,535)
(1,701,889) - - (1,701,089)
5,844,644 - (5,844,644) -
1,908,803 - - 1,908,803
- - (15,985,155) (15,985,155)
(772,298,884} - 39,671,964  (732,626,920)
463,894,578 - (73,735,837) 390,158,741
(73,735,837) - 73,735,837 -
390,158,741 - - 390,158,741
(117,498,358) 20,920,462 - (96,577,896}
272,660,383 20,920,462 - 293,580,845

6.3 Conciliacién estado de cambios en el patrimonio-

La reconciliacién entre el estado de cambios en el patrimonio bajo los principios de contabilidad
generalmente aceptados (PCGA) en Ecuador y las NIIF por el afio 2010 se detalla a continuacion:
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6.4

6.5

Al 31 de
diciembre de Al 1 de enero
2010 de 2010
Patrimonio neto segtin PCGA en Ecuador 418,571,302 353,869,827
Adopciones:
Ajuste por reconocimiento de impuesto diferido (1,884,260) (22,804,722)
Patrimonio neto segln NIIF 417,687,042 331,085,105

Reconciliacién del estado de flujo de efectivo-

La adopcion de las NIIF no tiene efecto en jos flujos de efectivo generados por la Compaiiia; pero si
se han registrado movimientos de algunas cuentas por los ajustes de conversion, que no son
significativos.

Notas explicativas a la conciliacién del estado de situacion financiera y estados de resultados
integrales-

Saldos iniciales.- Los saldos iniciales se derivan de los estados financieros de acuerdo con los
principios de contabilidad generalmente aceptados (PCGA) en Ecuador, que comprenden normas
oficializadas a través de resoluciones emitidas a la fecha de emision de los estados financieros por la
Superintendencia de Compafiias de Ecuador. Las NIIF incorporan las Normas Interacionales de
Contabilidad (NIC}) y los pronunciamientos de los respectivos Comités de Interpretaciones (SIC y
CINIIF).

Reclasificaciones y Ajustes.- La adopcién de las NIIF ha requerido ajustes a los saldos existentes en
los estados financieros bajo principios de contabilidad generalmente aceptados (PCGA) en Ecuador.
Las reclasificaciones y los ajustes mas importantes son:

(a) Ajuste por reconocimiento de impuestos diferidos.-

El ajuste de impuestos diferidos consiste en el reconocimiento dei efecto del impuesto a la renta
originado por aquellos ajustes de conversion a NIIF que presentaron diferencias temporarias
entre la base contable bajo NIIF y la base contable para efectos tributarios de la Compafiia. Los
efectos que surgen de las dos bases son registradas bajo los lineamientos de la NIC 12 segtn lo
establece la NIIF 1, ya que nunca fueron registrados bajo PCGA en Ecuador. Se reconocieron
pasivos por impuesto diferidos, por las partidas temporales tales como: leaseback,
interconexion, provisién por obsolescencia de inventarios, provision por jubilacidn patronal y
desahucio y pasivo diferido y activos por impuesto diferido, por partidas temporales tales como el
impuesto a la salida de divisas.

{b) Reclasificaciones.-
Como parte del proceso de conversién a NIIF, la Comparila ha reclasificado sus cifras al 1 de
enero y 31 de diciembre de 2010, en lo que respecta a:
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Propiedades de inversién
Reclasificacién desde propiedad, planta y equipo hacia propiedades de inversion por 172,487 en
costo y 20,189 por depreciacion.

Participacién de trabajadores

La participacion a trabajadores (beneficios a empleados) que se presentaba en una sola linea
antes de impuesios, se presenta en el estado de resultados integrales como parte de los gastos
de personal.

Comisiones a distribuidores autorizados y subsidio de equipos

Las comisiones a distribuidores por planes de posipago que la Compafifa paga a sus
distribuidores y subsidios de equipos entregados a clientes, se presentan netas del importe de
ingresos generado por dichas transacciones.

Otros gastos, neto
De conformidad con las NIIF, los otros gastos e ingresos se presentan como parte de los costos
e ingresos de operacidn, respectivamente,

6.6 Aplicacion de excepciones y exenciones-

LLa NIIF 1 Adopcién por Primera Vez de las Normas Internacionales de informacién Financiera, otorga
a las entidades que las adoptan por primera vez 4 excepciones obligatorias y 14 exenciones
opcionales para efectos de no aplicar retrospectivamente las NIIF en el estados de posicion financiera
a la fecha de transicion.

La Compaiiia esta siguiendo las excepciones obligatorias relacionadas con la determinacion de las
estimaciones a la fecha de transicion y la aplicacion prospectiva de la baja de libros de activos y
pasivos financieros. Las excepciones obligatorias relacionadas con la contabilidad de coberturas y
aplicacion prospectiva de los requerimientos normativos de la NIC 27 “Estados Financieros
Consolidados”, no son aplicables a la Compaiiia.

La Compafia no aplicd ninguna de las exenciones opcionales establecidas en las NIIF 1 en su
proceso de adopcién de las NIIF.

EFECTIVO EN CAJA Y BANCOS
Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 y 1 de enero de 2010, el saldo de efectivo en caja y bancos se formaba
de la siguiente manera:

Al 1 de enero
2011 2010 de 2010
2,734,946 1,491,247 6,537,695
Bances locales 14,264,845 9,870,113 8,675,948
Bancos del exterior 19,360 10,715 785,592

17.019,151 11,372,075 15,999,235

Los fondos son de libre disponibilidad y no generan intereses.
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8. CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 y al 1 de enero de 2010, el saldo de cuentas por cobrar comerciales se formaba de la siguiente manera:

31 de diciembre de 2011

31 de diciembre de 2010

1 de enero de 2010

Deterio-

Deterio- Deterio-
rado rado rado
(provi- No (provi- No {provi- No

Total sionado)  deteriorado Total sionado}  deteriorado Total sionado) deteriorado

Suscriptores 85,792,685 39,647,253 46,145,432 72,602,096 36,574,164 36,027,932 67,818,060 37,197,463 30,620,597
Operadores por interconexion,

roaming y facilidades 20,364,001 2,158,767 18,205,234 37,550,070 1,630,237 35,919,833 43,121,575 1,232,320 41,889,255

Distribuidores 25,735,726 700,687 25,035,039 21,892,164 2,925,907 18,966,257 18,833,520 2,866,320 15,967,200

131,892,412 42,506,707 89,385,705 132,044,330 41,130,308 90,914,022 129,773,155 41,296,103 88,477,052
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Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, la apertura por vencimiento del saldo de cuentas por cobrar comerciales es como sigue:

31 de diciembre de 2011 31 de diciembre de 2010
Deteriorada Deteriorada
{provisio- No (provisio- No

Total nado} deteriorada Total nado} deteriorada
A vencer (hasta 30 dias) 72,261,374 - 72,261,374 63,653,575 - 63,653,575
Vencida
De 31 a 60 dias 9,781,311 - 9,781,311 9,733,931 - 8,733,931
De 61 a 90 dias 3,596,177 - 3,596,177 3,671,484 - 3,671,484
De 91 a 180 dias 4,540,904 1,212,590 3328314 5,382,022 853,618 4,528,404
Mas de 180 dias 41,712,646 41,294 117 418,529 49,603,318 40,276,690 9,326,628

131,892,412 42,506,707 89,385,705 132,044,330 41,130,308 90,914,022

El movimiento de la estimacion para cuentas incobrables durante los afios 2011 y 2010, fue como sigue:

2m 2010
Saldos al inicio 41,130,308 41,296,103
Mas (menos):
Provisiones 6,023,143 5,205,350
Bajas {4,646,744) (5,371,145)
Saldo al final 42,506,707 41,130,308
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8. OTRAS CUENTAS POR COBRAR

Al 31 de diciembre de 2011y 2010y 1 de enero de 2010, el saldo de otras cuentas por cobrar se formaba de la siguiente manera:

Anticipo a proveedores

Otras

31 de diciembre de 2011 31 de diciembre de 2010 1 de enero de 2010
Deteriorado Deteriorado No Deteriorado No
{provi- No deterio- {provi- deterio- (provi- deterio-
Total sionado) rado Total sionado) rado Total sionado) rado
2,126,665 - 2,126,665 650,880 - 650,880 712,922 - 712,922
11,796,106 279,545 11,516,561 8,151,978 644,555 7,507,423 7,418,520 1,239,093 6,179,427
13,922,771 279,545 13,643,226 8,802,858 644,555 8,158,303 8,131,442 1,239,093 6,892,349

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, |la apertura por vencimiento de ofras cuentas por cobrar es como sigue:

A vencer (hasta 30 dias)

Vencida

De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias
De 91 a 180 dias
Més de 180 dias
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31 de diciembre de 2011

31 de diciembre de 2010

Deterio-  No deterio- Deterio- No deterio-

Total rada rada Total rada rada
9,899,461 - 9,899,461 6,454,889 - 6,454,889
1,665,083 - 1,665,083 696,460 - 696,460
666,651 - 666,651 75,840 - 75,840
441,338 - 441,338 300,445 - 300,445
1,250,238 279,545 970,693 1,275,224 644,555 630,669
13,922,771 279,545 13,643,226 8,802,858 644,555 8,158,303




Notas a los estados financieros (continuacion)

El movimiento de la estimacién para cuentas incobrables durante los afios 2011 y 2010, fue como sigue:

2011 2010
Saldos al inicio 544,555 1,239,093
Mas (menos):
Provisiones 107,925 35,967
Bajas (472,935) (630,505)
Saido al final 279,545 644,555

10. INVENTARIOS
Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 y al 1 de enero de 2010, los saldos de inventarios se formaban de la
siguiente manera:

Al1de
enero de
2011 2010 2010
Teléfonos celulares 54,126,473 58,856,469 51,420,625
Chips inteligente 1,098,136 2,461,368 1,166,644
Tarjetas magnéticas 206,103 181,101 930,576
Accesorios celulares 147,958 117,194 210,111
Importaciones en transito 910,151 - 17,626
56,488,821 61,816,132 53,745,582
Menos- Estimacion para obsolescencia 3,129,529 703,348 2,626,509

53,359,292 60,912,784 51,119,073

El movimiento de la estimacién para obsolescencia de inventarios durante los afios 2011 y 2010, fue como

sigue:
2011 2010
Saldo al inicio 703,348 2,626,500
Mas (menos}):
Provisién (1) 3,334,404 165,733
Recuperacién por venta (1) {907.779) (2,074 536)
Bajas (444) (14,358)

Saldo ai final 3,129,529 703,348

(1) Presentados como parte de los costos y gastos en el estado de resultados integrales.
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PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPOS
Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 y al 1 de enero de 2010, el saldo de propiedad, planta y equipos se formaba de la siguiente manera:

No depreciable

Terrenos

Equipos de teiefonia en
instalacion

Equipos en bodega
Proyectos en curso
Importaciones en transito
Otros activos

Depreciable

Edificios

Equipos de telefonia (1)
Infraestructura de equipos de
telecomunicaciones
Equipos de computo
Muebles, equipos y enseres
Vehiculos

Equipos asignados

31 de diciembre de 2011

31 de diciembre de 2010

1 de enero de 2010

Costo Depreciacién Valor Costo Depreciacion Valor Costo Depreciacion Valor

histdrico acumulada neto histérico acumulada neto histérico acumulada neto
2,665,595 - 2,665,595 2,603,928 - 2,603,928 2,511,314 - 2,511,314
8,633,609 - 8,633,609 9,441,968 - 9,441,968 47,383,507 - 47,383,507
37,298,095 - 37,298,095 18,716,892 - 18,716,892 39,124,451 - 39,124,451
9,455,984 - 9,455,984 3,249,634 - 3,249,634 8,306,552 - 8,306,552
67,501 - 67,501 8,762 - 8,762 151,570 - 151,570
12,180,115 - 12,180,115 10,452,152 - 10,452,152 2,182,571 - 2,182,571
19,854,879 (7,226,664) 12,628,215 16,472,397 (6,270,913) 10,201,484 15,228,633 (5.038,507) 10,190,126
711435811 (310,453,345) 400,982,466 608,034,444  (245,506,531) 362,527,913 563,004,673 (209,969,930) 353,034,743
179,579,287  (83,291,469) 96,287,818 166,267,381 (70,967,385) 95,299,996 94,242 448  (43,568,904) 50,673,545
11,768,964 (6,570,650) 5,198,314 10,321,893 (5.339,589) 4,982,304 14,672,828 (7,492,650) 7,180,178
5,891,673 (2,560,412) 3,331,261 5,367,395 (2,403,828) 2,963,567 3,127,778 (1,509,310) 1,618,468
1,831,422 (1,062,773) 868,643 2,344,660 (1,278,275) 1,066,385 2,422,687 (1,137,666) 1,285,021
71,303 (32,503) 38,800 33,094 {10,693) 22,401 37,943 (15,754) 22,189
1,000,834,238  (411,197,816) 589,636,422 853,314,600  (331,777,214) 521,537,386 702,396,956 (268,732,721) 523,664,235

{1) Incluye principaimente switch y celdas.
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Durante el afio 2011, et movimiento de propiedad, planta y equipos, fue como sigue:
Saldo neto Trans- Saldo neto
al inicio Adi Dep Bajas al final
No depreciable:
Terrenos 2,603,928 61,667 - - - 2,665,595
Equipos de telefonia en instalacién 9,441,968 15,627,781 (16,436,140) - - 8,633,609
Equipos en bodega 18,716,892 102,803 18,478,400 - - 37,298,095
Proyectos en curso 3,249,634 449,983 5,756,367 - - 9,455,984
Importaciones en transito 8,762 58,739 - - - 67,501
Otros activos 10,452,152 1,727,963 - - - 12,180,115
Depreciable:
Edificios 10,201,484 4,248,465 (886,497) (935,237) - 12,628,215
Equipos de telefonia 362,527,913 112,442,143 (8,425,678} (65,561,912) - 400,982,466
Infraestructura de equipos de telecomunicaciones 95,299,996 19,361,164 (765,428) (17,566,000) (41,914) 96,287,818
Equipos de computo 4,982,304 4,245,993 724 (4,030,707) - 5,198,314
Muebles, equipos y enseres 2,963,567 1,044,278 (83,952) (568,168) {24,464) 3,331,261
Vehiculos 1,066,385 298,180 - (420,223) (75,693) 868,649
Equipos asignados 22,401 38,209 - (21,810) - 38,800
521,537,386 159,707,368 (2,362,204) (89,104,057) (142,071) 589,636,422

En el afio 2003, la propiedad, planta y equipos fueron revaluados considerando la metodologia de indices especificos de precios. El efecto de dicha revaluacion fue de
12,714,636 y se acredito a la reserva por valuacion, en el patrimonio de los accionistas. Al 31 de diciembre de 2011, el efecto neto de revaluacion pendiente de
depreciar es de 135,960 (381,004 en el afio 2010).

La depreciacion incluye 245,044 de activos revaluados que se debitan de la reserva por valuacion en el patrimonio (270,434 en el afio 2010).
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Durante el afio 2010, el movimiento de propiedad, planta y equipos, fue como sigue:

Saldo nete Trans- Saldo neto
al inicio Adic fi i Dep i6 Bajas al final

No depreciable:
Terrenos 2,511,314 29,185 63,429 - - 2,603,928
Equipos de telefonia en instalacion 47,383,507 - (37,941,539) - - 9,441,968
Equipos en bodega 39,124,451 60,463  (20,468,022) - - 18,716,892
Proyectos en curso 8,306,552 3,464,089 (8,521,007) - - 3,249,634
importaciones en transito 151,570 - (142,808} - - 8,762
Otros activos 2,182,571 8,269,581 - - - 10,452,152
Depreciable:
Edificios 10,190,126 1,024,163 (216,376) (796,429) - 10,201,484
Equipos de telefonia 353,034,743 60,655,414 8,240,232 (59,339,484) (62,992) 362,527,913
Infraestructura de equipos de telecomunicaciones 50,673,545 11,208,674 49,965,204 (16,543,079) {4,348) 95,299,996
Equipos de computo 7,180,178 2,520,688 (882,456) {3.836,032) (74) 4,982,304
Muebles, equipos y enseres 1,618,468 756,147 1,131,409 (527,998) (14,459) 2,963,567
Vehiculos 1,285,021 365,613 (95,615) (488,634) - 1,066,385
Equipos asignados 22,189 10,566 (3,087) (7,267) - 22,401

523,664,235 88,364,583 (8,870,636)  (81,538,923) (81,873) 521,537,386

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, no existen gravamenes o pignoraciones sobre los activos registrados como propiedad, planta y equipos ni éstos han sido dados en
garantia.
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12. PROPIEDADES DE INVERSION

Al 31 de diciembre de 2011y 2010y al 1 de enero de 2010, las propiedades de inversién se formaban de la siguiente manera:

31 de dick e de 2011 31 de diciembre de 2010 1 de enero de 2010
Depre- Depre- Depre-
ciacién ciacién ciacién
Costo acumu- Valor Costo acumu- Valor Costo acumu- Valor
histérico lada neto histérico lada neto histérico lada neto
Terrenos 94,337 - 94,337 94,337 - 94,337 94,337 - 94,337
Edificios 78,150 27,678 50,472 78,150 24,096 54,054 78,150 20,188 57,962
172,487 27,678 144,809 172,487 24,096 148,391 172,487 20,188 152,299

Durante los afios 2011 y 2010, el movimiento de propiedades de inversion fue como sigue:

Terrenos  Edificios  Valor neto

Saldo al inicio 94,337 57,962 152,299
Menos- Depreciacion del pericdo - (3,908) {3,908)
Saldo al final 94,337 54,054 148,391
Menos- Depreciacion del perfodo - (3.582) (3,582)
Saldo al final N 94,337 50,472 144,809

La Compaiiia no tiene restricciones sobre la posibilidad de disponer o vender sus propiedades de inversion, ni tiene asumidas obligaciones contractuales respecto a
adquirir, construir o desarrollar propiedades de inversion o de realizar reparacicnes, tareas de mantenimiento o mejoras.
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13. ACTIVOS INTANGIBLES

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010y al 1 de enero de 2010, los activos intangibles se formaban de |a siguiente manera:

Licencias de operacion
Concesitn transmision de datos
IRU (Derecho uso irmevocable)
Licencias de software

Concesién arriendos locales

)
@
@

31 de diciembre de 2011

31 de diciembre de 2010

1 de enero de 2010

Amorti- Amorti- Amorti-

zacién zacién zacion

Costo acumu- Costo acumu- Costo acumu-
histérico lada Valor neto histérico lada Valor neto histérico lada Valor neto
290,204,923  (64,641,838) 225,563,085 289,258,757  (45,443,084) 243,815,673 289,258,757  (26,124,666) 263,134,091
6,893,590 (1,670,021) 5,223,569 6,893,590 (1,205,333) 5,688,257 7,306,204 (1,146,381) 6,158,823

11,608,452 - 11,608,452 - - - - - -

83,040,826  (33,936,247) 49,104,579 67,285,535 (29,046,494) 38,239,041 67,825,026  (30,570,198) 37,254,828
1,410,088 (374,609) 1,035,479 862,128 (271,678) 590,450 936,552 (393,627) 542,925
393,157,879 (100,622,715) 292,535,164 364,300,010 (75,966,589) 288,333,421 365,326,539  (68,234,872) 307,091,667

(1) Cormesponde ai costo del derecho de concesién otorgado para la prestacion del servicio mévil avanzado y del servicio telefonico de larga distancia internacional (Véase Nota 31(a)).

(2) Corresponde princi

a pagos

por concepto de derechos irrenunciables de uso {(IRU’s) de capacidades igual a 8 STM1S en el denominado “Sistema de Cable

Panamericano”, de fibra 6ptica submarina implementado desde las Isias Virgenes Norteamericanas hasta Puerto Arica en Chile, El contrato firmado en octubre de 2007, tiene una

vigencia de 15 afos.
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Durante el afio 2011 y 2010, el movimiento del costo y amortizacién acumulada de activos intangibles fue

como sigue:
IRU Conceslon
Concesién {Derecho de
Licencia de transmisién de uso Licencias arriendos
operacion de datos  irrevocable) de software locales Total
Costo:
Saldo al 1 de enero 2010 289,258,757 7.306,204 - 67,825,026 936,662 365,326,539
~ Adiciones - - - 7,614,139 195852 7,809,991
Bajas - (412,614) - {16,882,387) (214,801) (17,509,902)
Ajustes y/o reclasificaciones - - - 8,728,757 (55,375) 8,673,382
Saldo al 31 de diciembre 2010 289,258,757 6,893,590 - 67,285,535 862,128 364,300,010
Adiciones 1,204,923 - 11,608,452 25,273 626 570,938 38,657,939
Bajas (258,757) - - (9,279,714) - (9,538,471}
Ajustes y/reclasificaciones - - - (238,621) (22,978) (261,599)

Saldo al 31 de diciembre 2011 250,204,923 6,893,590 11,608,452 83,040,826 1,410,088 393,157,879

Amortizacién acumulada:

Saldo al 1 de enero 2010 (26,124,666} (1,146,381) - (30,570,158) (393,627) (58,234,872)
Bajas - 412,614 - 15,882,387 214,801 17,509,902
Ajustes y/o reclasificaciones - - - {133,632) - {133,632)
Amortizacidn def afio (19,318,418} {471,566) - (15,225,051) (92,952)  (35,107,987)
Saldo al 31 de diciembre 2010 (45,443,084) (1,205,333) - (29,046,454) (271.678)  (75,966,589)
Bajas 258,757 - - 9,279,714 - 9,538,471
Ajustes ylo reclasificaciones - - - - 26,951 26,951
Amortizacién del afio (19,457,511) (464.688) - (14,169,467) (129,882) (34,221,548)
Saldo al 31 de diciembre 2011 (64,641,838) (1,670,021) - (33,936,247) (374,609) (100,622,715)
Valer neto en libros 225,563,085 5,223,569 11608452 49,104,579 1,035,479 292,535,164
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14. OTROS ACTIVOS

Al 31 de diciembre de 2011y 2010y al 1 de enero de 2010, los otros activos se formaban de la siguiente manera:

31 de diciembre de 2011 31 de dici de 2010 1 de enero de 2010

Amorti- Amorti- Amorti-

zacion zacién zacion

Costo acumu- Costo acumu- Costo acumu-
histérico lada Valor neto histérico lada Valor neto histérico lada Valor neto
en locales arrendad (1) 72,103,602  (34,054,845) 38,048,757 62,480,521 (26,931,873) 35,548,648 62,200,826 (22,340,613) 39,860,213
Depésitos en garantia 2,209,064 - 2,209,064 1,856,627 - 1,856,627 1,611,195 - 1,611,195
Otros (4] 3,199,936 - 3,199,936 3,017,050 - 3,017,050 3,060,375 - 3,060,375
77,512,602 (34,054,845) 43,457,757 67,354,198 (26,931,873) 40,422,325 66,872,396 (22,340,613) 44,531,783

m

@

Corresponde a costo de instalaciones de celdas en locales arrendados e incluye costos de desmantelamiento por 5,513,254, Durante el afio 2010, la Comparila en base a la evatuacién

de sus obligaciones C iné no ia la i ion del costo por desmantelamiento registrada a la fecha, por lo que procedio a la reversién de la misma. {(Véase
Nota 20)

Incluye 50,000 por constitucién de un fideicomiso mercantil en garantia de diferencial tarifario por interconexién (Véase Nota 31(c))
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Durante los afios 2011 y 2010, el movimiento de otros activos fue el siguiente:

Costo;

Saldo al 1 de enero 2010
Adiciones

Bajas

Ajustes y/o reclasificaciones
Saldo at 31 de diciembre 2010
Adiciones

Bajas

Ajustes y/o reclasificaciones

Saldo al 31 de diciembre 2011

Amortizacién acumulada:
Saldo al 1 de enero 2010
Bajas

Ajustes ylo reclasificaciones

Amortizacién del afio

Saldo al 31 de diciembre 2010
Bajas
Amortizacion del afio

Saldo al 31 de dicismbre 2011

Valor neto en libros

Instala- Costo de
ciones en desman- Depodsitos
locales telamiento en garantia Otros
arrendados de celdas nm 1) Total
56,687,571 5,513,255 1,611,195 3,060,375 66,872,396
9,245,056 - 245432 147,268 9,637,756
(2,239,374) - - (62,789) (2,302,163)
(1,212,732) (5,513,255) - (127,804} (6,853,781)
62,480,521 - 1,856,627 3,017,050 67,354,198
13,449,224 - 353,804 501,384 14,304,412
(3.827177) - - - (3.827177)
1,034 - (1,367) {318,498) (318,831}
72,103,602 - 2,209,084 3,189,936 77,512,602
(20,020,087} (2,311,526} - - (22,340,613)
2,239,374 (673,842) - - 1,565,532
- 2,985,368 - - 2,985,368
(9,142,160} - - - (9,142,160)
(26,931,873) - - - (26,931,873)
3,827 177 - - - 3,827,177
{10,950,149) - - - (10,950,149)
(34,054,845) - - - (34,054 ,845)
38,048,757 - 2,209,064 3,199,936 43,457,757

(1) Las partidas de depositos en garantias y otros no son sujetos a amortizacion.
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15. SALDOS Y TRANSACCIONES ENTRE COMPANIAS RELACIONADAS

(a) Saldos y transacciones con partes relacionadas

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 y al 1 de enero de 2010, los saldos por cobrar y por pagar con compaiiias relacionadas se formaban de la siguiente manera:

2011 2010 Al 1 de enero de 2010
Corto Largo Corto Largo Corto Largo
Pals plazo plazo plazo plazo plazo Plazo
Por cobrar:
Ecuadortelecom S. A. Ecuador (1) 32,834,085 - 268,041 11,948,000 - -
Amovecuador S. A. Ecuador 5,064,569 - 7,260,834 - 9,209,413 -
América Mévil Peri SAC Peru 5,000,000 - - - - -
Comunicacién Celular S. A. COMCEL Colombia 17,037 - - - - -
42,915,691 - 7,528,875 11,948,000 9,209,413 -
Por pagar:
Sercotel S. A.de C.V. México 94,449,319 70,000,000 - 237,638,244 - -
América Mévil PerG SAC Perd 6,782,259 - - - 374,800 -
Comunicacion Celular S. A. COMCEL Colombia 521,324 - 864,987 - - -
EcuadorTelecom S. A. Ecuador 46,746 - - - - -
Claro Argentina S. A. Argentina 8,552 - 3,749 - - -
Claro Panama S. A. Panama 7,248 - 4,665 - 324,500 -
Claro Chile S. A. Chile 3,560 - 3,560 - - -
AM Wireless Uruguay S. A. Uruguay 681 - - - - -
AM Wireless Paraguay S. A. Paraguay 126 - - - - -
AMOVIVS A deCV. Meéxico 2 -
RadiomovilDipsa S. A. de C.V. México - - - - 343,944,353 -
Claro S. A. (Brasil) BCP S. A. Brasil - - - - 6,058,812 -
101,819,817 70,000,000 876,961 237,638,244 350,702,265 -

(1)  Préstamo con vencimientos hasta julio de 2012 que genera interés a una tasa anual de 7.75%.
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Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, los saldos por pagar incluyen los siguientes préstamos:

2011 2010 Al 1 de enero de 2010
Corto Largo Corto Largo Corto Largo
plazo plazo plazo plazo plazo plazo
Sercotel S. A. de C. V.-
Préstamo con vencimiento hasta abril de 2012 que devenga
intereses a una tasa anual del 8.5% 94,449 319 - - 237,638,244 - -
Sercotel S. A.de C. V.-
Préstamo con vencimiento hasta abril de 2013 que devenga
intereses a una tasa anual del 8.5% - 70,000,000 - - - -
Radiomévil Dipsa$S. A.-
Préstamos que vencieron hasta julio de 2010 y devengaron
intereses a una tasa anual que fluctud entre el 8.5% al 8.22% - - - - 343,944,353 -
94,449,319 70,000,000 - 237,638,244 343,944,353 -

Durante los afios 2011 y 2010, las transacciones con compaiiias relacionadas se formaban de ia siguiente manera:
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Ao 2011

Matriz

AMX Ecuador, S. A. de C.V. de México (Nota 26(b}))
Fillales

Telmex USA, LLC

América Mévil Perd SAC

AT&T Corporation

Ecuadortelecom S. A.

Comunicacion Celular S. A. COMCEL
RadioMovil Dipsa, S. A. de C.V.

Claro Argentina S. A.

Infraestructura Celular Colombiana S. A. ESP
Claro S. A. (Brasil) BCP S. A.

Claro Chile S. A.

Compafiia Dominicana de Teléfonos

CTE TELECOM Personal S. A. de C.V.
Puerto Rico Telephone Company Inc. DBA C
AM Wireless Uruguay S. A.

Enitel Ni de Telecomunicaci S.A
Claro Panama S. A.

AMX Paraguay S. A.

Sercom Honduras $. A. de C.V.

Servicios de Comunicaciones Personales
Inalambricas S. A.
Sercotel S. A.de C.V.

I i 1 Py ob | S T R T I R |
Ingresos Costos y gastos
Roaming e Gastos de Roaming e
interco- Intereses Divid: teni Int interco-
nexién Datos ganados Otros pagados miento pagados nexién Otros
- - - - 274,982,844 - - - -
10,774,392 - - - - - - - -
1,609,553 - - 250,000 - 997,524 - 110,730 1,153,083
8,002,165 - - - - - - 305,013 -
857,810 2,076,751 1,700,614 370,606 - - - - 6,088
572,211 - - - - 11,673,743 - 48,622 -
263,265 - - - - - - 41,843 526,895
79,135 - - - - - - 136,403 -
63,925 - - - - - - 356,192 -
59,417 - - - - - - 78,287 -
32,075 - - - - - - 64,510 -
26,668 - - - - - - 16,223 -
4,906 - - - - - - 3,418 -
4,100 - - - - - - 607 -
3,163 - - - - - - 13,525 -
3,132 - - - - - - 2,339 -
1,945 - - - - - - 113,337 -
1,581 - - - - - - 4,681 -
1,443 - - - - - - 4,435 -
14,400 - - - - - - 10,650 -
- - - - - - 17,678,194 - -
22,375,276 2,076,751 1,700,614 620,606 274,982,844 12,671,267 17,678,194 1,310,815 1,686,066
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Afo 2010

Matriz

AMX Ecuador, S. A. de C.V. de México {Nota 26(b))

Filiales
América Movil Peril SAC
Telmex USA, LLC
AT&T Corporation
RadioMovil Dipsa, S. A. de C.V.
Claro Argentina S. A.

uctura Celular Col iana S. A. ESP
Comunicacién Celular S. A. COMCEL
Claro S. A. (Brasil) BCP S. A.
Compafiia Dominicana de Teléfonos
Claro Chile S. A.
Servicios de Comunicaciones Personales
Inaldmbricas S. A.
CTE TELECOM Personal S. A. de C.V.

Enitel Nicaragua de Telecomunicaciones S. A.

AMX Paraguay S. A.

Puerto Rico Telephone Company Inc. DBAC
Claro Panama S. A.

AM Wireless Uruguay S. A.

Sercom Honduras $. A. de C.V.

Sercote! S. A. de C.V.

Ecuadortelecom S. A

i 11 1 1 1 1 1 | I T N R R
Ingresos Costos y gastos
Roaming e Serviciosy Gastos de Roaming e
interco- Intereses Dividendos  asistencia mante- Intereses interco-
nexién ganados Otros d é i pagad nexién Otros
- - - 209,000,000 - - - - -
138,619 - 169,287 - - - - 97,615 1,730,368
9,673,930 - - - - - - B -
5,514,606 - - - - - - 720,748 -
99,211 - - - - - 15,500,742 33,158 -
93,555 - - - - - - 46,454 .
59,754 - - - - - - 253,562 -
45,049 - - - - 7,324,198 - 26,211 735,000
29,402 - - - 15,896,835 - - 30,381 -
21,653 - - - - - - 15,481 -
14,947 - - - - - B 68,678 -
6,548 - - - - - - 9,030 -
5615 - - - - - - 3,208 -
2,385 - - - - - - 1,556 -
1,843 - - - - - - 3,162 -
1,347 - - - - - - 794 -
1,236 - - - - - - 62,253 -
1,121 - - - - - - 9,528 -
752 - - - - - - 4,922 -
- - - - - 15,362,906 - -
- 268,041 - - - - - - -
15,711,573 268,041 169,287 209,000,000 15,896,835 7,324,198 30,863,648 1,386,741 2,465,368

Las transacciones entre compafia relacionadas se celebran en los términos y condiciones acordados entre ellas.
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(b} Administracidn y alta direccién-

Los miembros de la alta Administracion y demas personas que asumen la gestién de Consorcio
Ecuatoriano de Telecomunicaciones S. A. CONECEL, incluyendo a la gerencia general, asi como los
accionistas que la representen, no han participado al 31 de diciembre de 2011 y 2010 y al 1 de enero
de 2010 en transacciones no habituales y/o relevantes.

{c) Remuneraciones y compensaciones de la gerencia clave-

La gerencia clave de la Compaifila incluye la presidencia ejecutiva y su staff de directores. Durante ios

afios 2011 y 2010, las remuneraciones agregadas reconocidas por el desempefio de sus funcicnes

ejecutivas, se presentan como siguen:

Sueldos y beneficios sociales
Remuneraciones variables

Retribuciones en especis

201 2010
1,940,044  1.638,017
523,646 495,210
89,881 87,927
2,653,671 2,221,154

Durante los afios terminados al 31 de diciembre de 2011 y 2010, el Directorio no recibié pagos por

asesorias, ni otros rubros por compensaciones, asi como tampoco se mantienen ofras transacciones

realizadas y que no hayan sido reveladas en sus notas.

Durante los afios 2011 y 2010, no se han pagado indemnizaciones a presidencia y directores.

16. OBLIGACIONES FINANCIERAS
Al 31 de diciembre de 2010 y 1 de enero de 2010 las obligaciones financieras se formaban de la siguiente

40

manera:

Banco Pichincha C.A.-

Préstamo con vencimiento hasta julio de
2013, que devengaba intereses a una tasa
anual del 7.50% (8.34% en ¢l afio 2010).
Banco de Guayaquil S.A-

Préstamos por arrendamiento mercantil de
oficinas, pagaderos en cuotas trimestrales,
con vencimientos hasta julio de 2012, que
devengaban intereses a una tasa anual
que fluctuaba entre el 5.40% al 7.61%,
respectivamente

Deutsche Bank London Branco.-
Préstamo con vencimiento en mayo de
2010, que devengo intereses a una tasa
anual del 9.30%

(1)

&)

2010 Al 1 de enero de 2010
Corto Largo Corto Largo
plazo plazo Total plazo plazo Total
3,083,612 5,680,263 8,763,775 2,809,997 8,791,026 11,601,022
486,172 353,046 839,218 460,781 839,218 1,300,000
- - - 28,000,000 - 28,000,000
3,669,684 6,033,309 9,602,993 31,270,778 9,630,244 40,901,022
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Los vencimientos anuales de la deuda a largo plazo fueron como sigue:

Al 1 de
enero de
Afio 2010 2010
2010 - 31,270,778
2011 3,569,684 3,548,802
2012 3,657,080 3,691,021
2013 2,376,229 2,390,421

9,602,993 40,901,022

(1) Los préstamos contraidos con el Banco Pichincha C. A. y Banco de Guayaquil S. A. fueron pre-canceiados durante
el afio 2011.

17. CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES Y OTRAS
Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 y al 1 de enero de 2010, las cuentas por pagar comerciales y otras se

formaban de la siguiente manera:

Al 1 de enero

2011 2010 de 2010
Proveedores y otras cuentas por pagar 150,443,237 104,200,000 98,163,873
Contribucién de SENATEL y FODETEL 37,800,692 32,939,897 30,126,337
Comisiones por pagar a distribuidores 8,319,432 5,798,418 4,644 405

196,563,361 142,938,315 132,934 615

18. PASIVOS ACUMULADOS
Durante el afio 2011, el movimiento de los pasivos acumulados fue como sigue:

Saldo Provi- Saldo
311210 siones Pagos 311211
Participacion a trabajadores 73,735,837 93,198,252 (73,735,837) 93,198,252
Beneficios sociales 2,566,907 12,800,479 (12,652,793) 2,814 593
Intereses 13,415,908 62,553,004 (65,601,752) 10,367,160

89,718,662 168,651,735 (151,890,382) 106,380,005

Durante el afio 2010, el movimiento de los pasivos acumulados fue como sigue:
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Saldo Provi- Saldo
31.12.09 siones Pagos 31.12.10
Participacién a trabajadores 59,629,276 73,735,837 (59,629,276) 73,735,837
Beneficios sociales 2,320,339 11,436,223 (11,189,655) 2,566,207
Intereses 13,844 841 32,897,092 (33,326,025 13,415,908

75,794,456 118,069,152 (104,144,956) 89,718,652

19. INGRESO DIFERIDO
Al 31 de diciembre de 2011 y de 2010, los saldos de ingreso diferido se formaban de la siguiente manera:

2011 2010
Corto Largo Corto l.argo
plazo plazo Total plazo plazo Totat
Ingreso diferido (1) 20,111,579 (2) 4,750,000 24,861,579 27,111,557 - 27,111,657

(1) Elingreso diferido representa el valor de la venta de recargas de tiempo aire y en menor medida clientes postpago-
autocontrol, cuyo tiempo aire no ha sido consumido por los usuarios al final de cada periodo.

(2) Corresponde a contrato de usufructo de fibra dptica y mantenimiente firmado el 31 de diciembre de 2011 entre la
Compafiia y América Moévil Pert SAC por 5 millones por un plazo de 20 afios.

20. PROVISIONES
Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 y al 1 de enero de 2010 las provisiones se formaban de la siguiente

manera:
Al 1 enero
2011 " 2010 de 2010
Provisién por glosas fiscales (Véase Nota 21(a)) (1) 10,655,557 9,938,280 6,574,647
Provisién por desmantelamiento de celdas - - 5,513,254

10,655,557 8,038,280 12,087,901

(1) Corresponde a provisién sobre glosas por el ICE {Impuesto a los Consumos Especiaies) no generado en los servicios
de interconexion prestados desde el afio 2004 hasta el mes de agosto de 2007. Con fecha 14 de junio de 2011, la

Compafiia canceld glosas por 1,627,530 (incluido intereses) correspondiente al afo 2007.

Durante los afios 2011 y 2010 el movimiento de las provisiones fue como sigue:

42




Notas a los estados financieros (continuacion)

21,

43

2011 2010
Saldo al inicio 9,938,280 12,087,901
Mas (menos):
Provision 2,344 807 3,363,633
Ajustes (1 - (5,513,254}
Pagos (1,627,530) -
Saldo al final 10,655,657 9,938 280

(1} Corresponde a la reversién efectuada en el afio 2010 de la provision por desmantelamiento de celdas de
radiobases, considerando la renovacién del contrato de concesién por parte de! Estado Ecuatorizane y que el
namero de celdas reportadas a la Secretarfa Nacional de Telecomunicaciones S. A. (SENATEL) no han sido a Ia

fecha retirados.

IMPUESTOS

(a) Situacion fiscal-
La Compafia ha sido fiscalizada hasta el afio 2007 y al 31 de diciembre de 2011 existen glosas por
aproximadamente 138,343,727 como resultado de ias revisicnes efectuadas hasta la fecha, gue se
resumen a continuacion:

Retencio-
Impuestoa nesenla
los fuente delf  Impuesto

consumos impuesto a al valor Impuesto a

Aiio especiales larenta agregado la renta Total
2007 (1) 900,845 - - 30,571,924 31,472,769
2006 (2) 837,377 8,232,801 - 48,562,542 57,632,720

2005 (2) 716,844 392,000 3,246,781 18,232,924 22,588,549
2004 {2) 887,523 3,453,428 3,471,802 13,766,038 21,578,791

2003 {2) - - - 4,429,849 4,429,848
2000 n - - 108,779 - 108,779
1999 Q) - - 682,584 849,686 1,532,270

3,342,588 12,078,229 7,509,946 116,412,923 139,343,727

{1) Glosas que han sido impugnadas considerando como argumento la aplicacion errdnea de la normativa
tributaria vigente en los gjercicios fiscales sujetos a determinacion.

(2) Glosas por las cuales con fecha 14 de marzo de 2012 se dicté sentencia por parte del Tribunal Distrital de o
Fiscal de Guayaquil, la Compafifa planted un recurso de casacion con la finalidad de revertir dicha sentencia
(Véase Nota 34(b)).

Las actas de determinacion tributaria de los afios 2001 y 2002, establecen una disminucion de la
pérdida tributaria declarada en dichos afios en 7,784,347 y 10,566,810, respectivamente, por lo que la
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(b)

(c)

(d)

Compafila preéenté tramites de impugnacién ante el Tribunal Distrital Fiscal, los cuales se encuentran
pendientes de resolucion a la fecha.

La gerencia de la Compafiia y sus asesores tributarios consideran gue 1a Compafiia tiene argumentos
sobre los que basa sus reclamos; sin embargo, la resoiucion final de estos asuntos es incierta 2 la
fecha de este informe.

Determinacidon y pago del impuesto a la renta-
El impuesto a la renta de !a Compafiia se determina sobre una base anual con cierre al 31 de
diciembre de cada periodo fiscal, aplicando a las utilidades tributables la tasa del impuesto a la renta.

Las sociedades nuevas que se constituyan estan exoneradas del pago del impuesto a la renta por el
periodo de cinco afios, siempre y cuando las inversiones nuevas y productivas se realicen fuera de las
jurisdicciones urbanas de los cantones Quito y Guayaquil y dentro de ciertos sectores econémicos.

Las sociedades que transfieran por lo menos el 5% de su capital accionario a favor de al menos el
20% de sus trabajadores, pueden diferir el pago del impuesto a la renta y de su anticipo por el periodo
de cinco arios, con el correspondiente pago de intereses.

Tasas del impuesto a la renta-
Las tasas dei impuesto a la renta son las siguientes:

Porcen-
Afio fiscal taje
2010 25%
2011 24%
2012 23%
2013 en adetante 22%

En caso de que la Companiia reinvierta sus utilidades en el pals en los términos y condiciones gue
establece la Ley Organica de Régimen Tributario Interno, podria obtener una reduccion en la tasa de!
impuesto a la renta de 10 puntos porcentuales sobre el monto reinvertido, siempre y cuando efectien
el correspondiente aumento de capital hasta el 31 de diciembre del siguiente afio.

Los contribuyentes administradores u operadores de una Zona Especial de Desarrcllo Economico
(ZEDE) tendran una rebaja adicional de 5 puntos porcentuales en la tasa del impuesto a la renta.

Anticipo del impuesto a la renta-

El anticipo se determina scbre la base de la declaracién del impuesto a la renta del afio inmediato
anterior, aplicando ciertos porcentajes al valor del activo total {(menos cierfos saldos), patrimonio total,
ingresos gravabies y costos y gastos deducibles. E! anticipo serd compensado con el impuesto a la
renta causado y no es susceptible de devolucion, salvo casos de excepcion. En caso de que el
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(e)

U

impuesto a la renta causado fuere menor al anticipo determinado, el anticipo se convierte en impuesto
a la renta minimo.

Adicionalmente, se excluirdn de la determinacién del anticipo del impuesto a la renta los gastos
incrementales por generacién de nuevo empleo 0 mejora de masa salarial, y en general aquellas
inversiones y gastos efectivamente realizados, relacionados con los beneficios tributarios para el pago
del impuesto a la renta que reconoce el Cddigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones
para las nuevas inversiones.

Dividendos en efectivo-

Son exentos del impuesto a la renta los dividendos pagados a sociedades locales y a sociedades del
exterior que no estén domiciliadas en paraisos fiscales. Los dividendos que se distribuyan a favor de
personas naturaies residentes en el Ecuador o a sociedades domiciliadas en paraisos fiscales o
regimenes de menor imposicion, estan sujetos a retencion en la fuente adicional del impuesto a la
renta.

impuestos por cobrar y pagar-
Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 y al 1 de enero de 2010, el rubro de impuestos por cobrar e
impuestos por pagar se formaba de la siguiente manera:

Al 1 de
enhoro de
2011 2010 2010
Saldos por cobrar:
Retenciones en la fuente mn 13,267,447 13,311,857 13,856,032
{-) Provision para cuentas incobrables {6,055,338) (6,055,338) (5,983,589)

7,212,109 7,256,619 7,872,443

Saldos por pagar:

Impuesto a la renta (Véase Nota 21(h)) 108,766,692 99,802,783 43,395,873
Impuesto al valor agregade 944 976 7,021,455 7.972,118
Impuestos retenidos en la fuente e VA 5,610,599 3,189,101 3,665,704

115,322,267 110,013,339 55,033,695

(1) Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 y al 1 de enero de 2010, las retenciones en la fuente se formaban de la

siguiente manera:

Al1 de
enero de
2011 2010 2010
Retenciones de afies anteriores 12,758,381 12,758,381 13,302,456
Reclamos de pago en exceso 509,066 553,576 553,576
Total 13,267,447 13,311,957 13,856,032
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Las retenciones de afios anteriores corresponden a las generadas en los ejercicios fiscales del 2000 al 2008
sobre las cuales existen glosas en proceso de impugnacién (Véase Nota 21(a)). Al 31 de diciembre de 2011

y 2010, la Compaififa mantiene una provisién por posible no recuperacién de estos valores por 6,055,338.

{g) Impuesto a la renta reconocido en resultados del afio-
El impuesto a la renta mostrado en el estado de resultados de los arfios 2011 y 2010 se compone de la
siguiente manera;

2011 2010
Impuesto corriente (Véase Nota 21(h)) 131,716,254 117,498 358
impuesto diferido (Véase Nota 21(i)) (3,857,526} (20,920,462)
Total gasto por impuesto & la renta 127,858,728 96,577,896

(h) Cenciliacion del resultado contable-tributario-
Las partidas que principalmente afectarcn la utilidad contable con la utilidad tributable de la Compaiiia,
para la determinacion del impuesto a la renta a en los afios 2011 y 2010 y al 1 de enero de 2010
fueron las siguientes:

Al 1 de enero
2011 2010 de 2010

Utilidad antes de provision para impuesto alarenta 510,476,533 390,158,741 286,028,800
Mas (menos)- Partidas de conciliacién

Gastos no deducibles 42 353,046 91,905,411 53,529,325
Deducciones adicionales {4,011,854} (12,070,719) (1,658,889)
Utilidad gravable 548,817,725 469,093,433 337,898,226
Tasa de impuesto 24% 25% 25%
Provision para impuesto a la renta corriente 131,716,254 117,488,358 84,474,807

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 y al 1 de enero de 2010, |la determinacién del saldo del impuesto a
la renta por pagar fue como sigue:

Al 1 de enero
2011 2010 de 2010
Provisién de impuesto a la renta corriente 131,716,254 117,498,358 84,474,807
Menos-
Retenciones en la fuente del afic (21,807,918)  (17,695,575) (16,010,073)
impuesto a |a salida de divisas (1,141 644) - (25,068,861)
Impueste a la renta corriente por pagar 108,766,692 99,802,783 43,395,873
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(i) Impuesto diferido-
Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 y al 1 de enero de 2010, el impuesto diferido corresponde a lo
siguiente:

Al1 de
enero de
2011 2010 2010

Pasivo por impuesto diferido:

Ventas con arrendamiento posterior (16,614,329)  (21,883,470) (34,672,632)
Activo por impuesto diferido:

Estimacion para inventarios obsoletos 688,496 157,885 656,627
Provisién por jubilacién y desahucic 902,045 902,045 915,292
Provisidn por desmantetamiento - - 567,515
Ingreso diferido 4,817 844 6,506,772 -
Estimacidn por saldos por cobrar por interconexion 10,206,604 12,382,410 9,671,558
Provisiones varias 50,088 50,088 56,918
Provisiones sin factura 1,922,519 - -
Activo (pasivo} por impuesto diferido, neto 1,973,267 (1.884,260) (22,804,722)

Durante los afios 2011 y 2010, el movimiento de impuesto diferido fue como sigue:

2011 2610
Saldo pasivo, neto {1.884,260) (22,804,722)
Mas (menos)-
{Aumento} disminucién en activo por impuesto diferido {1,411,616) 8,131,300
Disminucidn en pasive por impuesto diferido 5,266,143 12,789,162
Ingreso por impuesto diferide (Véase Nota 21(g)) 3,857,527 20,920,462
Saldo al activo (pasivo}, nato 1,973,267 (1,884,260)

(jy Tasa efectiva-
Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, las tasas efectivas de impuesto a la renta fueron:

2011 2010
Utilidad antes de provisién para impuesto a la renta 510,476,533 390,158,741
Impuesto a la renta corriente 131,716,254 117 498,358
Tasa efectiva de impuesto 25.80% 30.12%

Durante el afio 2011 y 2010, el cambio en las tasas efectivas de impuesto fue como sigue:

47




Notas a los estados financieros (continuacién)

22,

48

2011 2010
Tasa impositiva legal 24% 25%
Incremento por gastos no deducibles 2% 5,89%
Disminucion por deducciones adicionales -0.2% -0.77%
Tasa impositiva efectiva 25.80% 30.12%

REFORMAS TRIBUTARIAS

En el Suplemento al Registro Oficial No. 583 del 24 de noviembre de 2011, se expidid la Ley de Fomento
Ambiental y Optimizacién de los Ingresos del Estado, mediante la cual se reformé la Ley Organica de
Régimen Tributario Interno (LORTI} y la Ley Reformatoria para ia Equidad Tributaria, los principales
cambios son los siguientes:;

. Calculo del impuesto a la renta-
Para el célculo del impuesto a la renta se limita la deduccion de los gastos relacionados con la
adquisicion, uso o propiedad de vehiculos, hasta por un monto de 35,000, no sera deducible el gasio
sobre el exceso.

. Impuesto al Valor Agregado (IVA)-
Estaran gravados con tarifa 0% la adquisicién de vehiculos hibridos o eléctricos cuya base imponible
sea de hasta 35,000.

. Impuestos Ambientales-
Se crea el Impuesto Ambiental a la Contaminacién Vehicular (IACV), que grava el uso de vehiculos
motorizados de trasporte terresire, a excepcién de aquellos vehiculos destinados al transporte publico
y los directamente relacionados con la actividad productiva o comercial.

. Impuesto a la Salida de Divisas {ISD)-
Se incrementa el Impuesto a la Salida de Divisas (ISD) del 2% al 5% y establece presuncién de pago y
generacién de este impuesto en 1o siguiente:

- Todo pago efectuado desde el exterior, inclusive aquellos realizados cen recurses financieros del
exterior de personas naturales, sociedades o terceros.

- Las exportaciones de bienes y servicios generados en Ecuador, efectuadas por personas
naturales o sociedades domiciliadas en el Ecuador, cuando las divisas comrespondientes a los
pagos por concepto de dichas exportaciones no ingresen al Ecuador.

El Impuesto a la Salida de Divisas (ISD) podra ser utilizado como crédito tributaric para la
determinacion del impuesto a la renta hasta por 5 afios, siempre que haya side originado en la
importacion de materias primas, insumos y bienes de capital con la finalidad de que sean incorporados
en procesos productivos y que consten en el listado que establezca el Comité de Politica Tributaria.
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23. OBLIGACIONES POR BENEFICIOS POST-EMPLEQ
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Mediante resolucion publicada en el Registro Cficial No, 421 del 28 de enerc de 1983, la Corte Suprema de
Justicia dispuso que los trabajadores tienen derecho a la jubilacidn patronal mencionada en et Cédigo de
Trabajo, sin perjuicio de la que les comesponda seglin la Ley del Seguro Social Obligatorio. De
conformidad con lo que menciona el Cddigo de! Trabajo, los empleados que por veinticinco afos o mas
hubieren prestado servicios continuada o interrumpidamente, tendran derecho a ser jubilados por sus
empleadores. Adicionalmente, los empleados que a la fecha de su despido hubieran cumplido veinte afios
y menos de veinticinco afios de trabajo continuo o interrumpido, tendran derecho a |a parte proporcional de
dicha jubilacion.

Asi también de acuerdo con el Cédigo del Trabajo, la Compafia tendria un pasivo por indemnizaciones con
los empleados gue se separen bajo ciertas circunstancias, Esta provisién cubre los beneficios de
terminacién de la relacion laboral por desahucio solicitado por el empleador o por el trabajador, el
empleador bonificara al trabajador con el veinticinco por ciento del equivalente a la Gitima remuneracion
mensual por cada uno de los afios de servicios'prestados a la misma empresa 0 empleador.

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 y al 1 de enerc de 2010, las obligaciones por beneficios post-empleo se
conformaban de la siguiente manera:

Al 1 de
enero de
2011 2010 2010
Jubilacién patronal 4,790,396 4,495,890 3,964,498
Desahucio 452,585 560,051 402,509

5,242,981 5,055,941 4,367,007

Durante los afios 2011 y 2010 el movimiento de las obligaciones por beneficios post-empleo fue como
sigue:

Jubilacién Desahucio

2011 2010 2011 2010
Saldo al inicio 4,495 850 3,964,498 560,051 402,508
Costo interés 175,912 127,923 19,987 15,763
Costos del servicio del periodo 672,892 573,998 50,089 75,481
(Ganancias) pérdidas actuariales (554,298) (170,529) - 66,298
Beneficios pagados - - (177.542) -
Saldo al final 4,790,396 4,495,890 452 585 560,051

Los principales supuestos actuariales usados en la determinaciéon del pasivo por jubilacién patronal y
desahucio fueron los siguientes:
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2011 2010
Tasa de descuento 6.50% 6.50%
Tasa esperada de incremento salarial 2.40% 2.40%
Tasa de incremento de pensiones 2.00% 2.00%
Tabla de mortalidad TM tESS 2002 TM IESS 2002
Tasa de rotacion 9.02% 9.02%
Vida laboral promedio remanente 8.4 84

24, CAPITAL SOCIAL
Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 y al 1 de enero de 2010, el capital social de la Compadia esta
constituide por 300,000,000 acciones ordinarias y nominativas con un valor de 0.04 cada una, tofalmente
pagadas.

Al 31 ge diciembre de 2011 y 2010, la composicidén accionaria es como sigue:

Namero de Valor por Valor
Accionistas acciones accién nominal
AMX Ecuador LLC 289,999 998 0,04 11,999,999.96
AMOV IV S.A. de C.V. de México 1 0,04 0.04

300,000,000 12,000,000.00

25. RESERVAS

{(a) Reserva legal-
La Ley requiere que se transfiera a la reserva legal por lo menos el 10% de la utilidad neta anual,
hasta que la reserva llegue por lo menos al 50% del capital sccial, Dicha reserva no puede distribuirse
como dividendos en efectivo, excepto en caso de liquidacion de la Compafia, pero puede utilizarse
para cubrir pérdidas de operaciones o para capitalizarse.

{b) Reserva de capital y por valuacién-
El saido de la reserva de capital y por valuacién no pedra distribuirse como utilidades ni utilizarse para
pagar el capital suscritc y no pagado, pero podra ser capitalizado en la parte que exceda el valor de
las pérdidas acumuladas o del afio, si las hubiere, o ser devuelto a los accionistas en caso de
liquidacion.

26. UTILIDADES RETENIDAS
a) Ajustes de primera adopcién.-

De acuerdo a la Resolucion No. SC.ICI.CPAIFRS.11.07 de |la Superintendencia de Compafias, el
saldo deudor que se generd producto de los ajustes provenientes de la adopcién por primera vez de
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ias NIIF podra ser absorbido por los resultados acumulados y los del dltimo ejercicio econdmico
concluido, si los hubiera.

b) Dividendos pagados.-
Con fecha 16 de junio de 2011 segun acta de junta de accionistas se resolvid el pago de dividendos
por las utilidades del afio 2010 por 251,678,444 y por los saldos de las utilidades de los afios 2004,
2005 y 2009 por 23,304 400, respectivamente (Véase Nota 15) .

Con fecha 13 de mayo y 9 de junio de 2010 segtin acta de junta de accionistas se resolvid el pago de
dividendos por las utilidades del afio 2009 por 180,000,000, v por saidos de las utilidades de los afios
2006, 2008 y 2009 por 29,000,000, respectivamente (Véase Nota 15).

27. GASTOS DE VENTAS Y MERCADEO
Durante los afios 2011 y 2010 los gastes de ventas y mercadc se formaban de la siguiente manera:

2011 2010
Comisiones 10,764,700 9,107,025
Publicidad 25,003,853 22,405,738
Promociones 2,646,711 4,920,351
Otros 13,445 3,825

38,428,809 36,437,039

28. GASTOS GENERALES Y ADMINISTRACION
Durante ios afios 2011 y 2010 los gastos generales y administracion se formaban de la siguiente manera:

2011 2010
Gastos de personal  {1) 144,877,627 119,820,348
Mantenimiento 12,302,944 9,202,337
Otros servicios 6,280,332 5,168,166
Honorarios profesicnales 2,441,699 6,283,818
Arriendos 4,728,173 4,139,252
Impuestos 11,677,356 4,652,898
Seguros 451,080 1,658,632
Servicios basicos 1,143,106 800,008
Otros 7,238,325 5,193,136

191,238,642 156,918,595

(1) Incluye participacion a trabajadores por 93,198,269 y 73,735,837 comespondientes a los afios 2011 y 2010,
respectivamente.
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29. OBJETIVOS Y POLITICAS DE GESTION DE RIESGOS FINANCIEROS
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Los principales pasivos financieros de la Compaifiia, incluyen cuentas por pagar comerciales, otras cuentas
por pagar, cuentas por pagar a relacionadas y obligaciones financieras. La finalidad principal de estos
pasivos financieros es obtener financiacion para las operaciones de la Compafiia y ofrecer garantias en
respaldo de sus operaciones, La Compaiiia cuenta con cuentas por cobrar comerciales, cuentas por cobrar
a relacionadas, ofras cuentas por cobrar y efectivo que provienen directamente de sus operaciones.

Por la nafuraleza de sus actividades, la Compania se encuentra expuesta a los riesgos de mercado, de
crédito y de liquidez, los cuales son manejades a través de un proceso de identificacién, medicion y
monitoreo continuo, ¢on sujecion a los limites de riesgo y otros controles. Este procese de manejo de
riesgo es critico para la rentabilidad continua de la Compaiiia.

El proceso independiente de control de riesgos no incluye riesgos de negocio como cambios regulatorios,
tecnologia e industria. Eslos son monitoreados a través del proceso de planificacion estratégica de la
Compafdiia.

Riesgo de mercado-

El riesgo de mercado es el riesgo de que el valor razonable o los flujos futuros de efectivo de un
instrumento financiero fluctien debido a cambios en los precios de mercado. En el caso de la Compa#ia,
jos precios de mercado comprenden principalmente el riesgo de tasa de interés. Los instrumentos
financieros afectados por los riesgos de mercado incluyen los préstamos y obligaciones financieras.

La Compafiia prepara los analisis de sensibilidad sobre la suposicion de que el monto de la deuda neta, el
coeficiente de las tasas de interés fijas sobre las tasas de interés variables de ia deuda, y la proporcién de
instrumentos financieros, son todos constantes.

Estos analisis excluyen el impacto de los movimientos en las variables del mercado sobre el importe en
libros de las obligaciones tributarias, laborales y las provisiches.

(a) Riesgo de tasa de interés-
El riesgo de tasa de interés es el riesgo de que el valor razonable o flujos de caja futuros de un
instrumento financiero fluctien debido a cambios en las tasas de interés de mercado. La Compaiiia
maneja su riesgo de tasa de interés mediante la obtencion de deudas con tasa de interés fifa,

{b) Riesgo de tasa de cambio-
El riesgo de tipo de cambio es el riesgo de que el vaior razonable o flujos de caja futuros de un
instrumento financiero fluctGen debido a cambios en los tipos de cambioc. La exposicion de la
Compaiiia a los tipos de cambio es minima considerando que sus transacciones son realizadas
principalmente en Délares de E.U.A,

Riesgo de crédito

Ei riesgo de crédito es el riesgo de que una contraparte no pueda cumplir con sus obligaciones en relacion
con un instrumento financiere o contrato de venta, generando una pérdida financiera, La Compaiia esté
expuesta a un riesgo de crédito por sus actividades operativas (principalmente cuentas por cobrar y
préstamos) y de sus actividades de financiamiento, incluyendo depositos en bancos en instituciones
financieras.
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Cuentas por cobrar comerciales-

El riesge de crédito de sus clientes se confrola en base a las politicas, los procedimientos y los controles
sobre la gestion del riesgo de crédito de la Compaiia. La calificacion de crédito del cliente se determina
sabre la base de un tablero detallado de calificacién de riesgo de crédito.

La necesidad de registrar una desvalorizacién se evalla a cada fecha de cierre del estade de situacién
financiera, sobre una base individual por tipo de servicio provisto.

La Compaiiia evalud como baja la concentracién del riesgo con respecto a las cuentas por cobrar
comerciales, ya que con relacién a sus principales clientes, el riesgo se reduce debido a que la asignacion
de los montos a facturar a cada usuario del servicio de voz, asi como el plazo de cobro, se determinan en
base a las tarifas fijadas por el organismo regulador local (SENATEL) y su periodo de cobro no excede los
30 dias. Para el caso de interconexién, si bien existen saldos significativos pendientes de cobro con dos
operadoras locales, la compensacion entre los importes de los servicios provistos y los servicios recibidos
con dichos operadores, minimiza la exposicién de riesgo de la Compafiia. Al 31 de diciembre de 2011, el
monto de cuentas por cobrar neto de pasivos con dichos operadores ascendid 17,438,148 (24,180,441 al
31 de diciembre de 2010).

La evaluacion para cuentas incobrables se actualiza a la fecha de los estados financieros en funcién del
tipo de servicio provisto para cada cliente.

La maxima exposicién al riesgoc de crédito a la fecha de! estado de situacién financiera es el valor en libros
de cada clase de activo financiero mencicnado en la Nota 30.

Depésitos en efectivo-

El riesgo de crédito de los saldos en bancos se gestiona a través del area de tesoreria y finanzas de
acuerdo con la politica de la Compania. La gerencia de la Compania revisa los fimites de crédito de las
contrapartes anualmente, pero estos pueden actualizarse durante sl ejercicio. Los limites se establecen
para minimizar la concentracion del riesgo y, por lo tanto, mitigan la pérdida financiera que pudiera surgir de
los posibles incumplimientos de la contraparte. La exposicion méxima de la Compafila ai riesgo de crédito
de los componentes del estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2011 y 2010 es el valor en
libros de los mismos, segun se ilustra en la Nota 7.,

Riesgo de liquidez
La Compafia monitorea el riesgo de un déficit de fondos utilizando de manera recurrente un flujo de caja
proyectado a corto y largo plazo.

El objetivo la Compaiiia es mantener el equilibrio entre la continuidad y la flexibilidad del financiamiento a
través del uso de préstamos.

El siguiente cuadro resume el perfil de vencimientos de los pasivos financieros de la Compafia sobre la
base de los pagos no descontados previstos en los contratos respectivos:
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Det1al Deda12 De1a$
Hasta 1 mes meses meses afios Total
Al 31 de diciembre de 2011
Cuentas por pagar a comerciales 104 810,760 81,596,419 8,481,370 1674812 196,563,361
Cuentas por pagar partes relacionadas 7,370,488 - 70,000,000 94449319 171,819,817

112,181,258 81,596,419 78,481,370 96,124,131 368,383,178

Al 31 de diciembre de 2010

Obligaciones financieras 294,503 2,312,001 6,996,489 - 9,602,993
Cuentas por pagar a comerciales 69,080,644 ©7,726,669 298,840 5,832,162 142,938,315
Cuentas por pagar partes relacionadas 876,961 - 237,638,244 - 238,515,205

70,252,108 70,038,670 244,933,573 5,832,162 391,056,513

INFORMACION SOBRE EL VALOR RAZONABLE DE LOS INSTRUMENTOS FINANCIEROS

El valor razonable es definido como el importe por el cual un activo podria ser intercambiado ¢ un pasivo
liquidado entre partes conocedoras y dispuestas a ello en una transaccion cormriente, bajo el supuesto de
que la entidad es una empresa en marcha.

Cuando un instrumento financiero es comercializado en un mercado liquido y activo, su precio estipulado en
el mercado en una transaccion real brinda {a mejor evidencia de su valor razonable. Cuando no se cuenta
con el precio estipulado en ef mercado o éste no puede ser un indicativo del valor razonable del
instrumento, para determinar dicho valor razonable se pueden utilizar el valor de mercadc de otro
instrumento, sustancialmente similar, el andlisis de flujos descontados u ofras técnicas aplicables; las
cuales se ven afectadas de manera significativa por los supuestos utilizados. No obstante que la Gerencia
ha ufilizado su mejor juicio en la estimacion de los valores razonables de sus instrumentos financieros,
cualquier técnica para efectuar dicho estimado conlleva cierto nivel de fragilidad inherente. Como resultade,
el valor razonable no puede ser indicativo del valor neto de realizacién o de liquidacién de los instrumentos
financieros.

Los siguientes métodos v supuestos fueron utiizados para estimar los valores razonables:

(a) Instrumentos financieros cuyo valor razonable es similar al valor en libros-
Para los activos y pasivos financieros que son liquidos o tienen vencimientos a corto plazo (menor a
tres meses), como efectivo y equivalente de efectivo, cuentas por cobrar, cuentas por pagar y otros
paéivos corrientes, se considera que el valor en libros es similar al valor razonable.

{b) Instrumentos financieros a tasa fija-

E! valor razonable de los activos y pasivos financieros que se encuentran a tasas fija y a coste
amortizado, se determina comparando las tasas de interés del mercado en el momento de su
reconocimiento inicial con las tasas de mercado actuales relacionadas con instrumentos financieros
similares. El valor razonable estimado de los depésitos que devengan intereses se determina
mediante los flujos de caja descontados usando tasas de interés del mercado en la moneda que
prevalece con vencimientos y riesgos de crédito similares. El valor razonable estimado de los
depdsitos y de las obligaciones financieras a largo plazo se aproxima a su valor en libros ya que las
tasas de interés son similares a las tasas de intereses actuales del mercado.
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A continuacion se puede ver una comparacién por rubro de los valores en libros y los valores razonables de
los instrumentos financieros de la Compariia que se presentan en los estados financieros:

Importe en libros Valor razonable
2011 2010 2011 2010

Activos financieros

Efectivo y equivalentes de efectivo 17,019,151 11,372,075 17,019,151 11,372,075
Cuentas por cobrar comerciales 89,385,705 80,914,022 89,385,705 90,814,022
Cuentas por cobrar a partes relacionadas 42,915,691 19,476,875 42,915,691 19,476,875
Otras cuentas por cobrar 13,643,226 8,158,303 13,643,226 8,158,303
Total 162,963,773 129,921,275 162,963,773 129,921,275
Pasivos financieros

Cuentas por pagar comerciales y otras 196,563,361 142,938,315 196,563,361 142,938,315
Cuentas por pagar a partes relacionadas 171,819,817 238,515,205 171,819.817 238,515,205
Obligaciones financieras - 9,602,993 - 9,602,993
Total 368,383,178 391,056,513 368,383,178 391,056,513

31. CONTRATOS

{a} Concesion-
En agosto de 2008, la Compafiia con el Estado Ecuatoriano a través de la Secretaria Nacicnal de

Telecomunicaciones (SENATEL) suscribieron la renovacion del contrato para la prestacion del servicio
de telefonia mdvil avanzado y servicio de telefonia de larga distancia internacional y concesidn de las
bandas de frecuencia esenciales. Dicho contrato establece como periodo de concesién 15 afios,
renovable previa solicitud al Consejo Nacional de Telecomunicaciones {CONATEL).

Por esta renovacién se establecid un pago inicial de 289,000,000 y un valor variable correspondiente
al 2.83% anual sobre los ingresos facturados y percibidos durante los quince aflos de concesion.
Adicionalmente, se establece la contribucion del 1% de los ingresos facturados y percibidos para el
Fondo de Desarrollo de las Telecomunicaciones (FODETEL) (Véase Nota 13). Considerando para
estos calculos que la razdn de cuentas por cobrar a ingresos facturados no superara el 0.025.

El contrato establece la concesidn de las siguientes bandas de frecuencias esenciales:

Amplitud
Rango Banda Banda (MHz)
Al 1
Al 1
A2 10
850 Mhz
A2 10
A3 1.5
AY 1,5
E 5
1900 Mhz
E' 5
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(b}

Dentro de ias principales clausulas del contrato de concesion se establece io siguiente:

- La entrega por parte de fa Compafiia de una garantia de fiel cumplimiento a favor de la Secretaria
Nacional de Telecomunicaciones (SENATEL), por la suma de 24,000,000, la cual se debera
martener vigente durante todo el plazo de vigencia del contrato. Para el cumplimiento de esta
clausula se emitio una garantia bancaria por dicho valor con vencimiento el 28 de agosto de 2012.

- A partir de la fecha de entrada en vigencia del contrato de concesion, la Compafiia recibira el
mismo tratamiento que el Consejo Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL) o ia Secretaria
Nacional de Telecomunicaciones (SENATEL) otorguen a favor de ofros concesionarios que
presten los mismos servicios concesionados en condicicnes equivalentes.

- En caso de declararse la terminacion unilateral def contrato o revocatoria de la concesién, el
CONATEL tomara las medidas pertinentes para asegurar la continuidad de los servicios
concesionados, para {0 cual los bienes afectos a la prestacion del servicio serén transferidos al
Estado, y la SENATEL reconccera a la Compafiia el valor de dichos activos considerando la
valoracion que sera efectuada por una firma evaluadora de reconocido prestigio y experiencia en el
sector de las telecomunicaciones.

- Se esiablece un techo tarifario de 0.22 por minuto para el servicio de voz, 0,08 por mensaje para
servicio de mensaje corto (SMS), y 0.22 por minuto para el servicio de roaming nacicnal.

Durante el afio 2011, se pagaron por concepto de contraprestaciones variables 30,160,443 y
11,582,531 por contraprestaciones fijas (27,673,839 y 9,955,516 en el afio 2010 respectivamente).

Disposiciones de interconexién con Corporacién Nacional de Telecomunicaciones S. A. CNT-
Los términos y condiciones econdmicas relativas a la interconexion entre la Compaiiia y Corporacion
Nacional de Telecomunicaciones CNT EP (red fija) fueron establecidos mediante Resolucion
SENATEL-2008-0106 dictada el 5 de junio de 2009. Los cargos de interconexién que se establecieron
fueron los siguientes: 0.04957 por cada minuto para la terminacion de llamadas en la red de la
Compaiiia y 0.0166 por cada minuto, para la terminacion de liamadas en la red de CNT EP.

El 13 de mayo de 2010, la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones (SENATEL) nofificé a la
Compapiia, la Resolucion 2010-0100 mediante ia cual se fijé un cargo de accesc de 0.0166 para el
caso de las llamadas que se originan en terminales plblicos de CNT y de la Compania.

Con respecto a dicha Resolucion, la Compafiia presentd accion constitucional de medidas cautelares,
El 20 de agosto de 2010, el Juez Duodécimo de lo Civil de Guayaquil, dispuso la suspension
provisional del cargo de 0.0168, disponiendo ademas que por las llamadas originadas en terminales
de uso publico se cobre el mismo valor de las llamadas originadas en terminales de abonados hasta
que se resuelva de manera definitiva la impugnacién contencicsa administrativa. El Juez Duodécimo
de Io Civit de Guayaquil orden¢ también que la Compafia rinda una garantia por los valores que
provisionalmente cobre por encima de 0.0166 a CNT, por lo cual, la Compaifiia suscribio un adéndum
al contrato de fideicomiso mercantit el 28 de junio de 2010 (Véase Nota 31(c)).
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{c)

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, no se deposité valor alguno en este fideicomiso debido a que
Conecel no recibid cobros por parte de CNT, lo que en el Contrato de Constitucion de Fideicomiso
Mercantil se defini6 como “Diferencial de Cargos de Interconexion”.

Adicionalmente, la Corporacién Nacional de Telecomunicaciones se fusiond con Telecsa, duefia de la
marca Alegro. Como resultado de dicha fusién, en donde la primera absorbié a la segunda, CNT entrd
a operar, ademas de una red de telefonla fija, la red de telefonia mévil que antes operaba Telecsa vy
por tanto adquirié las obligacicnes que ésta liltima tiene con terceros.

En el Acuerdo de Interconexién del 2003 entre Conecel y Telecsa, se establecié una férmula de
desbalance para liquidar el trafico proveniente de terminales de telefonia publica, lo que significa que
el precio de la interconexion era determinable.

A partir de julio de 2005 se origind una controversia contractual (similar a la que la Compafiia mantuve
con Otecel) cuando la Senatel dictd una Disposicion de Interconexion en la cual redujo los cargos para
las operadoras moviles en 0.1131. Para Conecel, dicha disposicién y la resolucién de trato igualitario
que luege fue dictada en 2006, modificaron el régimen tarifarioc de los Acuerdos de interconexion
estableciendo precios determinados para todo el trafico independientemente del terminal de origen.
En consecuencia, para Conecel la férmula de desbalance dejé de estar vigente. En cambio, Telecsa
sostiene que dicha férmula siguié vigente hasta el vencimiento del Acuerdo de Interconexién, esto es,
hasta noviembre de 2008.

A la fecha esta controversia aun no ha side resuelta, sin embargo la Compariia y CNT acordaron
revisar las liquidaciones del periodo confractual.

Interconexién con Otecel S. A.-

Aplicacion de formula de desbalance en liquidacién de interconexién-

Al 31 de diciembre de 2010 existia una controversia con Otecel . A. relacionada con los saldos de
interconexion generados desde julic de 2005 hasta abril de 2008, originada principalmente en la
aplicacion de una férmula de desbalance establecida en el contrato inicialmente firmado entre las
partes. Las principales etapas de esta controversia se resumen a continuacion;

- En abril de 2003, la Compafiia suscribid un contrato de interconexién con QOtecel S. A. con
vencimiento en mayo de 2008, en el que se establecid una tarifa de 0.23 por minute para los
cargos de interconexién en las llamadas entrantes y las [lamadas salientes generadas en la Red
de Telefonia Mévil Celular (RTMC). Para el caso de llamadas provenientes de terminales de
telefonia publica, se debia aplicar una formula de desbalance para obtener el valor a pagar por
este concepto.

- En julio de 2005, la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones SENATEL emitio las

resoluciones SENATEL-02-2005 y SENATEL-03-2005, en las que establece los cargos por
minuto como tarifa a favor de las operadoras celulares y a favor de las operadoras de telefonia
fila, con vigencia a partir del 15 de julio de 2005.




Notas a los estados financieros (continuacion)

58

- En enero de 2008, el Consejo Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL) a través de la
Resolucién 07-02-CONATEL-2006, establece que en base a la aplicacién del principio de trato no
discriminatorio, los cargos de interconexién determinados en las disposiciones de interconexion
emitidas y notificadas por la SENATEL en julio de 2005, son aplicables a todos los operadores de
servicios de telecomunicaciones que tengan acuerdos de interconexion vigentes.

- En octubre de 2008, la SENATEL seguin Oficio SNT-2006-1342 establece que {a Resolucién 07-
02-06 de la CONATEL tiene aplicacidn en la fijacién del cargo de interconexién, sin gque se afecte
a otros términos y condiciones de los acuerdos de interconexién, tales como férmula de ajustes,
procedimientos para su liquidacion, etc.

- En febrero de 2008, el CONATEL mediante Resolucién 007-02-CONATEL-2008, niega la
solicitud efectuada por la Compafia, en la que requeria se corrija el trato discriminatorio
mantenide por Otecel S. A., debido a que ésta aplica la formula de desbalance y adicionaimente
solicitd se aclare |a interpretacion de la Resolucion de frato igualitario de! afio 20086, en el sentido
de que el cargo por terminacién de llamadas en las redes méviles debia aplicarse a la totalidad
del frafico, con independencia de [os tipos de terminales desde los cuales se hayan generado las
llamadas.

- En septiembre de 2009, la Compafiia da inicio a los procedimientos de solucidén de controversias
en el acuerdo de interconexion ante el Centrc de Arbitraje y Mediacion de la Camara de
Comercio de Quito. El valor demandado por Conecel fue de 11,684,689 mas los
correspondientes intereses.

- Con fecha 4 de agosto de 2011, el Tribunal de Arbitraje estimé parcialmente favorables las
alegaciones de la Companiia y sentenci¢ a Otecel S. A. al page de 9,426,393 mas 1,547,282 por
concepto de intereses.

Acuerdo de interconexién vencido:

El acuerdo de interconexion entre la Compaiiia y Otecel S. A. vencid con fecha 30 de abril de 2008, no
obstante el vencimiento del contrato, la Compaiiia continud facturando por el trafico cursado aplicando
los cargos de interconexion fijados en las disposiciones de interconexidn dictadas por la Secretaria
Nacional de Telecomunicaciones (SENATEL).

En marzo 18 de 2010, la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones (SENATEL) dicté una
Disposicién de Interconexion estableciendo los siguientes cargos de interconexion de iréfico de voz
por minuto (tasado al segundo) entre la Compaftia y Otecel S. A.:

Originado en Otecel S. A. y terminado en la Compaiiia 0.04997
Originado en la Compafia y terminado en Otecel S. A. 0.0639

Adicionalimente se fijo un cargo de interconexién de 0.0166 para el tréfico de voz por minuto (tasado al
segundo), que se genera en terminales de telecomunicaciones de uso publico de ambas operadoras.
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(d)

Con respecto a la mencionada Disposicidn de Interconexién, en mayo de 2010, la Compania presentd
accion constitucional de medidas cautelares. El 7 de junio de 2010, el Juez Duodécime de lo Civil de
Guayaquil, dispuso la suspension provisional del cargo de 0.0166, disponiendo ademas que por las
llamadas originadas en terminales de uso publico se cobre el mismo valor de las Hamadas originadas
en terminales de abonados, hasta que se resuelva de manera definitiva ta impugnacion contenciosa
administrativa. Ei Juez Duodécimo de lo Civil de Guayaquil ordend también que la Compafia rinda
una garantia por los valores que provisionalmente cobre por encima de 0.0166 a Otecel S. A., por lo
cual, la Compaifia suscribié un Contrato de Fideicomiso mercantil el 28 de junic de 2010 con la
Fiduciaria Morgan & Morgan.

Al 31 de diciembre de 2011, no se depositd valor alguno en este fideicomiso (con relacién a Ctecel
8. A), debido a que la Compaiiia no recibié cobros por parte de Otecel S. A, lo que en el Contrato de
Constitucion de Fideicomiso Mercantil se definid como “Diferencial de Cargos de Interconexién®.

La Compafiia considera que los cargos por interconexion en disputa continuaran en el futuro sujetos a
litigios y procesos administrativos, Considerando esta situacion la gerencia de la Compafiia no puede
predecir cuando y coémo se resolvera esta disputa, y los efectos de cualquier resolucién son de
compleja y de dificil prediccion.

Contrato de prestacion de servicios-

La Compafia suscribio el 8 de enero de 2008 un contrato de prestacion de servicios con
Comunicacion Celular 5. A. COMCEL (compafiia relacionada), mediante el cual esta brinda el servicio
de hospedaje de aplicaciones.

Durante el afio 2011, se registrd por este concepto 11,673,743 (7,324,198 en el 2010) que estan
incluidos en el estado de resultados adjunto como parte de los costos y gastos por mantenimiento de
equipo celular.

32. CONTINGENCIAS
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(@)

Reclamo por redondeo-

En enero de 2008 la Superintendencia de Telecomunicaciones emitid la Resolucién $7-2008-015, en
la cual ordena a la Compafila a pagar ia cantidad determinada por la Defensoria del Pueblo por
valores indebidamente cobrados por redondeo entre el 11 de febrero de 1989 hasta julic de 2000 por
27,000,000.

Con fecha de 6 de febrero de 2008, la Compafiia presenté una impugnacién a esta resolucidn ante el
Tribunal Distrital de lo Contencicso Administrativo No. 2.

La Superintendencia de Telecomunicaciones, segln criterio de la gerencia haciendo uso arbitrario de
la jurisdiccién coactiva, notificd el auto de pago mediante el cual ordenaba el pago del valor
determinado en la Resolucion ST-2008-015, dentro de los 3 dias siguientes a la notificacion. La
Compania presentod juicic de excepciones a la coactiva, suspendiendo los efectos del auto de pago,
acompafando dos garantias, la primera por el valer de 2,575,024 y ia otra por 27,036,732, estas
garantias fueron otorgadas por el banco Citibank Sucursal Ecuador.
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(b) Demandas laborales y civiles-

{c)

{d)

Al 31 de diciembre de 2011, la Compafiia mantiene varias demandas faboraies por 4,002,718 y civiles
por 65,185,000 en su contra, y otros juicios por cuantias no determinadas. La gerencia y los asesores
legales consideran que la resolucion final de estos casos sera favorable a los intereses de la
Compania.

Declaratoria de la Compaiia como operador dominante-

Con fecha 30 de julio de 2010, el Consejo Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL) mediante
Resolucion 347-13-CONATEL-2010, declaré a la Compaflia como “operador dominante” lo cual
implica que la Compadia sera sometida a un estricto control a fin de evitar abusos a los usuarios
debido a su posicién predominante en el mercade, para lo cual la Compafiia deberd cumplir con las
obligaciones, prohibiciones y derechos de conformidac con el Reglamento General de la Ley Especial
de Telecomunicaciones Reformadas. A la fecha, dicho reglamento no ha sido instrumentado.

Multas por radiobases-

Con fecha 7 de abril de 2011, el Consejo Metropolitano de Quito mediante Ordenanza -042 emitié ta
normativa gue regula ia implementacién y funcionamiento de estaciones de base celular, centrales
fijas y de base de los servicios mdvil terrestre de radiocomunicaciones en el territorio  del Distrito
Metropolitano de Quito. Mediante dicha ordenanza, se requiere que todas la operadoras obtengan la
Licencia Unica Metropolitana de Implantacién de Estaciones Base Celular (LUMI-EBC), documento
emitido por la Secretaria de Ambiente, previa presentacion y aprobacién del plan de manejo
ambiental del sitio donde se instale la base celular.

En virtud de dicha ordenanza, el Distrito Metropolitano de Quito establecié infracciones cometidas por
ta Compafiia al no contemplar la obtencién de los permisos de operacién en los plazos previstos por
ta normativa.

Al 31 de diciembre de 2011, el monto de dichas muitas ascendi® a 4,445632. La gerencia y los
asesores legales consideran que la resolucion final de dichas infracciones sera favorable a los
intereses de la Compaiiia.

33. ASUNTOS RELEVANTES
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{a) Ley Antimonopolio-

Con fecha 29 de agosto de 2011, se aprobd la ley de Regulacion y Control del Poder de Mercado, El
objeto de esta ley es tutelar e impulsar la libre competencia de las actividades econémicas que
produzcan o comercialicen bienes y servicios, asi como sancionar aguellas practicas monopélicas que
las impidan, restrinjan, ¢ distorsionen. Dicha ley establece la creacion del Consejo Ecuatoriano de la
Competencia (CECOM) cuyas afribuciones comprenderian:

« dictar politicas en materia de competencia,

. absolver consultas de observancia obligatoria acerca de la interpretacion y aplicacion de la ley,

. imponer sanciones a los infractores de la misma, en los que para los casos de reincidencia se
fij6 en un umbral del 8% al 12% del volumen de negocios total del infractor, relativos su actividad
econémica correspondiente al ejercicio inmediatamente anterior al de Ja imposicién de ia mulia.

A ia fecha no ha sido nombrado el Superintendente de Control y Regulacion del Mercado.
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(b)

Sistema de pago de transacciones méviles-

Mediante resolucivn TEL-592-CONATEL 2011 del 22 de julio de 2011, el Consejo Nacional de
Telecomunicaciones (CONATEL) resolvido aprobar el pemiso  solicitado por Banco Central del
Ecuador para la explotacion de servicios de valor agregado para la operacién del sistema de pagos de
transacciones moviles. El proyecto Sistema Nacional de Pagos y Transacciones Moéviles esta
destinado a fomentar el acceso a servicios financieros para la poblacién no bancarizada, a través del
uso del servicio mévil avanzado como una herramienta que permite realizar transacciones monetarias
con dinero electrénico en todo el territorio nacional.

34. EVENTOS SUBSECUENTES
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(a)

(b)

Vigencia ilimitada en recargas y saldos de planes postpago y prepago-

Con fecha 12 de enerc de 2012, e! Consejo Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL) mediante
Resolucion 01-01-CONATEL-2012, dispusc a todas las operadoras de telefonia movil del pais que
garanticen con vigencia ilimitada la acumulacion de los saldos de tiempo aire en todos los planes
méviles comercializados.

La gerencia de la Compania considera gue la aplicacién de dicha resolucidn no tendra un efecto
significativo en las operaciones de la Comparifa.

Fallo judicial por glosas fiscales-

Con fecha 14 de marzo de 2012, el Tribunal Distrital de fo Fiscal N°2 de Guayaquil declaré sin lugar la
demanda presentada por la Compaiiia en relacion con los juicios seguidos por las glosas fiscales
correspondientes a impuesto a la renta, retenciones en la fuente del impuesto a la renta, impuesto al
valor agregado e impuesto a los consumos especiales de los periodos 2003 al 2006.

Mediante dicho fallo, el Tribunal ratificd en su totalidad las actas de determinacion efectuadas por la
Administracion Tributaria por los conceptes y periodos sefialados en el parrafo precedente, excepto
por el recargo del 20% sobre el monto a pagar, el cual quedé sin efecto en virtud de lo dispueste en la
sentencia.

Con fecha 21 de marzo de 2012, la Compaiia plante6 un recurso de casacidn ante la Corte Nacional
de Justicia con la finalidad de revertir el pronunciamiento emitido por el Tribunal Distrital de lo Fiscal, al
considerar que dicho pronunciamiento carece de sustento.




