Quito, 30 de Marzo de 2012

Sefora

MARIA CRISTINA LEON DE ANDA

PRESIDENTA DE COMERCIO EXTERIOR CECOMEX S.A.
Presente.-

De mi consideracion:

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compariias y en mi calidad de
Gerente General pongo a su conocimiento, el informe de la gestién realizada
por la administracion de Comercio Exterior Cecomex S.A., durante el ejercicio
econdémico del 2011.

La Situacion Econémica del pais durante el 2011 fue relativamente estable, lo
que permitid6 que nuestros clientes estén tranquilos y puedan dedicarse a
producir, lo que ha favorecido que nuestros negocios.

Durante el ejercicio que ha concluido el 31 de diciembre del 2011, Ia situacion
de la empresa fue favorable, lo que se refleja en sus estados financieros.
Hemos logrado mejorar nuestras ventas.

Nuestros esfuerzos estuvieron encaminados a impulsar el crecimiento de las
ventas en todas nuestras lineas de negocio para que la empresa mantenga un
nivel de estabilidad y pueda cumplir sus obligaciones.

En el aspecto comercial, puedo informar que las ventas anuales tuvieron un
incremento del 5% en relacion a las ventas del afio pasado, pero nuestro
margen bruto bajé del 32 al 30% debido fundamentalmente a la presién de la
competencia que busca exclusivamente precio y presiones significativos de
gobierno a las importaciones que es nuestro giro de negocio. En este punto
cabe destacar el esfuerzo de todo el personal y especialmente de los ejecutivos
de ventas.

VENTAS NETAS......... ... $2'836.658, 28

En el aspecto administrativo, el control de gastos fue muy estricto, sin embargo
aumento de sueldos forzado por incremento de sueldos basicos nos
incrementaron gastos totales por 11% en comparacién del afio pasado. Este
incremento corresponde no solo al incremento de sueldos de la empresa pero
incremento en las tarifas de nuestros proveedores quien tuvieron que
incrementar sus sueldos también. Disminucién en margen bruto por 2% vy
incremento significativo para la empresa en sueldos resulto disminucion en
utilidad de la empresa de 3.99% a 1.33%.
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Otro aspecto importante fue la gestion de cobranzas, la misma que nos permite
tener una cartera limpia y dentro de los plazos concedidos, a pesar de la
presién del mercado por aumentar los plazos y retrasos en los pagos.

Sobre el estado de cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y
derechos de autor por parte de la compafiia, puedo indicar que registramos el
10 de Agosto del afio 2000 el nombre comercial de nuestra empresa en el
Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Industrial con el Titulo No. 426-00 DNPI.
En lo que tiene que ver con derechos de autor nuestra rama de actividades no
utiliza este tipo de servicios.

Cabe indicar a la junta general de accionistas, que todas las disposiciones
tomadas por este organismo han sido cumplidas a cabalidad por la
administracién.

La administraciéon estimula a que se mantenga la situacién patrimonial positiva
de la empresa, con el fin de cumplir con los objetivos que persigue la misma,
asi como fortalecer la imagen ante sus clientes y proveedores aun mas de la
que se ha ganado hasta la fecha.

Para el ejercicio 2012, se recomienda estar muy atentos al continuar con las
estrategias y proyecciones para mejorar nuestra participacién en el mercado
con crecimiento en volumen como en nuevos productos, y por otra parte
mantener la politica de control estricto de gastos.

Es todo cuando puedo informar a los sefiores accionistas sobre las actividades
desarrolladas por la empresa a mi cargo durante este afio. Agradezco por la
confianza depositada en mi persona y en espera de haber cumplido con sus
expectativas, les s/aludo.
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INGMDA PACHANO
G/E NTE GENERAL




