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Por el presente, pongo a wrestra consideración el informe de mi Administración en ta empresa TU AND 

DEL ECUADOR 5.4. por el ejercicio económico que acaba de conclinir. 

La situación económica del país durante el año 2010 mejoró notablemente, permitiendo de esta fora 

incrementar los negocios que se venían trabajando desde el año anterior no se dejará de mencionar que el 

cerrar tna negociación cada vez es mas trabajado pero con el ofrecimiento de la tecnología de punta des 

perspectivas mejoran. 

Si bien es cierto que cada año que pasa la economía se complica no debemos dejar de mencionar que «l ser 

muestra empresa una empresa de servicios el objetivo principal es el mantener a nuestra base de chentes 

satisfechos siendo esto posible al poner mayor énfasis en la gestión de ventas, asesoratiriento, capacitación Y en 

fin todo lo que conlleva a dar un buen servicio al ciente. 

Lom vista que el objetivo principal de ta empresa ha sido transforiácr el soltvare COOJIES a pratatorma 

COWUIEB se mantiene una estabilidad comercial. ferndo a mivel nacional cottvo internacional: «axé miéxiio da 

migración de toda unestra base de clientes a de niteva plataforma Nevaró su Hempo y por ende se tendrá 

¿ambién asegrirado un t1tereso fijo para de empresa. 

Abora con respecta a los estados financieros del ejercicio económico que Termino ye desprrade jue os 

resnltados restltados obtenidos son dos siguientes: se conmsiemió 11 Snperáril de USD AGOST pued amdo 

aun remanente después de participación a empleados y de pago de impuesto ala renta de USDA O8 46m 

embargo esta nos impilsa para que cada día se busquen nueras políticas de ventas y menores oportunidades 

de ofrecer 1m ben servicio y así obtener mejores restHlados. 

Las expectativas que se fienen para este nuevo año son alentadoras pres se ha empe ado aa rabiar en 

enero implantaciones como son el Servicio de Rentas Internas, Veozama Comercial, Carana de Legores. 

ete Además que somo se mencionó anteriormente las anteriores intlantaciones bablese de la | maap son 

ohentes potenciales para realizar el cambio a nueva plataforma COM TB. 
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TAND-G DEL ECUADOR S.A. 

Para concluir quiero manifestar que se ha tratado de cumplir con todos los objetivos propuestas mantenen de 

vn equilibro si nos ponemos a ver la cantidad de factores que se tiene que saber manejar para mantener 112 

brena gestión adimimnisiratira. 

lspero que las actividades realizadas y das decistones tomadas satisfagan Las exbedaliras de 00 Vociós 

considerando sobremanera que se ha tratado de cuniplir con Ja establecido en la estraterta desa omibanta 

Atentamente, 
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Presidente : aa NN 

   


