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INFORME DE LOS ADMINISTRADORES
SOBRE EL EJERCICIO ECONOMICO DEL ANO 2009

A nombre del Presidente y del mio propio, me es grato hacer llegar a los sefores
accionistas, en primer lugar mi mds cordial saludo, a la vez que me permito presentar el
informe de actividades correspondiente al ejercicio econdmico del afio 2009.

Pese a que el ano tuvo muchas crisis a nivel nacional e internacional, hemos alcanzado las
metas que tenfamos programadas, se cumplié con todas las obligaciones que se encuentran
contempladas en los Estatutos Sociales, en los Reglamentos y en las Leyes que nos rigen,
los ingresos del ejercicio econémico del afio 2009 subieron en un seis por ciento (6 %) en
relacion a los ingresos del afio 2008, el activo corriente ha sufrido variaciones con respecto
al afio pasado esto por cuanto se nos cancelaron varias facturas a iltimo momento, es por
ello que las cuentas por pagar también estdn altas, el Activo fijo no sufri¢ variable
considerable, con lo cual se ha obtenido una utilidad de US $ 65.434,62 segiin se refleja en
los estados financieros que hemos puesto a disposicién de lo sefiores accionistas previa a la
celebracion de esta Junta General, adicionalmente se destacan los siguientes hechos:

a. En los gastos administrativos y operacionales hubo un incremento, esto se debi6
principalmente a que se ..zuld al personal con su debido incremento de sueldo.

b. A pesar de la pérdida de clientes importantes a fines del afio 2008 y las
regulaciones dictaminadas por el gobierno para el 2009 los ingresos se han
mantenido.

c. Se mantuvieron los arriendos, lo que si hubo fue aumento en el mantenimiento de
las oficinas.

d. Para el proximo afio se pretende adquirir nuevos equipos de computacion,
nuestros clientes estdn satisfechos por las ofertas que se les ha mantenido; se pago
vidticos a los diferentes ejecutivos que viajaron a las provincias a promocionar
nuestros servicios; se procedié a elaborar folletos informativos.

e. Para minimizar el impacto sufrido en el aio 2009, se tuvo que recurrir a la cuenta
Aporte Futura Capitalizacion Accionistas, la cual fue un soporte para la parte
contable y financiera.

Es importante recalcar que a pesar de las politicas que implementé el gobierno, los
programas especiales, las asociaciones y federaciones de empleados del Estado, el
Ministerio de Obras Publicas han sufrido variaciones pero se encuentran garantizados a
través de los desembolsos que se hacen por medio de los diferentes Mlnlstenos De igual
forma promocionamos un producto para nuestros clientes, 1nja‘ rgualizamos la aten(:lon es
por esto que somos mucho mds competitivos dentro del merca oa :
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Para el nuevo afio se debe ampliar el departamento comercial con ello se aspira
alcanzar nuevas metas y llegar a culminar nuevos objetivos, para bien de los accionistas y
quienes laboran en la Empresa.

Finalmente, agradezco la confianza depositada por los accionistas en los

administradores y a todos los empleados por sU empuje y trabajo diligente durante el afio
2009.

\ e Atentamente

}Od’l?(}}s

1
Fiirs .’(“/mu [rumr

AT

Y R au“

‘/ WILSON LOZADA
GERENTE GENERAL )DISOF S. A.

". Direccion: Lizardo Garcia E9-104

y Andrés Xaura 2do. Piso Of. 2B
Teléfonos: 2527 427 / 2523 472
2527 182/2542351/098 213 740
E-mail:impodisof104@yahoo.com
Quito - Ecuador



