INFORME DE GERENCIA CORRESPONDIENTE AL ANO 2009

A nombre del Directorio y en mi calidad de Gerente General y Representante Legal de la
empresa presento a ustedes sefiores accionistas, el presente informe de labores de la
Compaiiia Tecocel S.A. Zona Franca Hospital de los Valles correspondiente al ejercicio
econémico 2009.

Entorno Econémico, Politico y Legal

En el afio 2009, el Producto Interno Bruto del Ecuador crecié a un modesto 0,98% y a pesar de
que los precios del petroleo se mantuvieron altos a nivel mundial. La inflacion se situd en el
4.31% y los niveles de desempleo y subempleo estuvieron en 50.5% y 7.9% respectivamente.
La inflacién en temas médicos estuvo en 5,47%.

Los bancos mantuvieron una posicion cautelosa respecto a otorgar créditos, reduciendo plazos
e incrementando tasas, lo que se tradujo en el crecimiento econémico lento que comenté en el
parrafo anterior.

Por decision gubernamental, en marzo del 2009, tuvimos la disposicién de salir de Zona Franca
a pesar de que, desde su aplicacién, cumplimos con todos los requisitos que nos impusimos al
convertirnos en zona franca. Los tramites se han llevado a cabo con los pagos de aranceles e
impuesto al valor agregado (IVA), en noviembre y diciembre. El gobierno a través de los
Decretos Ejecutivos debe disponer la salida de Zona Franca de las empresas.

Situacion Interna de la Empresa

Este afio 2009, se puso en practica la alianza estratégica con el Hospital Metropolitano. La
primera accion conjunta fue el analisis de precios de los diferentes servicios y la unificacion de
los mismos, posteriormente se puso en vigencia el mismo tarifario en honorarios médicos,
desde la perspectiva conceptual pero con un descuento del 10% del punto del Hospital de los
Valles respecto al Hospital Metropolitano para clientes importantes.

A finales del afo, implantamos el sistema informatico de gestién (GEMA), del Hospital
Metropolitano, con este software esperamos mejorar nuestro manejo administrativo contable.

Iniciamos el afo con un incremento del 5% en nuestros precios, el que fue aceptado por
nuestra clientela sin mayor inconveniente.

El Hospital de los Valles, creci6 en sus ingresos un 51.55%, pasando de ventas de
US$6,497.719 en el 2008 a ventas de US$9,857.382; este incremento de US$3,349.663 nos
ha permitido absorber de mejor forma los gastos fijos, quedando el hospital en una posicién
financiera de equilibrio.

El afio que termina nos ha permitido continuar con los controles para estabilizar los protocolos
y procedimientos, logrando que nuestro hospital sea cada vez una alternativa valiosa. Los
médicos se han incorporado cada vez mas con sus practicas en nuestro edificio de consultorios
y la USFQ con su facultad de Medicina.

Hemos continuado con el cumplimiento de la importante funcion social a través de nuestra
Fundacién Hospital de los Valles, que desde sus nuevas instalaciones ubicadas en ia plaza
central, sigue ofreciendo un denodado servicio a las personas necesitadas en este sector de la
ciudad. Tendremos una resefia por parte de la Fundacién como complemento a este informe.
Este afio, adicionalmente, realizamos 40 cirugias de cadera y rodilla, a personas de escasos
recursos econdmicos, trabajando en conjunto con la Fundacién Americana Operation Walk
Virginia y con la Ecuatoriana Fundacién Futuro.




A finales del afio 2009, Tecocel adquiri6 los activos y pasivos de la empresa Hospivalle y se
realiz6 el cambio de los empleados de Hospivalle a Tecocel con gran éxito. Los cambios
estan registrados en los organismos de control, clientes y proveedores.

Complementando este informe, mas adelante veremos las cifras sobre el desenvolvimiento
operativo.

El Estado de Resultados muestra la situacion de la compaiiia hasta fin del afio 2009. Hemos
consolidado los Estados Financieros entre Tecocel — la compaiiia accionista — Hospivalles - la
operadora — y todas las compaiiias subsidiarias del Grupo, asumiendo todos los gastos
incluyendo depreciacion y pérdidas hasta la fecha.

Es grato informarles que la declaratoria de Propiedad Horizontal esta concluida y estamos
procediendo al perfeccionamiento de la venta de los inmuebles del Edificio de Consultorios
(EEM) a sus compradores. Los valores que se obtendran de esta venta servirdn para adquirir
la propiedad que los promotores del proyecto mantienen en la participacion accionaria de la
compafiia Hospimagenes que debe pasar a propiedad de Tecocel y como flujo de fondos para
la operacién de Tecocel y el Hospital. También queremos informarles, que después de una
larga negociacion, hemos adquirido el 100% de las acciones del laboratorio clinico que ahora
es parte de los activos de Tecocel.

El incremento de capital por $4,000.000 concluy6é exitosamente y los titulos estan siendo
entregados a los accionistas.

Para finalizar quiero agradecer a los miembros del directorio por su permanente respaldo a
esta compania, a los médicos accionistas y adscritos por su labor incansable de todos los dias,
a los ejecutivos, personal administrativo y asistencial del Hospital por su trabajo constante, a os
miembros de la Fundacién por su abnegada labor social, a los proveedores de equipos, ,
insumos Yy servicios que nos colaboran en nuestro trabajo; y a ustedes sefiores accionistas, por

gn nosotros y dar su permanente apoyo.

Eco. Francisco Cépeda Pazmifo
GERENTE GENERAL

TECOCEL S.A. HOSPITAL DE LOS VALLES
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