INTRODUCCION

realizadas por la administracién del centro Comercial Mall El Jardin, principalmente
en las dreas: Administrativa, financiera, Comercial y de Marketing, cuyo objetivo
primordial es cumplir los lineamientos y objetivos trazados cada afio como empresa.

g. través de este documento, queremos presentar a ustedes todas las actividades

Al final del informe también encontraran un resumen de nuestra labor en el area ambiental
y de responsabilidad Social,
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SITUACION PAIS

EL ano 2017 cerr6 conun reflote de laTasa de Crecimiente del PIB que segin fuentes oficiales
sera del 1.5%, destacando los sectares de manufactura y comercio que fueren los que mas
contribuyeraon al global con un crecimiento del 3.6% y 3.3% respectivamerite.

EL sector externo de la economia estuvo marcado par la eliminacién de las salvaguardias
desde junio lo cual contribuyd a que, en comparacién con el aiio anterior, las importaciones
se hayan incrementado en un 23.5% y las exportaciones en un 14,1%

Como parte de nuestro informe detallamos algunos fndices econémices de manera
referencial.

INDICADOR

Inflacian Anual 1.12% -0
Tasa de desemplec 5,200 4606
Crecimiento FIB # -2.3% 1.5%

* Fuente: BCE
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DESEMPENO Administrativo y Financiero

i_ -
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I ese al entorna econdmico adn incierto, Invede pudo mantener su desemperfio econdmico.
m Las politicas comerciales aplicadas si bien es cierto redujeron los ingresos por concesion,
I permitieron mantener el mix comercial, origen de los ingresos. En este periodo, las
i'- utilidacdes antes de impuestos y participaciones se redujeron en un 2.5% disminuyendo en
- UsD136 mil.
! ' UTILIDADES ANTES DE PARTICIPACIONES E IMPUESTOS
| (EN MILES DE US DOLARES)
_
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Fuente importante para mantener el nivel de utilidades han sido los ingresos por colacacion
de Jos excedentes de liquidez en certificados de depdésito y los provenientes de las inversiones
accienarias mantenidas por la Compafia.

EVOLUCION DEL lNﬁICE DE RENTABILIDAD
SOBRE EL TOTAL INGRES05 }
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DESEMPENOQ Administrativo y Financiero

En el afio 2017 el Mall cumplié 22 afios de operaciones y se ha realizado un trabajo constante y

profesional para asegurar unfuncienamiento continuo delainfraestructura operativadel Edificio.

' Factor impottante son los proveedores calificados con los que trabaja. Puntos importantes en

! este proceso, €5 que se ha reemplazado un 95% de la luminaria convencional, por luzLed y se ha

; terminado de instalar un circulto propio de Fibra Optica hacia todos los negocios del Mall lo cual
permitird implementar productos y servicios digitales que unidos a las facilidades orientadas al
bienestar de los dientes internos y externos del Mall, han permitido incrementar el trafico de
clientes {Ingrese de autos) dentro del centro comercial ¥ de una tasa negativa del 3.89% en e]
primer semestre, pasamos un crecimiento del 3% en el segundo semestre.
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ESTACIONAMIENTOS - SISTEMA TARIFADO
INGRESOS VEHICULARES - PROMEDIC DIARIO

mmmm

L]

5,000
4.500
4.000
3500 |

3.000

Mmoo o mm
e L Ry = ¥E TR fY T8 PR Y§ fF 11T 1T ORI A1) RRFOOFTT FOORMT O OFYTMYTYTTTTRTOUTTTY TTYT "TTTTUTT

En el afio 2017 se lograron curnplir los presupuestos de ingresos, asi como el de administracién
de costos; sin embargo, fue necesario realizar inversiones y desembolsos para mantener la
cartera de clientes y brindar un ambiente confortable a los visitantes del Mall.

EJECUCION DEL PRESUPUESTO ANO 2017
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El afio 2018 serd un afio de planificacion paraInvede, es necesario una remodelacién total del
Edificic que lo integre a una linea urbanistica actual, esto lo debremos hacer en un entorno
econdmice que contempla un crecimiento del PIB por debajo del 2%, el precio de| petiéleo
posiblemente sufrirad una ligera reduccién de precios en desmedro de las arcas fiscales, pero
el consenso general es que la economia se desempefiara mejor en 2018, de lo que fue ‘ef
2017, Nuestras proyecciones son conservadoras y estaremos atentos a cualquier cambio.
Lamentablemente ya en enero se registrd un incremento desmesurade en el clculo de los
impuestos prediales del principal activo de [a Compaiifa, que es su Edificio, esta variable ya ha
side cantemplada en las proyecciones del afic 2018.

REAL 2017 V5. PRESUPUESTO 2018

En US $ miles
12.000,00

T10.000,00 10.154
4.000,00

i
i
6.000,00 i

4.000,00 4.678 VARIACION

2.000,00 INGRESOS:  +2,61%

0,00
GASTOS: +4:29%

REAL 2017

PRESUPUESTOD 2018

Finalmente, debemos mencionar que el brazo ejecutor para poder conseguir los objetivos
propuestos es nuestra ndmina de colaboradores que ne ha sufrido mayor rotacién. A cierre del
afo, el nimero de colaboradores fue de 70 parsonas, 2 menos que en &l afio 2016 y como dato
importante, el 36% de ellos son mujeres.
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DESEMPENO Comercial y Marketing

principalmente por las secuelas que nos dejé el 2076. Algunos negocios cerraron

sus puertas e inclusive terminaron su operacion en el pais. La situacidon mejord
algo en el segundo semestre, despuds de las elecciones y con la salida del Presidente
Rafael Correa. Esto hizo que debamos mantener como estrategia comercial todo ef
afo Ja politica de descuentos que inicid en el 2015, que se manejd entre ef 15% para
patio de comidas y el 20% para los demdas negocios del centro comercial, aclarando
también que hubo que tratar casos especiales con descuentos entre el 30% y 40% en
al menos 5 locatarios,

E i tuanto a la labor comerdial el afo 2017, se debe aciarar que estuvo marcada

Para las negociaciones con nuevas marcas lo que se pude evidenciar es que el tema
de la crisis de pais rompid los valores del mercado en cuants a metro cuadrado de
concesién; otros centros comerciales bajaron sus costos a menos de la mitad y ningdn
centro cormnercial realizé negociaciones con derecho de concesion. Este factor hizo que
debamos negociar de formas diferentes los contratos, muchas veces bajando el valor
par metio cuadrado ¥ sobye todo no cobrando valores de derecho de concesion.

También en el 2017, un 20% de los contratos de concesion llegaron a su fin hasta
el mes de diciembre y para la renegociacion se realizé un ampliatorid de contrato
hasta diclembre del 2019, Esto, con el cbjetivo de no cobrar valores de derechos de
concesién, poder analizar mejor el mercada y sobre tado, las politicas comerciales que
se apliquen en nuestro pais este 2018. Esta estrategia fue muy bien vista y aceptada
por nuestros conceslonarios.

8 locales y 2 islas salieron del Centro Comercial durante el afio y se logré la negociacién
del ingreso de 6 islas, 2 ampliaciones y 5 locales comerciales nuevos, tal y como se
detalla en los cuadros que se adjuntan a este informe.

En io que se refiere a [as proyecciones para el afio 2018, el mismo se visualiza como un
afo de aplicacién de nuevas estrategias, son muy pocos los contratos que vencen en
este gfia y mantendremeos la politica de realizar ampliztorios a didembre del 2019. Los
descuentos ya en enero del 2018 se han ido eliminando paulatinamente hasta junio
del mismo ano, esperemos que |os casos especiales ya se terminen también.

Existe movimiente pasitivo el en drea comercial, nuevos negocios han tocado nuestras
puertas, hemos abierto varfos locales ya en el primer trimestre, sobre tode en el
segundo nivel, para darle el empuje al mix comerdial,

Por otra parte, estaremos buscando nuevas marcas, hay un trabajo estratégico en este
sentido para poder proyectar al Centro comercial y darle un nuevo aire tan necesario
para estas épocas. Serd un afio movido comercialmente hablando.
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DENOMINACION EXTENSION RIGE VENCE pe P{';‘Ecég:f TIPO BE
COMERCIAL m MESDE CONTRATO) CONCESIGN
| Garnes Gagk 5375 | 140z | 311208 1.250,00 158024 | Ampliacién
Marie France Zaitoun Samig 4607 19/406,/2013 17062003 2030000 Afe2ra Arnpliacldn con local
sallente Alenes
- Embidhate — L3 H7 D227 EIEA Py 2RO PR Y Meemplaza 3 Azzar
Honks 625 | 0103207 2EARAI01B 1.500,00 isla
Me Accesories / Push 600 14/03/2017 13032015 1.283.87 L=ka
Freshyii . aB27 O730m7 06,/03,/2022 15.000,00 199004 Reemplaza g Gesll
Las Palmearas 58,11 B3/ 207 2042022 20.000,00 4.183,52 Reermnplazs a Plzza Hut
Resifley 6093 | 120as0007 127042007 16.500,00 1,540 76 Reemplazs a Touche
Metlife G825 17072007 16072018 1.515,75 Isla
[rPlata & Complerments 4408 | 250952017 24/09/2022 59000 2032500 Reermiplazy a Azzar
| Ope Design g25 | 0eA0em7 05/10420145 1.400,00 E
ﬂack Tirme 25 04112007 31100208 A0 K 1543
jllnia 2400 MA 2207 2B/022018 1 30000 isla

NUEVOS CONTRATOS V113

PMC2018
DT:,_':::';?LM ExTE':f'ﬁN D“E'ESE VENCE DC . [sEGON APERTURA
_ f CONTRATO
| Optica Les Andes 155,15 | n2/onso1e | 3141272022 480265 mar-18
Leinisa 6628 | 20/04XN8 197022022 273140 ahr-18
Lua By Farraiti 3834 | 01A03/2014 INA22018 1.535.20 abr-18
My Shoes 330 1240372008 11/03,/2019 T400K] Friat 2o _|
Adrisza 12204 | 200452008 19/04/2022 3667,20 akaril
| Claro 16600 | 01/03/2018 2RA2 2020 49787 (0} =Nz

CONTRATOS RESCILIADOS 2017 - SALEN

Dﬁggﬂgﬂf N RESCILIACION E"‘TEH':,S’"&" PMC 2017 CONCESION
Pizza Hut 033417 5811 4 16736 &l = Lgs Palmeras 2017
30zl BT I827 2338587 B = Freshl 2017
Maturalizer 23872007 5G 1.919.95 51 = ADRIEA AL 2018
Florsheim 2BFAT 50 191995 NO
Atenea 14,7717 23 108966 S = Amplladidn harie France 2017
Floristaria Sarta Barbara 287 6,25 404,20 Salzisla

| Touché 314317 60,93 233290 51 = Resfflex
Heal Qulk 343NTF 1238 441 60 NG
Tuent . Mg 17 525 151575 Sale jsha
Flaza vendome - Cartier IWET 15735 451249 Sl = Optica Los Andes 2018
463,25 20.6832,33
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CONTRATOS RESCILIADOS 2018

DENOMINACIGN EXTENSION
CESIOM
COMERCIAL RESCILIACIGON mi PMC 2017 CON
Eunclass Hot 31.1/14 4345 1.806,61 51 = Adrlsa / abil
Optlca Los Andes 3141418 02,86 348034 5] = MG / saptiembne
Corecal 28,218 118,94 326739 NO
260,29 855434
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LOCALES VACIOS 1]
- TIEMPD
EXTEMSION FM PROMERIO NUEYA
LOCAL 2 PAGADO AREA
m CONTRATO PM 2013 DEL ANO CGH;;ESIﬁN
Orve Hogar 21815 218914 918814 10 mesas KNGO 214819
' TIEMPO
EXTENSION o ]] PROMERIC NUEVA
LOCAL W CONTRATO |  PM2013 PAGADO | oy cesiGN AREA
. DEL ARD
Boots & Bags 434 1.048,53 1,759,043 14 mesas NO 484
TIEMPO
EXTENSION M PROMERID: MUEVA
LacAL m? CONTRATD | Pmzoiz | CRGADO | oncesion | AREA
DEL AHQ
n Lu by LoMta f6,28 2080348 17423 08 meses 51 al 2018 an,2a ]
I Mercedes Campuzano 100 309028 2057 64 05 mesas NO 100
» Reebok 164,25 446004 374148 06 meses 5l al 2018 164,25
I Galeras Tikuna . B5EE 291894 2408,13 04 meses NO 95,86
426,39 12,549,632 10,549,558

19.687,29

592,98

17.497,78
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RESPONSABILIDAD Ambiental, Social y Cultural

U T

a travds de la difusion de practicas arnbientales, educativas ¥ de trabajo en
comunidad, gue van en beneficio de Ja calidad de vida de las actuales y futuras
generaciones.

N uestra estrategia corporativa nos mantiene alineados con una gestion sostenible

"

Quiero agradecer &l apoyo de la administracidn, a los accionjstas por la conflanza
depositada en esta Compafia. Gractas también a todos los colaboradores por
su compromiso eh la bdsqueda de la excelencia para brindar una experiencia
diferenciadoraalos clientes de Mall Elfardin, sabemos que el trabajo continuo permiiird
el cumplimiento de las metas y objetivos establecidos.
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Atentamente,

INYERSION ¥ DESARROLLD
INVEDE 5 A —

" Ronald Wright
Presidente
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