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Sefiores accionistas:

El afio 2009 fue un afio que se caracterizd por una gran inestabilidad de los precios de los
agroquimicos, lo cual causo una merma muy importante en las ventas del primer semestre ya
que se realizaron compras de productos a precios no muy competitivos y la empresa se
demord mucho en tomar la decisién de bajar rentabilidad para salir de este inventario; pero
una vez evacuado este producto en el segundo semestre se presentd una recuperacion
favorable alcanzando nuevamente niveles de ventas buenos y aumentando la rehtabilidad de
fa empresa tncrementando |nclustve ias ventas en une 8% aprommadamente en comparauon
con el 2008. ‘ ‘ : :
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Este afio. sin embargo se fortatecié la participacién en mercados en los cuales-no éramos
historicamente fuertes como el arroz, cacao, banano y otros de clima calido, lo cual nos,éyudo’
en la recuperacién que tuvimos en el segundo semestre y para el pr0x1mo afio augura muy
buenos resultados .

En la parte comercial se opté por la estrategia de fortalecer a nuestros clientes tradicionales
mediante incentivos y metas en lugar de crecer en nimero de clientes ya que por ias bajas
ventas nos es imposible aumentar nuestra fuerza de ventas y de asistencia técnica y esta
estrategia dio un muy buen resultado y la seguiremos empleando en el 2010 ano en-el:cual
esperamos retornar a los niveles de ventas que se tenfan en el 2007.. _ ~ . (/ © 20

Atentamente,
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