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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES -~

A los seilores accionistas
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Quito, 31 de marzo de 2011
1. Hemos auditado los estados financieros que se acompaiian de Productos Avon Ecuador S.A., que

comprenden el balance general al 31 de diciembre de 2010 y los correspondientes estados de resultados,
de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, asi como un
resumen de las politicas contables significativas y otras notas explicativas.

Responsabilidad de la Administraciéon de la Compaiiia por los estados financieros

2. La Administracién de Productos Avon Ecuador S.A. es responsable de la preparacion y presentacién
razonable de estos estados financieros de acuerdo con Normas Ecuatorianas de Contabilidad y del control
interno necesario para permitir la preparacién de estados financieros que estén libres de distorsiones
significativas, debido a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

3. Nuestra responsabilidad es expresar una opini6én sobre estos estados financieros basados en nuestra
auditoria. Nuestra auditoria fue efectuada de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria. Dichas
normas requieren que cumplamos con requisitos éticos y planifiquemos y realicemos la auditoria para
obtener certeza razonable de que los estados financieros no estan afectados por distorsiones significativas.
Una auditoria comprende la aplicacién de procedimientos destinados a la obtencién de la evidencia de
auditoria sobre las cantidades y revelaciones presentadas en los estados financieros. Los procedimientos
seleccionados dependen del juicio del auditor e incluyen la evaluacion del riesgo de distorsiones
significativas en los estados financieros por fraude o error. Al efectuar esta evaluacién de riesgo, el auditor
toma en consideracién los controles internos de la Compaiiia, relevantes para la preparaciéon y
presentacion razonable de sus estados financieros, a fin de disefiar procedimientos de auditoria adecuados
a las circunstancias, pero no con el propésito de expresar una opini6n sobre la efectividad del control
interno de la entidad. Una auditoria también comprende la evaluacién de que las politicas contables
utilizadas son apropiadas y de que las estimaciones contables hechas por la Administracion son
razonables, asi como una evaluacién de la presentacion general de los estados financieros. Consideramos
que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionar una base
para expresar nuestra opinion de auditoria.

PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda., Av. Diego de Almagro N32-48 y Whimper. Edificio IBM. Planta Baja,

Quito - Ecuador.
T: (593-2) 3829 330, F: (593-2) 2567 010, www.pwc.com/ec
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Productos Avon Ecuador S.A.
Quito, 31 de marzo de 2011

Opinion

4. En nuestra opinion, los estados financieros arriba mencionados presentan razonablemente, en todos los
aspectos importantes, la situacion financiera de Productos Avon Ecuador S.A. al 31 de diciembre de 2010
y los resultados de sus operaciones, los cambios en su patrimonio y sus flujos de efectivo por el afio

terminado en esa fecha, de conformidad con Normas Ecuatorianas de Contabilidad.

Asunto que requiere énfasis

5. Sin calificar la opinion, informamos que como se menciona en la Nota 1 a los estados financieros, la
operacion de la Compaiiia corresponde a la comercializacion de los productos fabricados por sus
compaiiias relacionadas pertenecientes al Grupo liderado por Avon International Operations Inc., al
amparo del contrato que mantiene con esta iltima. En consecuencia, las actividades de Productos Avon

7 S.A.y sus resultados dependen de esta estructura operacional.
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PRODUCTOS AVON ECUADOR S.A.

BALANCES GENERALES

31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

(Expresados en dolares estadounidenses)

Activo
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y equivalentes de efectivo
Documentos y cuentas por cobrar
Clientes
Empleados
Compaiifas relacionadas
Impuestos
Otros
Provisién para cuentas dudosas

Inventarios
Gastos pagados por anticipado
Total del activo corriente

ACTIVOS FIJOS

OTROS ACTIVOS
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Referencia
anotas

Referencia
2010 2009 Pasivo y patrimonio a notas 2010 2009
PASIVO CORRIENTE
4,852,763 4,440,849 Cuentas por pagar
Proveedores 5,300,116 4,353,762
18,751,144 17,289,520 Compaiiias relacionadas 10 2,912,181 2,709,456
35,000 88,622 Provisiones 4 190,185 12,402,482 _ 2,503,167 9,566,385
6,722,564 1,586,656
930,263 850,009 Pasivos acumulados
734,559 913,989 Impuestos 9 6,606,489 4,524,792
(10,002787) 17,170,743 _(9.135,154) 11,593,642 Beneficios sociales 9 3,882,050 10,488,548 3205644 _ 7,730,436
11,666,429 10,579,856 Total del pasivo corriente 22,891,030 17,296,821
1,862,304 846,691
35,552,329 27,461,038 OBLIGACIONES SOCIALES 9 458,887 426,468
1,947,166 1,555,550
PATRIMONIO
242, 238,716 (Véanse estados adjuntos) 1 2,1, 11,532,01
37,742,072 20,255,30. ,742,072 29,255,30.

Las notas explicativas anexas son parte integrante de los estados financieros.
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PRODUCTOS AVON ECUADOR S.A.

ESTADOS DE RESULTADOS
ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
{Expresados en ddlares estadounidenses)

Referencia
anotas 2010 2009
Ventas netas 122,017,100 107,341,411
Costo de productos vendidos (53,091,918) (46,877,807)
Utilidad bruta 68,925,182 60,463,604
Gastos operativos
De administracién y ventas (47,017,468) (43,206,883)
Utilidad operacional 21,907,714 17,256,721
Otros gastos, neto (937,949) (648,745)
Utilidad antes de la participacién de los trabajadores
en las utilidades y del impuesto a la renta 20,969,765 16,607,976
Participacion de los trabajadores en las utilidades 8y9 (3,145,465) (2,491,196)
Impuesto la renta 8 (5,127,967) (4,280,587)
Utilidad neta del afio 12,696,333 9,836,193
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Edfiardo Roman .
Répresentante Legal
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PRODUCTOS AVON ECUADOR S.A.

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Expresados en ddlares estadounidenses)

Saldos al 1 de enero de 2009

Resolucién de la Junta General de
Accionistas de 15 de mayo de 2009
Dividendos

Utilidad neta del afio
Saldos al 31 de diciembre de 2009

Resolucion de la Junta General de
Accionistas de 6 de mayo de 2010
Dividendos

Utilidad neta del afio

Saldos al 31 de diciembre de 2010

Capital Reserva Resultados

social legal lados Total

1,130,548 565,274 9,279,069 10,974,891
- - (9,279,069) (9,279,069)
- - 9,836,193 9,836,193

1,130,548 565,274 9,836,193 11,532,015
- - (9,836,193) (9,836,193)
- - 12,696,333 12,696,333

1,130,548 565,274 12,696,333 14,392,155

Las notas explicativas anexas son parte integrante de los estados financieros.
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PRODUCTOS AVON ECUADOR S.A.

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO
ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Expresados en délares estadounidenses)

Referencia
anotas 2010 2009
Flujo de efectivo de las actividades de operacién:
Utilidad neta del afio 12,696,333 9,836,193
Maés cargos (abonos) a resultados que no representan
movimiento de efectivo:

Depreciacién y amortizacion de activos fijos 7 392,514 367,637
Amortizacion de otros activos 56,035 44,818
Provisi6n para cuentas dudosas, neto 9 867,633 1,375,322
Provision para obsolescencia de inventarios, neto 9 1,593,022 (697)
Provision para obligaciones sociales, neto 9 32,419 (4,227)
Cambios en activos y pasivos
Documentos y cuentas por cobrar (1,308,826) (3,336,066)
Inventarios (2,679,595) (3,773,080)
Gastos pagados por anticipado (1,015,703) 260,488
Cuentas por pagar 2,633,372 1,044,990
Compaiifas relacionadas, neto 234,790 93,307
Pasivos acumulados 2,758,112 273,661
Efectivo neto provisto por las actividades de operacién 16,260,106 6,182,346
Flujo de efectivo de las actividades de inversién:
Disminucién neta de préstamos a compaiias relacionadas 10 (5,167,973) 5,000,000
Compras de activos fijos, netas 7 (784,130) (549,658)
Incremento en otros activos (59,896) (91,145)
Efectivo neto (utilizado en) provisto por las actividades de inversién (6,011,999) 4,359,197
Flujo de efectivo de las actividades de financiamiento:
Pago de dividendos 10 (9,836,193) (9,279,069)
Efectivo neto utilizado en las actividades de financiamiento (9,836,193) (9,279,069)
Aumento neto de efectivo 411,914 1,262,474
Efectivo y equivalentes de efectivo al principio del afio 3 4,440,849 3,178,375
Efectivo y equivalentes de efectivo al fin del aiio 3 4,852,763 4,440,849
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PRODUCTOS AVON ECUADOR S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Expresados en dodlares estadounidenses)

OPERACIONES

La Compaiiia fue constituida el 15 de octubre de 1991 con el objeto de dedicarse a la comercializacién de
toda clase de cosméticos, fragancias y bisuteria y forma parte del grupo de empresas liderado por Avon
International Operations Inc. (domiciliado en los Estados Unidos de América). Cada una de las empresas
que conforman el referido grupo econdmico tiene a su cargo una o mas etapas de la produccion,
distribucién y venta de los productos Avon. Las operaciones de la Compaiiia corresponden a la
comercializacion de los productos fabricados por sus compaitias relacionadas, al amparo de los derechos
establecidos en el contrato que mantiene con Avon International Operations Inc. para la utilizacion de sus
marcas registradas, los nombres comerciales, las formulas, las patentes y los conocimientos técnicos en
manufactura, venta y distribucion de los referidos productos, por el cual reconoce regalias del 7,50% de
sus ventas. En consecuencia, las actividades de Productos Avon Ecuador S.A. y sus resultados dependen de
esta estructura operacional.

RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

Las principales politicas contables utilizadas en la preparacion de los estados financieros se detallan a
continuacidn, Estas politicas han sido aplicadas uniformemente en todos los afios presentados, a menos
que se indique lo contrario.

Preparacion de estados financieros -

Los estados financieros han sido preparados con base en las Normas Ecuatorianas de Contabilidad (NEC)
y estdn basados en el costo historico, modificado en lo que respecta a los saldos originados hasta el 31 de
marzo del 2000 (fecha a la cual los registros contables fueron convertidos a dolares estadounidenses)
mediante Ias pautas de ajuste y conversion contenidas en la NEC 17.

La preparacion de estados financieros de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Contabilidad involucra
la elaboracion de estimaciones contables que inciden en la valuacion de determinados activos y pasivos y
en la determinacion de los resultados, asi como en la revelacién de activos y pasivos contingentes. Debido
a la subjetividad inherente en este proceso contable, los resultados reales pueden diferir de los montos
estimados por la Administracién.

Efectivo y equivalentes de efectivo -

El efectivo y equivalentes de efectivo comprenden el efectivo disponible, depésitos a la vista en bancos y
otras inversiones de corto plazo de alta liquidez con vencimientos originales de tres meses o menos.

Provision para cuentas dudosas -

La Compaiiia determina la provisién para cuentas dudosas con base en las politicas corporativas, que
establecen que al cierre del ejercicio la provision debe cubrir la totalidad de los saldos vencidos por mas de
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PRODUCTOS AVON ECUADOR S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Expresados en dodlares estadounidenses)

120 dias, mas un porcentaje estimado de las ventas efectuadas durante las Gltimas 7 campaiias comerciales
(cada campaiia tiene una duracién aproximada de 17 dias) llevadas a cabo antes del cierre del aiio; este
porcentaje se estima con base en el comportamiento histérico de recuperacion de la cartera y fue del
2.23% en el 2010y el 2.90% en el 2009.

Inventarios -

Los inventarios se presentan al costo promedio. El saldo del rubro no excede el valor de mercado de los
inventarios.

Las importaciones en transito se presentan al costo de las facturas mas otros costos relacionados con la
importacion.

Se constituye una provisién con cargo a los resultados del ejercicio para cubrir las pérdidas por inventarios
en mal estado o no aptos para el consumo, utilizacién o comercializacion.

Activos fijos -

Se muestran al costo histérico o al valor ajustado y convertido a d6lares de acuerdo con lo establecido en la
NEC 17, segin corresponda, menos la correspondiente depreciacién o amortizacién acumulada; el monto
neto de los activos fijos no excede su valor de utilizacion econémica.

El valor de los activos y la depreciacion o amortizacion acumulada de los elementos vendidos o retirados
se descargan de las cuentas correspondientes cuando se produce la venta o el retiro y el resultado de
dichas transacciones se registra cuando se causa. Los gastos de mantenimiento y reparaciones menores se
cargan a los resultados del afio.

La depreciacion y amortizacion de los activos se registra con cargo a las operaciones del ano, utilizando
tasas que se consideran adecuadas en funcion de su vida titil estimada, siguiendo el método de linea recta.

Gastos pagados por anticipado -

Corresponden, principalmente, a productos utilizados para fines promocionales y estan valuados al costo
histdrico. Estos productos son cargados al gasto una vez terminado el periodo de vigencia de la campaiia o
promocion para las cuales fueron adquiridos.

Provisiones -

Se registran cuando la Compaiiia tiene una obligacion presente, ya sea legal o asumida/implicita, que: i) es
resultado de eventos pasados, ii) es probable que vaya a ser necesaria una salida de recursos econdémicos
para liquidar la obligacién y iii) el monto se ha estimado de forma fiable. Los montos reconocidos como
provisién son la mejor estimacion de la administracién a la fecha de cierre de los estados financieros, de
los desembolsos necesarios para liquidar la obligacion.
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PRODUCTOS AVON ECUADOR S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Expresados en doélares estadounidenses)

Los conceptos por los cuales se constituyen provisiones con cargo a resultados corresponden
principalmente a provisiones para cubrir pagos a representantes de venta, gastos de marketing y
publicidad, pagos a proveedores y otros menores.

Cuentas por pagar proveedores

Son obligaciones de pago por bienes o servicios adquiridos de proveedores en el curso normal de los
negocios. Las cuentas por pagar se clasifican como pasivos corrientes si el pago se debe realizar dentro de
un afio o0 menos, de lo contrario se presentan como no corrientes.

Las cuentas por pagar se reconocen a su valor nominal y no generan intereses pues sus plazos no superan
los 90 dias.

Obligaciones sociales (Jubilacién patronal y desahucio) -

Los costos de estos beneficios definidos por las leyes laborales ecuatorianas, se determinan anualmente
con base en estudios actuariales practicados por un profesional independiente y se provisionan, para todos
los trabajadores de la Compaiiia, con cargo a los costos y gastos (resultados) del ejercicio. En dichos
estudios se aplica el método de costeo de crédito unitario proyectado para determinar el valor presente de
las obligaciones a la fecha del balance general, el cual es obtenido descontando los flujos estimados de
salida de efectivo a la tasa del 6.5% anual. Las hipotesis actuariales incluyen variables como son, en
adicion a la tasa de descuento, tasa de mortalidad, edad, sexo, afios de servicios, remuneraciones,
incremento futuros de remuneraciones, tasa de rotacion, entre otras.

Impuesto a la renta -

La provisién para Impuesto a la renta se calcula mediante la tasa de impuesto aplicable a las utilidades
gravables y se carga a los resultados del afio en que se devenga con base en el impuesto por pagar exigible.

Participacion de los trabajadores en las utilidades -

El 15% de la utilidad anual que la Compaiiia debe reconocer por concepto de participacion laboral en las
utilidades es registrado con cargo a los resultados del ejercicio en que se devenga, con base en las sumas
por pagar exigibles.

Reconocimiento de ingresos -
Los ingresos comprenden el valor de la venta de productos, neto de impuestos a las ventas, rebajas y

descuentos. Se reconocen cuando la Compafifa ha entregado los productos al cliente, el cliente los ha
aceptado y la cobranza est4 razonablemente asegurada.

Pagina 9 de 18




m)

n)

0)

PRODUCTOS AVON ECUADOR S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Expresados en délares estadounidenses)

Reserva legal -

De acuerdo con la legislacién vigente, la Compania debe apropiar por lo menos el 10% de la utilidad neta
del afio a una reserva legal hasta que el saldo de dicha reserva alcance el 50% del capital suscrito. La
Compania en los afios 2010 y 2009 no ha realizado la apropiacion de la reserva legal debido a que en afios
anteriores alcanz6 el porcentaje minimo establecido por la ley. La reserva legal, que es registrada al afio
siguiente al de las utilidades de las que proviene, no esta disponible para distribucién de dividendos, pero
puede ser capitalizada o utilizada para absorber pérdidas.

Resultados acumulados -

Los resultados (utilidades o pérdidas) de cada ejercicio son incluidos en este rubro, manteniendo registros
que permiten identificar su ejercicio de origen. Con la aprobacién de la Junta General de Accionistas y
cumpliendo las disposiciones normativas aplicables, las utilidades son distribuidas o destinadas a
reservas, mientras que las pérdidas se mantienen en Resultados acumulados o se compensan con la
Reserva legal, Reserva de capital u otras reservas y cuentas patrimoniales de libre disposicién de los
accionistas.

Transicion a Normas Internacionales de Informaciéon Financiera “NIIF” -

De acuerdo con las disposiciones de la Superintendencia de Compaiiias, la Compania, a partir del 1 de
enero de 2011, debera aplicar obligatoriamente las NIIF en el registro de sus transacciones y la
preparacion de estados financieros. Adicionalmente, debid elaborar hasta abril de 2010 un cronograma de
implementacion de dichas normas y hasta septiembre de dicho afio preparar la conciliacion entre el
patrimonio neto reportado bajo Normas Ecuatorianas de Contabilidad “NEC” con el patrimonio neto
reportado bajo NIIF, al 1 de enero de 2010. La referida conciliacion debera ser actualizada al 31 de
diciembre de 2010. Los ajustes determinados al término del periodo de transicion, debian ser
contabilizados el 1 de enero de 2011. La informacion antes indicada debe contar con la aprobacioén de la
Junta General de Accionistas.

La Compaiiia present6 en 2010 a la Superintendencia de Compaiiias el cronograma de implementacion
respectivo y, a la fecha de emisién de estos estados financieros, se encuentra en proceso de determinacion
de los ajustes preliminares de la conversion a NIIF y estima registrar los ajustes correspondientes una vez
aprobados por la Junta General de Accionistas.
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PRODUCTOS AVON ECUADOR S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Expresados en ddlares estadounidenses)

3. EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

2010 2009

Efectivo en caja 4,700 4,200
Bancos locales 2,591,430 1,070,093
Bancos en el exterior (1) 2,256,633 3,366,556

4,852,763 4,440,849

(1)  Corresponde al saldo mantenido en la cuenta corriente de Citibank - New York que se coloca en
depositos “overnight” a tasas anuales que fluctiian entre el 0.03% y 0.05% (2000: 1.1% y 1.13%).

4. CLIENTES

2009
Cuentas por cobrar

Corrientes 9,807,756 9,490,291
Vencidas (1) 8,943,388 7,799,229
18,751,144 17,289,520

(1)  Antigiiedad al 31 de diciembre:

Dias 2010 2009

120 - 180 387,544 507,292
181 - 360 2,007,111 1,236,586
360 y mas 6,548,733 6,055,351
8,943,388 7,799,229
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PRODUCTOS AVON ECUADOR S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Expresados en ddlares estadounidenses)

5. INVENTARIOS

2010 2009
Productos para la reventa 12,369,689 10,108,793
Inventarios en transito 1,312,294 893,595
13,681,983 11,002,388
Menos:
Provisién para obsolescencia (2,015,554) (422,532)

11,666,429 10,579,856

6. GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO

2010 2009
Productos de promocion 1,690,469 677,348
Suministros 69,946 53,292
Anticipos proveedores 49,882 68,249
Seguros 41,580 36,393
Otros 10,517 11,409

1,862,394 846,691
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PRODUCTOS AVON ECUADOR S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Expresados en dolares estadounidenses)

7. ACTIVOS F1JOS

(a) Composicion al 31 de diciembre:
Tasa anual de

2010 2009 deBreciacién
%
Mejoras en locales arrendados 742,521 742,521 -
Maquinaria y equipo (1) 1,130,097 697,086 10
Muebles, enseres y equipo de oficina 506,693 312,094 10
Equipos de computacién 743,247 688,397 33
Equipos de comunicacién 224,189 166,069 10
Vehiculos 106,013 88,852 20
3,452,760 2,695,019
Menos:
Amortizacién mejoras en locales arrendados (2) (399,955) (289,979)
Depreciacion acumulada (1,105,639) (849,490)
Total al 31 de diciembre 1,947,166 1,555,550

(1)  Corresponden principalmente a equipos utilizados en las dreas de despacho y bodega (balanzas,
montacargas, entre otros).

(2)  Se amortizan en funcion del plazo establecido en los contratos de arrendamiento de los inmuebles.

(b) Movimiento del afio:

2010 2009
Saldo inicial al 1 de enero 1,555,550 1,373,529
Adiciones, netas 784,130 549,658
Depreciacién y amortizacién del afio (392,514) (367,637)
Saldo al 31 de diciembre 1,947,166 1,555,550
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PRODUCTOS AVON ECUADOR S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Expresados en délares estadounidenses)

IMPUESTO A LA RENTA

Determinacion de la base tributaria -

Afio Afig
2010 200!
Utilidad del afio antes de participacion trabajadores

e impuesto a la renta 20,969,765 16,607,976
Menos - Participacion a los trabajadores (15%) (3,145,465) (2,491,196)
Menos - Deducci6n por pago a trabajadores con discapacidad (41,542) (28,201)
Mas - Gastos no deducibles 2,729,111 3,033,768
Base tributaria 20,511,869 17,122,347
Tasa impositiva 25% 25%
Impuesto a la renta 5,127,967 4,280,587

Las normas tributarias vigentes establecen una tasa de impuesto del 25% de las utilidades gravables, la
cual se reduce al 15% si las utilidades son reinvertidas por el contribuyente. Adicionalmente, a partir del
2010, de acuerdo con la legislacién vigente, la Compafiia debe determinar un anticipo minimo de impuesto
a la renta y comparar el mismo con el monto del Impuesto a la Renta (basado en la tasa del 25%); el mayor
de los dos valores constituira el impuesto a la renta causado.

Situacion fiscal - Los afios 2007 al 2010 atin estin sujetos a una posible revisién por parte de las
autoridades tributarias.

Reclamos presentados ante la autoridad tributaria - En septiembre de 2008, concluyé el proceso
de fiscalizacion del Servicio de Rentas Internas en relacién con el Impuesto a la Renta del afio 2005 en el
cual se estableci6 un cargo por concepto de impuesto a la renta adicional de aproximadamente
US$307,000, que no incluyen intereses ni recargos de ley.

Por otro lado, en febrero de 2006, la Compaiiia inicid ante el Tribunal Distrital de lo Fiscal un juicio de
impugnacion en contra del Servicio de Rentas Internas por una determinacion relacionada con el impuesto a
la renta del afio 2000, por US$78,385, que no incluyen intereses ni recargos de ley. En diciembre de 2010, el
Director General del SRI interpuso un recurso de casacion ante la Corte Nacional de Justicia al juicio de
impugnacion ganado por la Compafiia ante el Tribunal Distrital de lo Fiscal, al cual la Compafiia dio
respuesta.

Debido a que los asesores legales de la Compaiiia consideran que hay una alta probabilidad de que los
procesos antes mencionados tengan un resultado favorable, no se ha provisionado valor alguno al 31 de

diciembre de 2010y 2009.
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Precios de Transferencia - Las normas tributarias vigentes requieren enviar al Servicio de Rentas
Internas un estudio de precios de transferencia, para aquellas compaiiias que hayan tenido operaciones
con partes relacionadas domiciliadas en el exterior cuyo monto acumulado en un periodo fiscal sea
superior a US$5,000,000. Se incluye como partes relacionadas a las empresas domiciliadas en paraisos
fiscales. El indicado estudio debe ser remitido hasta el mes de junio de 2011.

La Administracion de la Compaiiia basada en: i) los resultados del estudio de precios de transferencia del
2009, el que concluyd que no existian ajustes a los montos de impuesto a la renta de ese afio, y ii) el
diagnoéstico preliminar realizado con el apoyo de sus asesores tributarios para las transacciones del 2010,
considera que no habra impacto sobre la provision de impuesto a la renta del afio 2010. El estudio final
estara disponible en las fechas que requieren las autoridades tributarias.

Otros asuntos - El 29 de diciembre de 2010 se publicé el Codigo Orgéanico de la Produccion, Comercio e
Inversiones que entrd en vigencia a partir de enero del 2011. Entre algunos de los temas se incluyen:
determinacién y pago del salario digno, establecimiento de zonas especiales de desarrollo econémico como
un destino aduanero, reformas tributarias aduaneras (exigibilidad, extincién, exenciones), exoneracion del
pago del Impuesto a la Renta hasta por 5 afios para el desarrollo de inversiones nuevas y productivas,
nuevas deducciones del 100% adicional por depreciacién de maquinarias y equipos que preserven el medio
ambiente y la reduccion progresiva del impuesto a la renta hasta llegar al 22% en el 2013.

PROVISIONES
Pagos,
Saldos al utilizaciones Saldo al
inicio Incrementos y/o0 ajustes final

2010

Cuentas dudosas 9,135,154 1,585,173 (717,540) (1) 10,002,787
Obsolescencia de inventarios 422,532 2,105,112 (512,090) (2) 2,015,554
Impuestos (3) 4,524,792 26,347,449 (24,265,752) 6,606,489
Beneficios sociales (4) 3,205,644 9,233,487 (8,557,072) 3,882,059
Obligaciones sociales (5) 426,468 96,814 (64,395) 458,887
2009

Cuentas dudosas 7,759,832 2,555,024 (1,179,702) (1) 9,135,154
Obsolescencia de inventarios 423,229 234,383 (235,080) (2) 422,532
Impuestos (3) 4,410,963 24,540,018 (24,426,189) 4,524,792
Beneficios sociales (4) 3,045,813 6,418,865 (6,259,034) 3,205,644
Obligaciones sociales 430,695 155,028 (159,255) 426,468

(1)  Corresponde a las bajas de cartera que han cumplido una antigiiedad mayor a 5 afios.

(2) Corresponde a bajas de inventarios en mal estado u obsoleto, con las respectivas actas notarizadas.
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(3) Incluye la provision del impuesto a la renta del afio 2010 por US$5,127,967 (2009: US$4,280,587).
El saldo al cierre del 2010 y 2009 se presenta neto del anticipo de impuesto a la renta y retenciones
en la fuente por US$762,106 y US$2,239, respectivamente (2009: US$1,863,857 y US$29,773).

(4) Incluye la participacion de los trabajadores en las utilidades del afio 2010 por US$3,145,465 (2009:
US$2,491,196).

(5) Comprende: (i) provision para jubilacién patronal por US$366,390 (2009:US$339,647), y (ii)
provision para desahucio por US$92,497 (2009: US$86,821).
10. SALDOS Y TRANSACCIONES CON COMPANIAS RELACIONADAS
(a) Transacciones:
El siguiente es un resumen de las principales transacciones realizadas con compaiiias relacionadas. Se

incluyen bajo la denominacién de compaiiias relacionadas a aquellas que forman parte del grupo de
empresas liderado por Avon International Operations Inc.:

2010 2009
Regalias a favor de Avon AIO (Nota 1) 8,838,896 7,808,360
Compras de productos terminados
Avon Colombia 21,450,159 18,682,361
Avon México 763,228 549,445
Avon Brasil 193,454 134,743
Avon Perta 534,921 82,001
Avon Argentina 320,294 230,828
Avon Chile 92,844 -
Avon Venezuela 19,832 15,370
Avon China 3,960 4,359
23,378,692 19,699,107
Ventas de productos terminados
Avon Colombia 841,278 232,208
Avon Pert 478,952 75,893
Avon Guatemala 37,981 -
Avon Argentina 24,336 -
Avon México 16,855 37,800
Avon Venezuela 63 67,889
1,399,465 413,790
Servicios recibidos (1) 1,120,906 1,080,271
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(1)  Corresponde principalmente al pago realizado a AVON Products Inc. por los servicios prestados por
el soporte de IT en los servidores, gastos de asistencia técnica y publicidad.

(b) Saldos al 31 de diciembre:

2010 2009
Document cuenta r cobrar
Avon International Holdings Company 6,520,938 1,295,443
Otros menores 201,626 291,213
6,722,564 1,586,656
Cuentas por pagar
Avon Colombia 1,839,393 1,969,846
Avon AIO - Regalias 664,575 669,090
Avon México 308,478 11,098
Avon Products Inc. 6,929 14,831
Avon Argentina 30,616 -
Avon Pera 56,826 12,629
Avon Brasil 5,364 27,603
Avon China - 4,359

2,912,181 2,709,456

El saldo a cobrar de Avon International Holdings Company corresponde a préstamos otorgados bajo una
linea de crédito creada para esta entidad, hasta por el monto de US$10,000,000, la cual tiene vigencia
hasta el 21 de septiembre de 2011 y podra ser cancelada en cualquier momento por cualquiera de las
partes. Los intereses se devengan a tasas anuales del 0.5% y 1.38% (2009: 3,76%).

Los demas saldos por cobrar y pagar a compaiifas relacionadas no estan sujetos a intereses y se estima que
seran liquidados en el corto plazo.

11, CAPITAL SOCIAL

El capital autorizado, suscrito y pagado de la Compaiiia al 31 de diciembre de 2010 y 2009 comprende
282,637 acciones ordinarias de valor nominal de US$4 cada una.
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12. EVENTOS SUBSECUENTES
Entre el 31 de diciembre de 2010 y la fecha de emision de estos estados financieros (31 de marzo de 2011) no

se produjeron eventos que, en la opinién de la Administracion de la Compaiiia, pudieran tener un efecto
significativo sobre dichos estados financieros que no se hayan revelado en los mismos.
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