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AENA AUDITORES Y CONSULTORES CIA. LTDA. 
 

INFORME DE GERENTE GENERAL POR EL AÑO 2019 
 

 

 

Quito, 30 de abril de 2020 

 

 

 

A los Socios de AENA, Auditores y Consultores Cía. Ltda. 

 

 

De mis consideraciones: 

 

Me permito presentar el respectivo informe de actividades correspondientes al ejercicio 

terminado el 31 de diciembre de 2019, cuyos principales aspectos son: 

 

Actividades de Auditoría de Estados Financieros. -  
 

1. Las auditorías financieras se han desarrollado cumpliendo los estándares 

internacionales de auditoría, AENA cuenta con ya 30 años de experiencia en el 

mercado ecuatoriano, a eso se le articula el equipo ejecutivo de auditores que 

actualmente labora en la Firma, que cuentan con experiencia basta para 

desarrollar auditorías con niveles deseados de confiabilidad y calidad; estamos 

seguros de que estas características servirán para la satisfacción de nuestros 

clientes actuales y la captación de nuevos clientes.  

 

El año 2019 decidimos dar énfasis a la tecnologización de la Firma, mediante la 

adquisición de nuevas herramientas y softwares de trabajo. Los cuales permiten 

que el equipo trabaje de una manera más confiable y eficaz y con mejores 

resultados para los clientes. 

 

Alianzas estratégicas y suscripciones técnicas. -  
  

2. La Firma sigue manteniendo alianzas con diferentes profesionales en auditoría 

y contabilidad a nivel internacional a fin de contar con el respectivo respaldo 

técnico. 

 

Mantenemos con las suscripciones con entidades internacionales emisoras de 

las NIIF, Normas Internacionales de Auditoria, Consultoría, Registro Oficial 

(Ecuador) y otras instituciones relacionadas con nuestra práctica profesional. 

 
Representación Internacional. - 
 

3. AENA, en el año 2019 inició la búsqueda de una representación internacional 

como ya lo tuvo en el pasado; a la fecha de este informe, se encuentra en pleno 

proceso de suscripción de los respectivos acuerdos. 

 

 



2/3 

 

Control de Calidad. - 
 

4. Para cumplir con la filosofía de AENA y de las normas de auditoría, este año 

2019 se realizó el control de calidad por parte de un tercero independiente, la 

calificación que recibió de dicha revisión fue satisfactoria.  

 

De igual manera se efectuaron revisiones de nuestra práctica profesional por 

parte de organismos multilaterales internacionales que financian proyectos en 

el Ecuador, los resultados de estas revisiones fueron satisfactorios. 

 

Mejora del enfoque de auditoría 
 

5. El año 2019 como se vino haciendo desde el año pasado, innovamos el enfoque 

de auditoría, y al observar los resultados y satisfacción del cliente, podemos 

notar que dicho enfoque ha resultado exitoso.  

 

Capacitación continua al personal. -  
 

6. Se llevó a cabo durante el año 2019 varios eventos de capacitación con el fin de 

mantener a los colaboradores actualizados en temas de tributación, normas 

internacionales, así como temas administrativos.  

 

De igual forma, se organizaron capacitaciones de carácter psicológico y social, 

por cuanto, AENA se preocupa del desarrollo y crecimiento integral de las 

personas que conforman la Firma.  

 

Apoyo a las Comisiones Técnicas  
 

7. El personal directivo de AENA sigue participando en las diferentes comisiones 

técnicas de gremios profesionales del país..  

 

Nuevos Servicios 
 

8. En el año 2019 se siguen diversificando los servicios que puede brindar la 

Firma, esto con el propósito de dar un servicio diferenciado en las distintas áreas 

a nuestros clientes, al respecto hemos observado la norma de independencia, 

esto es, que un servicio no afecte a la independencia del otro. Estamos buscando 

nuevos nichos de mercado ya que la experiencia que la Firma tiene en el 

mercado hace de AENA una firma experta en temas empresariales, contables y 

tributarios. 

 

Responsabilidad social 
 

9. AENA y su personal realizan actividades de carácter social mediante ayuda a 

organizaciones y fundaciones dedicadas al apoyo de personas necesitadas, la 

Firma sigue dedicando varias horas al año a conferencias y reuniones con el fin 

de concientizar a las personas que pueden ayudar. Las organizaciones 

mencionadas mantienen una relación estrecha y como socio estratégico a la 

Firma.  
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Durante el año 2019 se desarrollaron varios eventos que ayuden a elevar el nivel 

de autoestima del personal que labora en la Firma, identificando las 

posibilidades de desarrollo profesional.  

 

Efectos de la pandemia por el COVID 19 
 

Como es de conocimiento público, la presencia de la pandemia por el COVID 

19 obligó a emitir el decreto de la Emergencia Sanitaria en el Ecuador desde el 

17 de marzo de 2020, por lo que, el desarrollo de las actividades desde esa fecha 

se está efectuando a través del teletrabajo. Se está analizando los efectos de esta 

pandemia y se están rediseñando las estrategias y tomando las decisiones 

pertinentes a fin de continuar con las operaciones de la Firma. 

 

Situación general 
 

10. El año 2019 arrojó una moderada utilidad, se ha tratado ser más eficientes en el 

manejo de recursos y consecuentemente se han mejorado los tiempos  en la 

ejecución de las auditorías; el deterioro de la economía ecuatoriana, dado por la 

baja del precio del petróleo, los niveles de inversión extranjera no mejoran 

endeudamiento público alto con relación a los ingresos del país, déficit en el 

presupuesto del Estado, falta de creación de nuevas empresas, inciden en la 

obtención de resultados moderados.  

 

11. En el país existen firmas de auditoría que mantienen honorarios profesionales 

“muy bajos” lo que afecta la captación de nuevos clientes; AENA no puede 

reducir sus honorarios hasta el punto en que se puede ver afectada la calidad y 

confiabilidad de la auditoría.   

 

12. Pese a todas las dificultades que vienen desde el año 2014, seguimos vigentes 

en el mercado y esperamos estarlo por muchos años más. Debo dar gracias a 

Dios por su protección que es fundamental para continuar adelante, gracias los 

funcionarios y empleados y gracias a la confianza de los clientes. 

 

Seguimos con el optimismo de que las cosas mejoren en el futuro para todos. 

 

 

 

 

 

 

Viviana Silva González Ing. - CPA. 
Gerente General 

AENA, Auditores y Consultores Cía. Ltda. 


