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DONDE LA IMAGINACION SE HACE REALIDAD 

Quito, marzo 4, 2015 

Senores 

Accionistas de Ia Empresa Oresa-lmagination 

Ciudad. 

Estimados Accionistas: 

A fin de cumplir con las obligaciones que establece Ia Ley y los Estatutos de Ia Companfa, me es grato 

someter a su consideraci6n el presente informe a traves del cual puedo compartir con ustedes los 

acontecimientos mas importantes que influyeron en Ia operaci6n de ORESA S.A. durante el ana 2014. 

I. ASPECTOS GENERALES 

Entorno Econ6mico Nacional 

1. ASPECTOS GENERALES 

Entorno Econ6mico Nacional: 

Segun algunas cifras oficiales, Ia economia ecuatoriana en el ario 2014 creci6 en el 3,5% con 

una inflaci6n del 3,68%. Sin embargo el deficit de Ia balanza de pages gener6 que el Gobierno 

Nacional emita ciertas regulaciones en las importaciones mediante asignaci6n de cupos a los 

sectores econ6micos comerciales e industriales; restricci6n de importaciones de ciertos 

productos y el establecimiento de aranceles adicionales a productos suntuarios y no 

estrategicos. 
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II. ASPECTOS OPERACIONALES 

LA EMPRESA 

El primer trimestre fue el deseado, cumplimos con las perspectivas mantenidas, pero desde el segundo 

trimestre empezamos aver una baja en ventas considerable, fueron solo tres meses ala no que pudimos 

cumplir Ia metas en ningun caso sobrepasarlas. 

Nuestra esperanza era el ultimo trimestre, pero fue muy diffcil, Ia industria farmaceutica nuestros 

principales clientes empezaron a tener serios problemas en el pais, despidiendo a su personal o por 

supuesto disminuyendo considerablemente sus compras a nuestra empresa. 

Otra industria afectada fue Ia petrolera, con Ia baja de petr61eo todas las compras fueron paradas. 

BODEGA 

Seguimos teniendo problemas en bodega encontramos un desfalco de parte de Ia gente de bodega 

como de 20.000 d61ares, gente que trabajaba durante mucho anos y sacaban Ia mercaderfa por cajas. 

SE realizaron nuevos controles y aunque Viexpress es extremadamente caro, mantenemos toda Ia 

mercaderfa en sus instalaciones. 

Se instalaron camaras de video en todas Ia areas crfticas pero de alguna manera controlar. 

FINANCIERO 

El departamento financiero se tom6 Ia decision de despedir a Ia contadora, por los trabajos mal 

realizados el gerente financiero sera el contador de Ia empresa. Esperamos que con estos cam bios y con 

Ia gente nueva que se mantiene actualmente pueda tomar otro rumbo. 
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VENT AS 

Todavfa Ia empresa no logra estabilizar a los vendedores, no cumplen las expectativas de Ia empresa, los 

vendedores se han convertido en costo en vez de inversion para las mismas. 

Las ventas bajaron en un 10%, una flo muy duro pero hemos sido persistentes y confiando que pueden 

venir mejores a nos. 

A pesar de esto obtuvimos un 12% mas de utilidad 

SEGURIDAD INDUSTRIAL Y PERSONAL 

Se sigue trabajando con los nuevos reglamentos en seguridad industrial. 

El departamento de Seguridad Ocupaciona(sigue velando porIa seguridad del personal que labora en 

Oresa para lo cual ha hecho algunas gestiones: 

El ano 2014 ha sido muy fructffero en cuanto a Seguridad Industrial y Salud Ocupacional se refiere. 

Hemos realizado las siguientes gestiones: 

1. Capacitaciones: Formaci6n de Brigadas de Comunicaci6n, Formaci6n de Brigadas de 

Evacuaci6n, Formaci6n de Brigadas de Primeros Auxilios, Formaci6n de Brigadas de 

Incendios, Simulacros de Incendio. 

2. Tambien hemos realizamos campafias de Desparasitaci6n, de Higado Graso y Higiene 

Personal, Ergon6micas. 

3. Mantenimiento: Los mantenimientos de todas las maquinas y equipos fueron realizados a 

tiempo. 

4. Bodega: se implementaron rags adicionales para su mejor funcionamiento . 

5. Sefialetica. : se actualiz6 sefialetica que estaba deteriorada y se afiadieron nuevas 

6. Alanna de Incendios: se adecu6 sistema de alarmas centralizada. 

7. Sistema de Camaras: se implement6 sistema de camaras en todas las areas de trabajo con 

lo que tenemos un mejor control del cumplimiento de las normas de Seguridad Industrial 

y Seguridad Ocupacional. 

8. Se implement6 un nuevo comedor para mas comodidad de los trabajadores. 

9. Se cambi6 el carni6n de logistica por uno nuevo. 

10. Se cubri6 el cableado de toda la empresa con canal etas. 

11 . Contamos con medico ocupacional quien esta al tanto de la salud de los trabajadores y a 

quien el personal acude en caso de necesitad. 

En este perfodo hemos obtenido una mayor conciencia y colaboraci6n del personal para el 

cumplimiento de las normas de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional. Nos proyectamos a seguir 

trabajando en el mejoramiento continuo y velar porIa prevenci6n de riesgos laborales. 
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PROVECCIONES 

Se visualiza un afio muy complicado para todas las empresas importadoras, con las nuevas normas de 

matriz productiva, y sobre todo con las salvaguardias, somas principalmente importadores y mucho de 

nuestros productos seran imposibles de vender, estamos tratando de implementar industria textil, lo 

cual es muy complicado competir con gente tan informal. 

El proximo afio nuestra meta es mantenernos, y para esto debemos liquidar por lo menos 25 personas. 

Decisiones diffciles de tomar pero necesarias para mantener al resto del personal. 

Estamos ya 26 afios en Ia empresa y solo nos queda agradecer a DIOS, nuestro socio principal, que 

nunca nos desampara, y de estos tiempos hara los mejores. 

Gracias a todos nuestros empleados que dfa a dfa hacen lo mejor para mantenernos juntos, yen estos 

momentos diffciles que nos toea vivir el estar mas que nunca unidos 

Atentamente, 

Nazira Nader 

Gerente 


