
CONTACTOUR S.A. E.MA. 
INFORME DE GERENCIA A LOS SEÑORES ACCIONISTAS 

CORRESPONDIENTE AL PERIODO DEL AÑO 2007 

Quito, 12 de marzo del 2008 

A LOS SEÑORES ACCIONISTAS: 

De conformidad con los estatutos de la Compañía presento, a los señores accionistas, 
para su consideración el informe de Gerencia sobre las labores desarrolladas durante el 
ejercicio económico que finalizó el 31 de diciembre del 2007 

ENTORNO 

El periodo transcurrió dentro de un marco de inestabilidad política-económica, debido a 
los cambios propuestos por Gobierno entrante, que fueron de dominio público. Entre 
los principales podemos anotar la eliminación del CONGRESO NACIONAL y la 
elección de los asambleístas realizada en septiembre. La gran mayoría de éstos últimos 
forman parte del Partido de Gobierno, permitiendo de ésta manera alcanzar cierta 
estabilidad a fines de año. Esto significa que la economía en el Ecuador se encuentra en 
crecimiento. 

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS, LABORABLES Y LEGALES 

En el área administrativa se mantuvo el esquema estructurado, para que absolutamente 
todo se maneje a través de la Gerencia. 
Los resultados han sido positivos, optimizando tiempo y recursos en la productividad 
del servicio turístico, e inclusive en la parte logística. 

En lo económico, se logró mantener la situación financiera, sin tener que recurrir a la 
banca o cualquier otra institución. 

En lo laboral, la señora Iliana Quilumba dejó de prestar sus servicios a la Compañía por 
lo cual hubo que solicitar nuevo personal para su reemplazo. 
Además se contrató una persona adicional para reforzar el departamento de ventas y la 
atención a los abonados del seguro EUROP ASSISTANCE, del cual somos 
representantes para Ecuador desde el mes de octubre. 

Actualmente la Empresa está conformada por 7 empleados de planta. 
En el área legal, la Empresa ha cumplido con todas las disposiciones legales vigentes, 

Atentamente, 

IRE 
RUTH SANCHEZ 
GERENTE GENERAL 

  
  

 


