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INFORME DE GERENCIA A LOS SEÑORES ACCIONISTAS 
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO 2019 

Quito, 20 de febrero del 2020 

A LOS SEÑORES ACCIONISTAS: 
De conformidad con los estatutos de la Compañía, presento a los señores accionistas, el 
informe de Gestión sobre las actividades más relevantes ejecutadas durante el ejercicio 

económico que finalizó el 31 de diciembre del 2019. 

ENTORNO 

El período transcurrió dentro de un marco de inestabilidad político-económica. 

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS, LABORALES Y LEGALES 

Los ingresos totales del ejercicio 2019 fueron de $1*109.376 dólares, que equivalen a un 
decremento del 23.00% con relación al ejercicio 2018, motivados de una parte por el 
cierre de actividad de uno de nuestros principales clientes franceses, pero también por el 
hecho de que tuvimos que mantener los precios de venta de nuestros circuitos y asumir 
el alza de tarifas de los proveedores locales que no pudieron mantener los precios 2018, 
y por otra parte, en gran medida, por las anulaciones de grupos de los meses de octubre 
y noviembre á causa de las protestas sociales de Octubre y los efectos colaterales que 
produjeron. 

Al igual que en el ejercicio anterior, y para mantener la competitividad de la empresa se 
renegociaron tarifas semestralmente con proveedores habituales a fin de reducir los 
costos de ventas y mantener el margen de la utilidad bruta, como de la operacional, sin 
embargo, algunos proveedores del sector hotelero y alimentos y bebidas no pudieron 
continuar con las tarifas que nos habían mantenido durante tres años. 

En cuanto a ferias y salones, se mantuvo la participación en el salón TOP RESA de 
Francia exclusivamente. 

En el área administrativa se mantuvo el esquema estructurado. 

En lo económico, no se tuvo que recurrir a la banca o cualquier otra institución 
crediticia, realizándose más bien inversiones temporales. 

En lo laboral, se mantuvo el mismo personal en las áreas claves recurriendo a personal 
de apoyo, en temporada alta y en remplazo de una persona del área de operaciones por 
causa de larga enfermedad. 

En el área legal, la Empresa ha cumplido con todas las disposiciones legales vigentes. 
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A la fecha, con relación a la propiedad intelectual, a los derechos de autor, a las 
licencias necesarias para el funcionamiento de la compañía, así como las obligaciones 

laborales y pago de seguridad social, se encuentran al día. 

Los balances del ejercicio 2019 arrojan un resultado positivo, sin embargo, debido a los 
afectos del riesgo país, se recomienda a los señores accionistas la NO distribución de 
dividendos para que no afecte a la liquidez, ni al patrimonio de la empresa. 

Atentamente, 

Ruth E. Sánch $ 
Gerente General. 
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