EMPRESA ELECTRICA REGIONAL SUCUMBIOS
EMELSUCUMBIOS S. A.

MEMORIA DEL ADMINISTRADO
EJERCICIO ECONOMICO DEL ANO 2007

ANTECEDENTES

La Empresa Eléctrica Regional Sucumbios fue constituida el 14 de junio de 1989,
esta regulada por la Ley de Compaiiias, Cédigo de Trabajo, Cédigo Civil, Ley del
Régimen del Sector Eléctrico y su legislacion conexa, y, demas Leyes del Ecuador, -
asf como por sus Estatutos Sociales. Mantiene sus registros contables de acuerdo a
los principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en el Ecuador, emitidos por
la Federacion Nacional de Contadores del Ecuador y adoptados por la
Superintendencia de Compaiias, normas, reglamentos, procedimientos y
resoluciones aprobadas en sesiones de Directorio y/o Junta de Accionistas.

EELSUCUMBIOS S.A. presta sus servicios en las provincias de Sucumbios y
Orellana, sus clientes son de mediano y bajo consumo, sus zonas son
eminentemente rurales y urbano marginales en desarrollo.

MISION

La misi6n de EMELSUCUMBIOS S. A. es “Satisfacer la demanda de energia
eléctrica, mediante la generacién, distribuciéon y comercializacion de una manera
agil, confiable, continua a todos los clientes, preservando el medio ambiente y
contribuyendo al desarrollo socio econémico de las dos provincias con recurso
humano comprometido con su labor, capacitado y calificado”.

VISION

Servir al mayor nimero de clientes en las provincias de Sucumbios y Orellana de
manera  eficiente; Ser la mejor empresa eléctrica del pais, sustentada en la
excelencia, honestidad y humanismo, que permita entregar a sus clientes un mejor
servicio de calidad, contando con una estructura organizacional orientada en
procesos y tecnologia de punta.

1 ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

De acuerdo al articulo 56 de la Ley de Régimen del Sector Eléctrico y el Reglamento
de Tarifas se presenté el Estudio Técnico Econémico del Valor Agregado de
Distribucion (VAD) tomando en cuenta los aspectos técnicos, econémicos y
comerciales con lo cual se podra determinar la tarifa media para los periodos
eléctricos 2006-2007.

Durante el presente afio se cumplié con el envio y entrega mensual y/6 trimestral,
semestral de informacion: '
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Produccién 1y 2

Datos de facturacion a Clientes Regulados

Distribucion de frecuencias

Balance de energia

Resumen de Impuestos y tasas aplicadas a la facturacion
Reporte de avance de ejecucion del Plan de Expansion
Reporte de ejecucion de Trabajos de Mantenimiento
Reporte de censo de Luminarias

Reporte de cartera vencida

Reporte libro de reclamos

Reporte de avance del plan de reduccion de pérdidas no técnicas
Reporte de depésitos de garantia de usuarios

indices de calidad de servicio Técnico

Indices de calidad de servicio comercial

Y demads informes remitidos al Directorio de la empresa y otras entidades como
Fondo de Solidaridad, CONELEC, entre otros.

De acuerdo a lo establecido en el articulo 8 del Reglamento para la Administracion
de Fondo de Electrificacion Rural y Urbano Marginal FERUM, se present6 el estudio
del Déficit de Operacion y Mantenimiento (DOyM) y las Obras a electrificar para el
periodo 2007; las que fueron aprobadas por el CONELEC y dado a conocer segun
oficio No. DP-06-098 del 24 de noviembre de 2006

. DOyM USS$ 7663.699,20
. OBRAS US$ 2416.188,14
. TOTAL USS$ 10'079,887,14

Se realizaron reuniones con funcionarios de diferentes instituciones: CONELEC,
Fondo de Solidaridad, Ministerio de Energias, Banco del Pichincha, Gobiernos
Municipales, Ecuacier, Superintendencia de Compaiiias, entre otras; con el fin de
gestionar una serie de trabajos necesarios para el avance, cumplimiento y desarrollo
de la empresa, en los objetivos y metas trazados.

Para la elaboracién de la Consultaria para el fortalecimiento institucional de la
empresa, cuyo proposito es que EMELSUCUMBIOS S. A. asuma con eficiencia la
administracion, gestion técnica y comercial de las nuevas tecnologias basadas en la
promocion e instalacion de centrales de generacién que utilicen fuentes renovables.

Para garantizar el cumplimiento de obligaciones derivadas del Contrato de
Concesion se entregé al CONELEC la pdliza de seguro que garantiza el fiel
cumplimiento de las mismas, para el calculo se considera el 2% de la facturaciéon
neta del afio anterior.

Se efectu6 capacitacion al personal del area administrativa y financiera (elaboracién
presupuestaria, Ley Tributaria, servicios al cliente, cursos de computacién, entre
otros); al personal del area de operacion y distribucion (mantenimiento grupos
electrégenos, control de equipos de medicion electrénico, de Prevencién de Riesgos

en el sector eléctrico y la obtencion de la respectiva licencia.
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Al finalizar el afio se cont6é con 281 trabajadores; de los cuales 142 son de planta,
61 contratos por horas, 16 a plazo fijo, 12 Servicios Profesionales, 41 eventuales

2 ASPECTOS DE PLANIFICACION

De acuerdo a los objetivos y metas propuestos por esta administracién y aprobados
por el Directorio en ia Proforma Presupuestaria para el afio 2007, se culminaron 27
proyectos de obras FERUM/07: de acuerdo al programa aprobado por el CONELEC

Las pérdidas de energia al 31 de diciembre son de 40,29 %, lograndose disminuir
2,48 % con relacion al afo anterior que fue de 42,77 %.

Se efectud la digitalizacion del levantamiento fisico de lineas y redes, realizado
durante el afio 2007, mediante el sistema de Unidades de Propiedad Estandar.

3 ASPECTOS COMERCIALES

Para cumplir de un manera apropiada la Gestion del Area de Comercializacion, se
Disefio un Plan de Comercializacion mediante el cual se realizaron las actividades y
acciones, durante el periodo enero diciembre del afio 2007

A continuacién representa un detalle del Plan de Comercializacién que se lo ha
venido ejecutando:

Atencién al Cliente

Se ha realizado la apertura de una oficina de informacién y reclamos, la cual orienta
y direcciona todo tipo de tramite en la Empresa.

Se ha fortalecido el Departamento de Clientes, con personal y logistica, a fin de
mejorar la atencion y reclamos a los usuarios.

Se ha implementado anforas para recepcién de sugerencias respecto a nuestros
servicios, asi como mensajes sobre suspensiones o0 plazos mensuales de pago de
sus planillas.

Facturacion

Se elaboraron los programas de toma de lectura de medidores mensuales
cumpliéndose de acuerdo a lo programado manteniendo el consumo promedio por
mes de: 29, 30, 6 31 dias. Asi mismo se ejecuté los programas de corte para
aquellos clientes que incumplieron en la fecha maxima prevista para su pago.

Se aplicaron los pliegos tarifarios emitidos por el CONELEC para cada emision, los
mismos que se mantuvieron constantes durante todo el afio.

Se ha modificado el registro y control de los reportes de calidad de servicio comercial
remitiendo la informacién al CONELEC.
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Recaudacion

Durante el afio 2007, se recaudé US $ 9'647.057,01 que incluye las emisiones
desde diciembre/2006, hasta noviembre/2007 lo que representa el 91,91 %,

Uso racional y eficiente de energia

Se continué6 con los programas de difusion radial sobre el uso racional de energla
eléctrica en la comunidad, para que la misma contribuya con el ahorro de la energia.
Se han mantenido las campaiias de difusién radial a la clientela para:

= Consejos del uso racional y ahorro de la energia eléctrica.

= Programa de suspension de energia por. Obras FERUM/07 6 emergencias
presentadas.

= Notificacion de planillas al cobro y su plazo maximo para el pago.

Dado el alto indice de crecimiento de la demanda, se elaboré el Proyecto de “Ahorro
y Uso Eficiente de la Energia Eléctrica para Emelsucumbios”,

Los aspectos del proyecto abarcan:

lluminacién Residencial y Comercial
Alumbrado Publico

Consumo Entidades Oficiales
Energia Reactiva

Otros

En cuanto a la iluminaciéon comercial y residencial, el objetivo principal es reducir el
consumo de energia eléctrica, mediante el reemplazo de focos incandescentes por
focos ahorradores.

El Alumbrado Publico consiste en el reemplazo de luminarias de 175 w. de mercurio
por luminarias de sodio de 70 w. de doble nivel de potencia.

Al mes de diciembre de 2007, fueron reemplazados 5.000 focos incandescentes por
focos ahorradores.

Lo referente a la energia reactiva que es consumida en la mayoria de los casos por
clientes de media tension (Clientes Especiales), para lo que se ha instalado
medidores de energia reactiva. Recomendando a los usuarios la instalacién de
Banco de Capacitores y su respectiva evaluacion de resultados.
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Pérdidas No Técnicas de Energia

La aplicacién de un proyecto en la agencia Coca, que se enfoco en la remodelacion
de acometidas y medidores.

En todas las agencias incluidas la matriz se ha realizado un barrido general es decir
la revision puerta a puerta, a fin de por un lado reducir las pérdidas comerciales y por
otro ir normalizando el sistema de medicién actual.

Con la compaiiia contratada para lecturas, cortes y reconexiones se ha generado
reportes de hurtos y contravenciones de energia, mismos que son corregidos en
funcion de un programa de regularizacién del servicio.

Por medio del Programa FERUM 2007 se instalaron y se siguen instalando alrededor
de tres proyectos pre ensamblados, en las poblaciones de San Carlos, 12 de
Octubre y 7 de Julio, proyectos que nos permitiran recuperar €s0s COnsumos que
anteriormente no eran facturados.

Se ha implementado un mecanismo para recibir denuncias de hurtos de energia
(Anfora) en la oficina matriz.

Con las acciones precedentes entre otras, se ha logrado que las perdidas obtenidas
a diciembre del afio 2006 que fueron de 42,77 % , disminuyan a 40, 28 % a
diciembre del afio 2007, resultando una recuperacion de energia del una
recuperacion de energia del 2,49 %.

Cartera Vencida

Dentro de las actividades que se han cumplido en este afio son; Analisis de la
informacion de la cartera vencida, inspecciones en el sitio, entrega de notificaciones,
deteccion de contravenciones, cortes de servicio (acometida y medidor) y aplicaciéon
de sanciones.

Estas actividades se han concentrado en la Agencia Matriz para continuar
paulatinamente con las demas agencias de la empresa.

E! valor de cartera vencida a enero del afio 2007 es de US $ 2°023.696,89, mientras
al cabo de 11 meses, esto es a diciembre del afio 2007 la cartera vencida alcanza
el monto de US 2°202.676,81, lo que implica que existe un incremento del 8.84%,
resultado que obedece a varios factores que en lo posterior se prevé van ha ser
superados.

Otras Actividades

Respecto a las actividades normales que se han cumplido, entre otras es la
instalacion de medidores a nuevos abonados, cambio de medidores por diferentes
causas, inspecciones programadas por la empresa y solicitadas por los abonados, y
en general todas las actividades que estan dentro del 4mbito de competencia de la
comercializaciéon de energia.
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SERVICIOS ATENDIDOS
Servicios Nuevos 4.888
Cambios de medidor 1.172
Inspecciones realizadas 2.731

A diciembre de 2007 (ultima emisiébn noviembre/07) se han facturado 42.579
clientes, logrando incorporar 3602 clientes nuevos con relacion al afio 2006.

4 ASPECTOS TECNICOS

De acuerdo a los informes presentados por las diferentes areas que conforman la
Direccién Técnica se presenta el informe de las principales actividades desarrolladas
en el afio 2007-

4.1 GENERACION

Se cumpli6é con los justificativos referentes a la calidad de servicio técnico, analisis
de porcentajes de pérdidas técnicas y no técnicas, luminarias instaladas y acciones
a tomar para la reduccion de las pérdidas. Asi como el mantenimiento correctivo y
predictivo de las unidades de generacion del parque termoeléctrico del Sistema de la
Empresa y de los Sistemas Menores; con la evaluacién, requerimiento de repuestos
y su valoraciéon para los mantenimientos menores y overhauls de los grupos
electrégenos para el afio 2007 y 2008 en:

Cambio de filtros de aceite, combustible y aire.

Limpieza de panales de los radiadores de cada generador.
Cambio de kit de inyecctore, kit bomba de agua, juegos de rines.
Cambio de puentes de valvulas, cabezotes.

Calibracién de valvulas, turbo cargador.

Limpieza de maleza en el drea de la Central de Generacion.

Supervision de los contratos de reparacion de las unidades de generaciéon de los
sistemas Puerto el Carmen, Sansahuari, Tiputini, Nuevo Rocafuerte y pruebas de
funcionamiento en sitio. Mantenimiento de las unidades de estos sistemas.

implementacién de controles e informe de acuerdo a las observaciones de la
Contraloria General del Estado, en lo que respecta al consumo de combustible y
lubricantes para generacion.

Se inicio conjuntamente con Transelectric, la coordinacion de las protecciones con la
topologia actual del sistema eléctrico de EMELSUCUMBIOS S. A. y el aporte del
Sistema Nacional Interconectado SIN. De este andlisis se evidencia, que el equipo
de corte, seccionamiento y los equipos de proteccion, estan llegando al término de
su vida util y la tecnologia asociada ya no est4 siendo utilizada por lo demdas agentes
del Sistema Eléctrico Ecuatoriano.
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4.2 OPERACION Y MANTENIMIENETO
4.2.1 DISTRIBUCION

Se realizaron el mantenimiento, homologacion e instalaciéon de nuevas luminarias de
alumbrado publico en el area de concesion.

Remodelacion, ampliacion de lineas y redes, division de circuitos en el sistema de
distribucién, para bajar la pérdidas técnicas.

Elaboracién de presupuestos y listados de materiales para remodelaciones.
Reportes para actualizacion de inventarios.

4.2.2. SUBTRANSMISION

Implementacion de Unidades de Subtransmision.

Se superviso la contratacion y control de desbroce en las lineas de subtransmision y
distribucion.

Se cumplieron con los programas de mantenimiento de patios de maniobra de 69 Kv.
Y 13.8 Kv., en las subestaciones.

Se elabor6é y se cumplié con el programa de mantenimiento de los tableros de las
subestaciones de la empresa.

Se cumpli6é con el mantenimiento de los bancos de baterias y cambio de las mismas
en las subestaciones y centrales de generacion.

Supervisién de los contratos para la elaboracion de los estudios definitivos de la
linea de 69 kv. Laguna — Lago Agrio.

Supervision de los estudios preliminares para la implementacion de las
Subestaciones de Tarapoa y Sacha a 69 kv.

Toma de lectura y procesamiento de los datos de los medidores electrénicos
instalados en los primarios de distribucién y grupos de generacién, de acuerdo a los
requerimientos del CONELEC.

Se iniciaron los trabajos conjuntamente con Transeléctric, del mantenimiento de las
lineas de subtransmision, tableros de control.

Se realizaron los requerimientos de equipos y materiales para que con su
funcionamiento se tenga un sistema eléctrico estable y se reduzcan los cortes de
energia y las pérdidas técnicas sean menores.
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4.2.3 INGENIERIA Y CONSTRUCCION

Entro en funcionamiento el transformador de potencia de 2.5 MW, 69 Kv/13.8 Kv., en
la subestacién de Coca, de esta manera se alivio la sobrecarga del transformador
existente.

Supervision del contrato con ISOLUX INGENIERIA S. A, para el suministro de dos
grupos de generacion termoeléctrica de 5.802 Kw. de potencia cada uno.
Se liquido el programa FERUM 2006.

De acuerdo a los proyectos aprobados, las obras FERUM/07 fueron ejecutadas de
mejor manera debido a que afio a afio el personal que se contrata va consiguiendo
mayor experiencia en la ejecucion de su trabajo,

Se construyeron circuitos eléctricos en media y baja tensibn en sectores que
carecian de este servicio basico, permitiendo con esto un progreso en las
condiciones sociales de los moradores.

Recepcion de obras de electrificacion particulares y ejecutadas por los gobiernos
seccionales, actualizacién de los inventarios.

Se realiz6 el levantamiento fisico de lineas y redes, lo que nos permitira obtener las
unidades de propiedad estandar y determinar con datos reales el Valor Agregado de
Distribucion (VAD).

Revisién y Aprobacion de Proyectos realizados por Ingenieros Particulares
Elaboracion y presentacion de los Informes Estadisticos para el CONELEC
Elaboracién y presentaciéon de Informes Estadisticos para el Fondo de Solidaridad

La empresa dentro de su capacidad econémica ha efectuado las evaluaciones de los
indices de calidad del servicio técnico para la dotacion del servicio de energia
eléctrica durante el afio 2007; observando en ciertos casos que sus indices superan
los recomendados por el CONELEC a consecuencia de los planes de trabajo
efectuados en obras FERUM, que obligaron sobre todo a suspender la energia un
buen numero de horas.

De acuerdo a lo establecido en el articulo 8 del Reglamento para la Administracién
de Fondo de Electrificaciéon Rural y Urbano Marginal, FERUM y a la Reguiacion
CONELEC 012-99 reformada, se presentd el estudio del Déficit de Operacion y
Mantenimiento (DOyM) y las obras de electrificacion que EMELSUCUMBIOS S.A.
tiene planificado ejecutar para el periodo 2008; las mismas que fueron aprobadas
por el Directorio del CONELEC, en sesiéon del 31 de enero del 2008, dadas a
conocer con Oficio No. DE-08-194 del 1 de febrero del presente afio.

. DOyM UsS$ 2'500.000,00
. OBRAS US$ 2'062.075,00
TOTAL uss$ 4'562.075,00
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4.2.4. ACTIVIDADES OPERATIVAS EN DISTRIBUCION Y GENERACION

Mejoramiento de las Redes de Distribucién Urbanas (80%) y Rurales (50%) con la
finalidad de mejorar la continuidad, calidad del suministro eléctrico y labores de
evaluacion de los indices de la calidad del servicio eléctrico.

Desbroce de vegetacion (50%) en las redes de distribucion de los alimentadores del
area urbana (30 %) y area rural (35 %).

Ejecucién del Programa de Mantenimiento de los transformadores de distribucion.
Ejecucion del Programa de Ahorro Energético y Uso Eficiente de Energia Eléctrica.

Montaje de Unidades Fotovoltaicas en las localidades de Puerto Bolivar, Bajo
Rocafuerte, Buen Samaritano, Tres Fronteras y Pucapeiia, en el Canton Putumayo
Provincia de Sucumbios.

4.6 INDICADORES DE GESTION

Con la finalidad de analizar la gestiéon de la empresa durante el afio 2007, en el
exponemos un cuadro en donde se resume el Balance Energético, consolidado
provincial, mismo que contiene los diferentes parametros eléctricos como la

produccion de energia Térmica e Hidraulica en Kwh., como se podra observar en el
siguiente cuadro.

CENTRAL Generacién Generacién Consumo Consumo Rendimiento
Bruta Neta Combustible Auxiliares %

Jivino 31.551.690,00 29.958.450,00 2.719.960,71 1.593.240,00 11,60
Celso Castellanos 16.632.870,00 15.801.260,00 1.414.710,07 831.610,00 11,76
Payamino 6.158.850,00 5.850.960,00 589.466,14 307.890,00 10,45
Sistemas Menores 2.479.360,00 2.355.330,00 276.234,20 124.030,00 8,98
TOTAL ENERGIA TERMICA 56.822.770,00 53.966.000,00 5.000.371,12 2.856.770,00 11,36
Lumbaqui Energia Hidréulica 1.359.490,00 1.291.560,00 67.930,00

TOTAL 58.182.260,00 55.257.560,00 2.924.700,00

Se ha mejorado las condiciones del parque generador, por las condiciones de los
mismos se efectué el mantenimiento integral (overhaul) de los grupos electrégenos
programados para el afio 2007.

5 ASPECTOS FINANCIEROS:

Durante el afio 2007 la informacion contable se mantuvo actualizada, efectuandose
cada uno de los registros y ajustes recomendados por los comisarios y aprobado por
el Directorio y Junta de Accionistas.

Se emitieron balances los mismos que fueron presentados en forma oportuna al
Directorio para su conocimiento y aprobacion. A su vez estos fueron remitidos a los
organismos de control como son el CONELEC y Fondo de Solidaridad y comisarios.
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Se cumplié con el pago oportuno de los sueldos a los trabajadores, asi como las
obligaciones patronales correspondientes.

Para cubrir el Déficit de Operaciéon y Mantenimiento y Ejecucion de obras FERUM
durante el afo 2007 se recibi6é del Fondo de Solidaridad los siguientes valores:

DOyM Us$ 7'663.699,20
OBRAS Us$ 2'416.188,14
TOTAL Uss$ 10°079.887,14

Al cierre del ejercicio econémico del afio 2007, los aportes para futura capitalizacion
entregados por los accionistas han constituido la fuente de financiamiento para la
ejecuciéon de las obras FERUM asi como para cubrir el déficit de operacion y
mantenimiento del parque automotor de la empresa.

Como se puede ver en los Estados Financieros del afio 2007, se refiej6 pérdidas en
el ejercicio econémico corriente de (US $ 8’016.607,61), originadas porque los
costos tarifarios no cubren nuestros gastos de operacion y entrega de energia al
usuario final, los fondos recibidos para cubrir el DOyM por parte del Fondo de
Solidaridad son entregados como aporte a Futura Capitalizacion, incrementando con
ello las pérdidas econémicas de la empresa. Si no existieran los inconvenientes del
déficit presentado, el resultado de la empresa medido con los indices financieros
refleja una buena posicion de la empresa.

El capital social de la empresa aprobado por la Superintendencia de Compaiiia es:

NUMERO VALOR CAPITAL %
ACCIONISTAS ACCIONES ACCION PAGADO PARTICIPA.
uss uss

FONDO DE SOLIDARIDAD 800 1 800 80%
MUNICIPIO DE LAGO AGRIO 40 1 40 4%
MUNICIPIO FCO. DE ORELLANA 40 1 40 4%
MUNICIPIO G. PIZARRO 40 1 40 4%
MUNICIPIO SHUSHUFINDI 40 1 40 4%
MUNICIPIO PUTUMAYO 40 1 40 4%

TOTAL 1.000 1.000 100%

5.1 INDICES FINANCIERO

A continuacion detallo los principales indicadores financieros de gestién al 31 de
diciembre 2007

INDICE DE SOLVENCIA

Mide la capacidad potencial financiera de la empresa para atender las demandas u
obligaciones de corto plazo, sobre la base de las posibilidades reflejadas en el activo
corriente.
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I.S= ACTIVO CORRIENTE 10'390.26842 = 1,26
PASIVO CORRIENTE 8'272.282,02

E! indicador de 1,26 significa que al cierre del balance al 31 de diciembre 2007, la
empresa disponia US $ 1,26 para pagar US $ 1,00 de obligacién a corto plazo,
esto tendria validez siempre y cuando el total de activo corriente se convierta en
dinero en efectivo. La posicion de la empresa segun este indicador es positiva.

INDICE DE LIQUIDEZ (PRUEBA ACIDA)

Expresa en términos relativos, como la empresa podria afrontar sus obligaciones de
corto plazo sobre la base del activo corriente, excluyendo los inventarios.

. L. = _ACTIVO CORRIENTE — INVENTARIOS = 5'845.238,64 = 0,71
PASIVO CORRIENTE 8'272.282,02

El indicador de 0.71 significa que al cierre del mes de diciembre del 2007, la
empresa contaba con 0.71 doélares para pagar 1 délar de obligacion a corto
plazo, la posicion de la empresa segun este indicador no es 6ptima.

INDICE DE LIQUIDEZ INMEDIATA

Indica la capacidad que tiene la empresa para cubrir las obligaciones de corto plazo
sobre la base de la disponibilidad de efectivo (caja-bancos-inversiones)

LLL = DISPONIBILIDADES = 1'143.847.55 = 0,14
PASIVO CORRIENTE 8'272.282,02

El Indice de 0,14 significa que al 31 de diciembre del 2007 la empresa contaba con
0,14 cvos. de dolar para cubrir 1,00 do6lar de obligacion de corto plazo, la posicion
de la empresa segun este indicador es mala

CAPITAL DE TRABAJO

Es un indicador que representa en términos relativos cual seria el valor que dispone
la empresa a la fecha de cierre del balance, para atender la operacién de tipo
corriente tales como la generacion, operacién y mantenimiento, sueldos y gastos
administrativos entre otros.

C. T.= ACTIVO CORRIENTE - PASIVO CORRIENTE

18'647.295.89 — 8272.282,02 = 10'375.013,87
Este indicador significa que la empresa al 31 de diciembre del 2007 podria
solventar dichos gastos sobre la base de su activo corriente.
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INDICE DE SOLIDEZ

Este indicador representa la influencia de los acreedores de la empresa en el activo
total.

.S. = PASIVOTOTAL = 8272.28202 = 21,38%
ACTIVO TOTAL 38'864.784,08

El indicador de 21,38 % significa que el activo de la empresa frente a los acreedores
esta comprometido en el 21,38 %.

INDICE DE ENDEUDAMIENTO

Mide la capacidad que tiene la empresa para contraer obligaciones con el respaido
del Patrimonio, en el presente periodo la empresa comprometio el 27,04 % del total
patrimonio, mientras el 72,96 % pertenece a los accionistas.

. END. = ___PASIVO = 827228202 = 27,04%
PATRIMONIO 30'592.502,06
INDEPENDENCIA FINANCIERA

Determina la adecuada utilizacién de los capitales de la empresa y permite se revea,
en forma oportuna la necesidad de reformar el patrimonio, la empresa segun este
indicador esta en una posicion aceptable, es imperioso se realice el aumento de
capital de los aportes de los accionistas.

LF. = PATRIMONIO 38'864.78408 = 1,03%
ACTIVO TOTAL — DISPONIBILIDADES 37'720.936,53

INVERSION PROMEDIO POR ABONADO

Mide la inversion que realiza la empresa en el mantenimiento de la red para dotar
de servicio al cliente.

INV. PROM. ABO. = ACTIVO FIJO NETO = 16644 45226 = 42533
PROMEDIO DE ABONADOS 39.133

INGRESO PROMEDIO POR ABONADO

Mide el ingreso neto que la empresa obtiene por cada abonado con relacién a las
ventas netas de explotacién.

ING. PROM. ABON. = INGRESOS DE EXPLOTACION =10'705.187,05 = 273,56
PROMEDIO DE ABONADOS 39.133
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GASTO PROMEDIO POR ABONADO
Mide los gastos que incurren la empresa por mantener el servicio al cliente.

G. PROM. ABON. = GASTOS DE EXPLOTACION = _17'896.815.56 = 457,33
PROMEDIO DE ABONADOS 39.133

PERIODO MEDIO DE COBRO
Mide la capacidad que tiene la empresa en tiempo medio de cobro.

P.MD.COB. = _CUENTAS POR COBRAR = __2'920.379,50 = 27 dias
VENTA DE ENERGIA 10'705.187,05

COSTO DE GENERACION EMPRESA

Este indicador determina el costo de un Kwh. en funcién de los gastos totales
efectivos mas la depreciacion de los bines e instalaciones en servicio de empresa,
considerando para ello los Kwh. Generados, los adquiridos al Mercado Eléctrico
Mayorista y Repsol YPF en el presente periodo.

C. T.=GASTOS TOTALES EMPRESA =19'132.313,23=0,12cvos de US $§ C/Kwh.
ENERGIA GENERADA 148'312.020 Kwh.

COSTO DE GENERACION POR ETAPA FUNCIONAL
GENERACION

C. G. =GASTOS DE GENERACION = 13'313.926,86 = 0,09 cvos de US $ C/Kwh.
ENERGIA GENERADA 148'312.020 kwh.

DISTRIBUCION

C. D. = GASTOS DE DISTRIBUCION =2'342.160,35 = 0,015cvos de US $ C/Kwh.
ENERGIA GENERADA 148'312.020 Kwh.

COMERCIALIZACION

C. C.=GASTOS COMERCIALIZACION= 2'194.235,98=0,014cvos de US $ C/Kwh.
ENERGIA GENERADA 148°312.020 Kwh.
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ADMINISTRACION

C. A=GASTOS ADMINISTRACION =1'281.990,04 = 0.008 cvos de US $ C/Kwh.

ENERGIA GENERADA 148°312.020 Kwh.

6 ASPECTOS LEGALES

Asesoria Juridica durante el afio 2007 ha realizado 388 diversos contratos de:
Trabajo, Obra, Civiles, FERUM, overhauls y otros.

Se ha dado contestacién a varios requerimientos (Quejas) por reclamos realizados
ante la Defensoria del Pueblo de las provincias de Sucumbios y Orellana, por parte
de los clientes insatisfechos con el servicio que presta la empresa.

Se da seguimiento y tramite a las siguientes causas:

>

Juzgado Tercero de lo civil de Orellana, juicio laboral del Sr. Edgar Arellano Aguilar
por una cuantia de US $ 3.000,00. Estado, no se actud prueba como poso procesal,
previo a la resolucién por ninguna de las partes.

Juzgado de trabajo de Sucumbios, Juicio laboral del Sr. Mario Peredo Pacheco por
una cuantia de US $ 25.000,00. Estado, en estado de resolver por parte del Juzgado

Fiscalia de Shushufindi.- Asalto y robo a la Central Jivino, suscitado el 15 de
junio del 2007 por un monto de US $ 30.379,69

Tribunal Fiscal del Distrito de Pichincha Tercera Sala, demanda de
excepciones a la coactiva formulada por el SRl. por US $ 177.224,75.
Estado, existe petitorio de sentencia.

Fiscalia de Sucumbios.- Asalto y robo en la subestacion de Lago Agrio,
suscitado el 21 de julio 2007 por un monto de US $ 162.543,72

Fiscalia de Sucumbios.- Asalto y robo en la Agencia Lumbaqui, suscitado el
15 de octubre de 2007 por un monto de US $ 199,33

Fiscalia de Sucumbios.- Asalto y robo en la Agencia Pacayacu suscitado el
31de enero de 2007 por un monto de US $ 1.131,03

Fiscalia de Sucumbios.- Robo de caja chica oficina de Recaudacion,
suscitado el 8 de noviembre 2007, por un monto de US $ 151,90

Fiscalia de Orellana.- Asalto y robo de dinero en la Agencia Sacha de
Recaudacion, suscitado el 30 de abril 2007, por un monto de US $ 5.989,75

Fiscalia de Orellana.- Robo de dinero en la Agencia Loreto de Recaudacion,
suscitado el 30 de agosto 2007, por un monto de US $ 3.322,27.
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» Fiscalia de Orellana.- Denuncia de robo de energia en la Agencia Coca,
presentada el 13 de septiembre de 2007. Estado, no se ha concluido la etapa
de investigacion, en la instancia Fiscal.

» Juzgado de Trabajo de Sucumbios.- Demanda interpuesta por el sefior
Segundo Jacobo Bravo Salazar (guardia de VISPROT) el 19 de noviembre de
2007, cuantia US $ 7.000,00

Se recupera de manera parcial el combustible incautado por la capitania de Puerto
Francisco de Orellana; por la contingencia del desbordamiento del rio que arrastré
las embarcaciones, quedo pendiente la devolucién integral por parte del incautador,
el mismo que ha sido solicitado por la Fiscalia, quien resolvera al cierre de la
Instruccion Fiscal.

En la Inspectoria de trabajo de Sucumbios, se da seguimiento y contestacién al
Pliego de Peticiones, interpuesto por los miembros de la Directiva del Comité de
Empresa de Trabajadores, encontrandose la sustitucion de la misma en estado de
conciliacion en Direccién Nacional de Trabajo.

Dentro del Juicio Penal No. 254-2005 que sigue EMELSUCUMBIOS, en contra de
FEBRES CORDERO COMPANIA DE COMERCIO S. A., y ofros, el 27 de febrero de
2008, la sala de la Corte Superior de Justicia de Nueva Loja, dispone el
sobreseimiento definitivo a favor de los imputados.

A la presente fecha se estd tratando de llegar a un acuerdo extra judicial con
FEBRES CORDERO COMPANIA DE COMERCIO S. A., se ha remitido el oficio No.
230 de fecha 18 de marzo de 2008, esperando la respectiva contestacién previo ha
resolver lo pertinente.

El Departamento de Asesoria Juridica estd empefiado, se cumpla la normativa legal
en todos los actos Administrativo, contractuales, de prestaciéon de servicio Publico.

7  ASPECTOS SOCIETARIOS

Tanto los Libros de Acciones y Accionistas y el Libro Talonario de Acciones se
encuentran actualizados, esta en tramite el aumento de capital, tramite que esta
suspendido por la Superintendencia de Compaiiias.

Durante el afio se efectuaron:

e 7 Juntas Generales Ordinarias de Accionistas, en las que se adoptaron 28
resoluciones

e 13 sesiones de Directorio en las que se adoptaron 88 resoluciones
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8 SEGUROS:

La empresa cuenta con un Broker o intermediario de seguros ARMUSA ASESORES
DE SEGUROS S.A., que constituye el enlace entre la empresa y las compafiias
aseguradoras en éste periodo se han efectuado las siguientes contrataciones

RAMO ASEGURADORA VIGENCIA
FIDELIDAD HISPANA DE SEGUROS 17 enero-08 a 17 enero-09
VIDA ACCIDENTES PERSONALES HISPANA DE SEGUROS 11 enero-08 a 17 enero-09

9 AREA DE INFORMATICA

En el afio 2007 se ejecutaron cambios a los sistemas automatizados de datos, de
acuerdo a las necesidades que surgieron de cada una de las areas que se sirven de
los mismos, tratando de ir reduciendo los procesos manuales.

Creacion de volumen Base de Datos Matriz, creacion de reportes para ser emitidos a
la Contraloria General del Estado.

Convenios de cobro con los abonados e implementacién en agencias.

Creacién de la Base de Datos para los Balances del area financiera y sus reportes
Creacién de volumen Base de Datos para lasa agencias.

Aplicacion del calculo de la tarifa de la Dignidad (Base de Datos y Sistema)

Reportes de facturacion y recaudacion de la tarifa de la dignidad, para ser emitidos
al CONELEC.

Arreglo de la base de datos de la Agencia Tarapoa.
Programa de refacturacion y recaudacion con la aplicacién de la Tarifa de la
Dignidad.

Programa para subir las lecturas digitalizadas de ANDELEC, empresa contratada
para la toma de lecturas.

Configuracién del cableado estructurado de datos en el Edificio Matriz.

Se efectu6é el mantenimiento preventivo de hardware y software de los equipos de
computacion de las diferentes Agencias.

Se mantiene vigente y actualizada la pagina web de la empresa

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

1 Los costos tarifarios no cubren los gastos operativos y generales de la
empresa.

Es importante que la Politica de Gobiemo sea modificada y se disponga una
tarifa acorde a la realidad de la empresa, que nos permita mejorar las
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I

condiciones de la misma. Teniendo presente que EMELSUCUMBIOS S. A.
siendo distribuidora ejecuta el proceso de Generacion.

Durante el afio 2007 se ha impulsado la implementacion de Energias
Renovables.
Se recomienda se siga gestionando para que las mismas sean debidamente
financiadas e implementadas, con lo cual se contribuira con la proteccion del
ecosistema.

Se logré efectuar overhall a algunos grupos electrégenos para mejorar y
garantizar la continuidad del servicio de energia.

Es necesario obtener fondos que nos permita continuar con el mantenimiento
correctivo a cada una de las unidades que generan en las centrales térmicas.

Por los cambios y exigencias del sector eléctrico es necesario se adquieran
equipos de medicion para el control de calidad del producto.

Es necesario se cumpla con los planes de trabajo de:

+ Mantenimiento:

= Preventivo y Correctivo de los grupos electr6genos de generaciéon.

= Mantenimiento de Lineas y Redes, transformadores de distribucion,
desbroce y limpieza de lineas.

= Luminarias de Alumbrado Publico.

= Programa de ejecucion y control de pérdidas negras.
Revision y ejecucion de programas de tomas de lecturas, control de
cartera vencida, corte y reconexion del servicio de energia eléctrica a los
deudores

A fin de reducir el consumo de energia de alumbrado publico se recomienda
reemplazar las luminarias de: 175, 225 6 400 Watt de Mercurio por luminarias
de 70 Watt de Sodio, de doble nivel de potencia, de acuerdo a lo planteado en
el proyecto de ahorro energético.

Durante el afio 2007 se ha mantenido un stock y control de los materiales
disponibles en bodega para la atencién de los clientes, mejoras de redes o
atender emergencias.

Se recomienda se realicen los requerimientos y compras de manera oportuna
a fin de que la empresa cumpla con la demanda del servicio.

El recurso humano de la empresa cada dia demuestra su voluntad e interés

de servir y cumplir las obligaciones de trabajo que se les asigna, como
resultado de una buena comunicacién y capacitacién.
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Atentamente, R

//77;/2’/ 3] sreanemeica COMFARAS

R.
ng. Pedro Merizalde Pavon 29 AB m‘m
PRESIDENTE DEL DIRECTORIO %gggﬁgrga e
PRESIDENTE EJECUTIVO SUBROGANTE DE INFORMACION Y COMUNICACIONES |

Se recomienda fortalecer los conocimientos del cliente interno con el
desarrollo de cursos de capacitacion a todos los niveles de la empresa:
administrativos, técnicos, financieros, legales y de comercializacion.

Instalar un sistema de medicién a nivel de cada central o sistema aislado con
el propésito de efectuar una auditoria energética entre la produccion y la
facturaciéon y ademas evaluar de una forma exacta la determinacién de las
pérdidas técnicas y no técnicas de energia eléctrica.

Implementar programas de coordinacion de protecciones con la finalidad de
mejorar la continuidad del suministro de energia eléctrica y consecuentemente
mejorar la calidad del servicio eléctrico.

Implementar un programa de reduccién de las pérdidas técnicas de energia
eléctrica, mediante la instalacién de bancos de capacitores a nivel de barra de
subestacién.

implementar un programa de reduccion de las pérdidas no técnicas de
energia eléctrica mediante un plan de cambio y sustitucion de los equipos de
medicién de los clientes de la empresa, por antigliedad, por tipo de usuario; o
sustitucion de un medidor electromecanico por uno de tipo electrénico.

Automatizacién y optimizacion de los equipos de generacion.

Mejoramiento y Control de los sistemas de comunicacién, para solventar
problemas de caracter emergente en los sistemas de distribucion.

Revision y mejoramiento del organico funcional de la empresa con la finalidad
de satisfacer las necesidades actuales y futuras de nuestros clientes.

Es necesario el fortalecimiento organizacional de la empresa, para enfrentar
con eficiencia el reto de la implementacion de energias renovables.

Impulsar el Proyecto de Ahorro y uso eficiente de la energia eléctrica en la
provincias de Sucumbios y Orellana.

Cumplir con las Politicas Corporativas, regulaciones y politicas emitidas por
los organismos de control de la empresa.
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