Quito, 10 de enero del 2014,

A los diez dias del mes de Enero del dos mil trece, ante la Junta General de Accionistas y dando
cumplimiento a una disposicion de |a Superintendencia de Compafiias, es mi deber en mi
calidad de Gerente General informar a los accionistas de Resiflex Duraflex S.A. sobre las
actividades econdmicas y financieras realizadas en el periodo econdmico del 2013.
Para conocimiento de |os sefiores accionistas de la compafiia Resiflex Duraflex 5.A. debo
informar los asuntos mas importantes realizados por esta Administracion en el periodo
economico del 2013:

* En lo Financiero se ha tomado las medidas administrativas y financieras pertinentes
para que los indices financieros se mantengan en los estandares adecuados vy
necesarios como es: Pasivo versus Activo en el 68,06%; Patrimonio versus Activos el
31,94% y el Capital versus Activos en el 11,45%.

# Se consiguid un crédito con la Corporacion Financiera Nacional por un valor de 600.000
dolares, el mismo que se direcciono para capital de trabajo.

o Referente a las Ventas existid un incremento del 2012 versus al 2013 del 15,59% la
utilidad fue de 132.511,56 con un incremento del 43,67%.

* En |lo laboral se ha mantenido el personal tanto en Planta como en el drea
administrativa y en la de ventas en los estandares de eficiencia y se ha realizado
constantes capacitaciones al personal tanto en salud ocupacional como  en temas
profesionales, buscando mejorar el desempefio individual del recurso humano que
presta sus servicios profesionales a la empresa.

® Se ha trabajado bajo la nueva disposicidn de |a Stper de Compafias, referente a NIIF's.

¢ Como politicas de publicidad y servicio al cliente se puso en operaciones el Call Center
v bonos de compra a los dependientes de aquellos clientes que superen los 2.000
délares de compras.

Muestra bisgqueda se ha orientado a cumplir con la misidn y visidn de la compafila que consiste
en, mantener una buena relacion e imagen con nuestros proveedores, acreedores y
arganismos de contral cumpliendo con todas nuestras obligaciones.

En resumen tengo que informar a los sefiores accionista que sigan manteniendo la confianza
en esta compafia, puesto gue los resultados que arrojan en el periodo 2013 son bastantes
alargadores y constituye un aliciente para seguir trabajando siempre con el apoyo y confianza
depositada en esta Administracién por parte de los sefiores accionistas.

Es todo lo que puedo-informar a los sefiores accionistas de la Compafia Resiflex Duraflex S.A
il il
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