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INFORME GENERAL

1. ENTORNO!

Segun estimaciones de organismos Infernacionales, se eapera que la lasa de
crecimientn de la asonomia ecuatorana psra el 2012 s2 encuentre alrededor
ded 5%

La inflacidn al cieme del alo 2012 fus de 4.18%, ko que reflefa una calda d=
1.25 puntes con respecto & la tasa reglatrada en diciembre ded ano anterior.

Con refackon a la tasa de desamplen urbano en e afic 2012 fue de 4.12%
presantandc una melora con respecho Bl afio antedor, se espera gue sé
mantehga astahla.

En lo e raspacta 3 13 variaciin del mecado craditicio, ol Banco Caniral
agrupa denfro del sector de consuma los créditos otorgados por las tagjetas de
crédito asi como jos cridifos direclos, o comportaméento de este sactor de la
econemia ha mostrado una varacién del 12.66% con respecto a noviembre cel

2011 ks mismos que han colocacos a4 una tasa promedic pondesrada de
15 %%,

g Volumen de crédito y TEA

6 ? Fuente: Banco Central del Ecuador, wwnw boe, finee
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A noviembre de 2042, sagun daios del Banco Cantral del Ecuador ol volumen
de crédito del sagmento de consumoe, fue realizado #n SU Mayor parts & traves
d& operaciones en doida No 26 regueria akgdn Gpo de garantia [as mismas que
ascendleron a USS 169.8 milcnes '

2. COMPARIA

El &fio 2012 fue un buen ano para la compafiia comerclalmenis favorable, 1as
Companas de marke{inpg gestonadas en o ane fueton:

« Campatia del dia de la madre, en la cual la oferta de valor fue
“Mamitls™ an donde se promocionaron custry cuotas gralis para las
ventas a crédito con plazo de 24 meses asi como cuatro cbeequios &
#laccién del clients.

» Campana de anlversario, bajo e eslogan "triplica b Iniclal™ se buacd
promocicnar 108 creditos de largo plaze (15 ¥ 22 me=2a3) Hagando a
particlaar del 15% de las ventas a crddito.

= Campafa institucional, denominada “OfertON" llevada a cabo
durarme todo & afo, #n donde se ofrecen producios con preclo de
contado aplicdos descugntos por tiempo limitado que =e. mantisnan
durante un cono periodo, con esta campana 3@ ha logrado impulsar la
vanta de televiaores 1¢d y lad,

« Carnpafia de navidad, [a cusl se ltarmd "4 motivos para celehrae” =n
donde se ofrecieron a ks chentes las sigulsntes opciones: cuadriplicar
&l inicial, cuatro cuctas gratis, cuatro regalkes v un sorteo de 30 plasmas.
e 42 pulgadas, conesta campana se logré mantener el mismao nivel de
ventas dal afo amteror.

Continuaron los programas de capacitacién para sl personal de unidades de
negocio, 4zl como e reforzamlents da a seguridad de las instalaclones.
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3. ESTADOS FINANCIERO NIIF 2012

Los acvos creciercn an USDE 7.833 M con reapacto al 31 de didembre del
2011, lo que signified un crecimianto de £.74%,

2012 CYARLEDS
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Las variaciones mas significativas on los activos fueron:

= Incremenio de aproximadaments USD 32 milones en les cuentas por
cobrar a los clentss fue genarado por ¢l mayor plazo concadido an las
vantas,

» Elinventaro aumentd en alrededor 7.08% producto de Iz introduccion de
una nueva linea de nagocib enfocado a la comercializacén de muebles
para & hogar,

¢ Incremento del 25 48% en & mmano de la popisdad, planta y equipo,
producto del incremento en adquisicion d= muebles ¥ enseres asi como
equipos de computackin destinadcs para la aparma ¥y remodelacién
diferentes tiendas.

= Diminucién da fondos restringldos &n un 46.87% ponque se redujo
deuda mantenida con los bancos ¥ estos fondos son utlizados como
garantias para estas cbligaciones.
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Con mspecio a log pasives ks mismos g2 vieron afectados en un 4.80% con
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Los sfactos mas importantes dentro de los pasivos fuemn;

« Las provislones para obligaciones Fnancieras, neto de porcién cormante
58 disminuyarpn en um 93.25% pueste que no Se  raglatranon
obligaciones con Banco de Plchincha al 31 de diciembre del 2012
producta de v aporte dé los accionistaz para la disminucién de las
deudas contraidas.

« Por ora pare la provision de ofras obligaciones financieras, porcién
corrienta cayvercn =n un 25.07% producio del cambin da dauda par las
thdarizaciones que mentlens la compaiiia en curse.

w Lo benaficios 3 empleados mostraron una vaiacidn postiive de 5.31%

« F! pasiva por infgreso diferdo gererado por ol GEX se Incrementaron an
un 23%.

Al 31 de diclembre del 2012, el capital soclal de la compafila queds
constituido por 10,512,534 acciones ordinarias y neminativaz con un valor
nominal de USDE 1 cada una, iotalme=nte pagadas, y se agragaron
wilidaces del ajercicio scondmico 2012 por USD $7.289 M, adiclanaiments
g& recibid un aporte por parte de ks accionistas que asciends a USD 55 M,
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Com Tespects 3 los resultados cbtenidos ap & elericio sconémico 2012, a
continuacion se detallan las variagdonas mas significativas:

En &l ang 2012 se generd ulilidad antes de Impuestos ¥ paricipaclén de
frabajadares por WSO $8.151 M rapreseriendo w4 5.32%, s las vankas,

Las ventas natas de mMercadarias 28 incrementaron en un 3.82% e relaciin
con el ang 2011, mlantras gue &l ¢osto.de ventas se Incrementd en un 7.85%.

La Eititided da Operactin deminugd 2m VS0 31452 W equiveiente 21 10.07%
ton respecto al afo antenor,

Agradezeo por la confianza depositada.
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