E Electrolux

INFORME DEL GERENTE GENERAL

31 de mayo del 2017

Sefiores Miembros de |a Junta General de Accionistas:

Dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley de Companias, tengo a bien poner en vuestra
consideracién el Informe correspondiente a la Operadon y al Estado de Situacién Finandera y al Estado
de Resultados Integrales, Estado de Cambics en el Patrimonio y Estado de Flujos de E'ective de
ELECTROLUX C.A. al 31 de diciembre del 2016, asl como un resumen de |as politicas contables
significativas v otras notas explicativas, de conformidad con Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF's).

Es importante mencionar que ELECTROLUX C.A. a partir del afo 2011 adoptd por primera vez las
Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF's). Las cifras del afio 2016 estan ajustadas
a las normas intermacionales.

1. ENTORNO MACROECONOMICO:!

La economia mundial se expandio solamente en un 2.2% en 2016, (todas las estim dones de
crecimiento para la economia mundial en 2017 se sitan ligeramente por encima del 3%), la menor
tasa de crecimiento desde la Gran Recesion de 2009, Entre los factores que estzn afectando el
desempefio de la economia mundial se pueden mencionar el débil ritmo de la inversion, la
disminucion en el crecimiento del comercio internacional, el lento crecimiento de la productividad ¥
los elevados niveles de deuda. Los bajos precios de las materias primas han exacerbado estos
problemas en muchos paises exportadores de materias primas desde mediados de 2014, mientras
que los conflictos y las tensiones geopoliticas contintan afectando las perspectivas econdmicas en
varias regiones.

Estados Unidos primera economia del mundo, delante de China, esta recién emergiendo de su peor
recesion desde los afios 1930. Gracias a un plan de estimulo presupuestario y monetario de largo
alcance, la economia se ha recuperado vy el crecimiento se elevd a 2,6% del PIB en 2615, < ~timulado
por el consumo privado, las bajas tasas de interés y el dinamismo de |a creacién de empleos. La
actividad se ralentizé en 2016 (1,6%), debido a una baja de la inversion y el consumo. Se espera
un repunte en 2017 (2,2%), pero el alcance de la aceleracion dependerd de la credibilidad del
programa econdmico del nuevo prasidente Donald Trump.

La economia de China crecié un 6,7% durante 2016 con respecto al afio anterior, una cifra que se
ajusta a las expectativas fijadas. Aungue supone la expansion mas baja desde 1990, estos
resultados son vistos como algo positivo después de un débil comienzo de afio en el que la moneda
y los mercados de valores chinos cayeron con fuerza y se extendieran los temores sobre un
desplome de la segunda economia mundial.
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En América Latina, la revision a la baja del crecimiento refleja en gran medida una menor
expectativa de recuperacion a corto plazo en Argentina y Brasil tras cifras de credmiento que
defraudarcn |as expectativas en torno al segundo semestre de 2016, condiciones financieras mas
restrictivas y situaciones en contra més fuertes para México debido a la incertidumbre relacionada
con Estados Unidos, asl como el deterioro ininterrumpido de la situacion en Venezuela.

2, ENTORNO NACIONAL:

En el afio 2016 la situacidn econdmica se vio afectada por la reduccién del precio del petréleo,
registrando un precio promedio de $34.96 que representa una disminucion del 16.5% en relacion
al promedio del afic 2015, El gobierno mantuvo la restriccidn de las importaciones extendiendo la
vigencia de las salvaguardas arancelarias hasta el 30 de junio del 2017.

El pais enfrenta un procesc de recesion luego de 4 trimestres consecutivos de decrecimiento
economico. El PIB del 2016 bajd el 1.7% segun datos del BCE.

El saldo de las cuentas plblicas, en el caso del Presupuesto del Estado mostraria una necesidad de
financiamiento de alrededor de 7.000 millones de dolares, mientras que la deuda externa, recargada
por las Gltimas colocaciones de bonos en el mercado internacional superaria el 40% del PIB. El
desequilibrio fiscal y consecuente endeudamiento reduce el ahorro pablico y eleva el riesgo pais, lo
que encarece el financiamiento y disuade la inversion privada.

Se concretd la aprobacion del Acuerdo Comercial con la Unién Europea, el mismo que empezaré a
regir a mediados del 2017.

Las monedas en los paises vecinos se devaluaron, lo que generd un tipo de cambio real del délar
sobrevalorado vy una pérdida de competitividad del pais para sus productos de expertacion.

La tasa de desempleo del afo fue del 6.52% superior al 2015 con 5.65%
La inflacién del afio fue de 1.12%, inferior a la registrada en 2015 que registrd 3.35%

En el sector externo de la economia, las exportaciones acumuladas al mes de diciembre del 2016
ascendieron 2 $16.797 millenes, una disminucién del 8% respecto del 2015, mientras que las
importaciones, alcanzaron $15.550 millones, un disminucion del 24% comparada con el afio
anterior, registrando un superavit de la balanza comercial de $1.247 millones. Cabe sefialar que las
exportaciones petroleras decrecieron en 18% v las no petroleras 3%; mientras que por el lado de
las importaciones, las de combustibles disminuyeron 36% y las no petroleras cayeron en 21%

La Reserva Monetaria Internacional de Libre Disponibilidad cerrd en diciembre del 2016 en 54.258
millones mientras que en el 2015 cerraron en $2.496 millones, registrando un incremento del 70.6%
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Segln datos oficiales, la deuda piblica externa se ubicé al cierre del 2016 en $25.679 millones
comparada con $20.225 millones en 2015 lo gue representa un incremento del 27% y representa
aproximadamente el 26.7% del PIB.

. OBIETIVOS 2016:

Una vez analizado en forma breve el entorno macroecondmico v de la situacion en general del pais,
es menaster Informar algunos aspectos importantes que tienen que ver con el comportamients de
nuestras lineas de productos v de nuestro negocio.

Debido =2 las desventajas que nos ofrecio el escenario econdmico antes citado, las ventas totales de
nuestros productos en el afo 2016 tuvieron una disminudon en relacion al afo 2015 en términos
porcentuales -14,5%.

En la linea de pisos (Fioor Care), la tendencia fue similar, tuvimos decremento en las ventas
comparadas con el afio anterior que representa un -34.8%.

La linea de refrigeradoras (KG) es la Ilnea de mayor facturacion del afio 2016; muestra una disminucion
en ventas respecto al ano anterior con 16.5%. El aporte sobre |a venta total significé un 28.5%.

La linea de lavadoras y secadoras (KT) es la linea segundo mayor aporte a la facturacion del ano 2016;
continuando con la reduccion de ventas general de la compafila respecto al ano anterior con 22.9%.
El aporte sobre |a venta total significd un 24.4%.

En lo que respecta a la linea de aires acondicionados (KL), aun siendo un producte no facil de competir,
sobre todo por la oferta de precios de la competenda que ademas tienen productos atractives para
nuestro mercado, pudimos consequir un incremento del 25.8% en reladon al 2015.

En |z linea de cocinas (KI), decrecimos en 85.7% en relacion al afio 2015.

Respecto a la linea de congeladores (KB), tuvimos crecimiento en ventas respecto a las del afio 2015
en 18.2% de incremento.

Finaimente en la linea de microondas (KM), se obtuvo un incremento del 361.4%.

SITUACION FINANCIERA DE LA COMPARNIA AL CIERRE DEL EJERCICIO ECONOMICO Y DE
LOS RESULTADOS ANUALES.

Ahora es importante pasar a realizar un breve andlisis sobre algunos rubros relevantes en la situacion
financiera de la Compafiia, peor lo que me concretare a efectuar ciertas evaluaciones de as principales
cuentas tanto en el Estado de Situacidn Financiera, asi como también del Estado de Resultados
Integrales del ejercicio economico 2016.
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{Expresado en miss de dblares)

Descripcion 2016 2015
Capital de Trabajo 5,822 5,842
Active Fijo, 199 322
Patrimonio de Accionistas 5424 5,630

El Capital de Trabajo se redujo en relacion con el afio anterior en USDk -120.

Durante el 2016 se hicieron renovaciones a los préstamos solicitades a Casa Matriz, cancelando el
valor de USDk154 de interés y el saldo renovado a una tasa promedio de 3.48%, el origen de estas
obligaciones fue proporcionado por nuestro Departamento de Tesorena de Casa Matriz-Sueda.

En lo gue concierne al grupo de activos fijos, éstos se reflejan un decremento neto de USD123 debido
a |a afectacion de la depreciacion del afio,

El Patrimonio de los accionistas se muestra con un valor menor debido al registro de la pérdida neta
del afio de USDk221 v otros resultados integrales por USDk-15.

Estado de Resultades Integrales
En lo gue se refiere al margen bruto, se evidencia un decremento de 7 puntos (22.8% 2016 vs 25.8%
2015), esto se debid justamente a la contraccion del mercado y los problemas antes ya descritos.

El rubro de Gastos Operativos {(Ventas, Administracion, Logistica y Servicio) fue del orden de 21.2%,
mientras que en el afio 2015 fue de 23.3% debido principalmente a un control de gastos, accion
necesaria para la consecucion de los resultados.

4. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL UNIVERSAL Y
DIRECTORIO

Durante el 2016 se ha dado cumplimiento a las disposiciones emitidas por la Junta General y Directorio.

5. IHFDRMAC!('IN DE LOS HECHOS EXTRAORDINARIOS VINCULADOS CON EL
EJERCICIO ECONOMICO EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO, LEGAL Y LABORAL

Durante el afio 2016 no se han presentado hechos extraordinarios en los ambitos Administrativo, Legal
y Laboral.

6. PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LA UTILIDADES OBTENIDAS EN EL 2016
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Tal como se dispuso en el Acta de Junta General de Accionistas, en consideracion de la actual
situacion de la Companla, se resuelve por unanimidad que el saldo USDk -220.930,50 (pérdida)
quede registrado en la cuenta contable de Pérdidas Acumuladas hasta que la Compafiia tenga una
definicidn sobre el destino de las mismas.

7. ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL Y
DERECHOS DE AUTOR POR PARTE DE LA COMPANIA.

Adicionalmente y de conformidad con la resolucion dictada por la Superintendencia de Companilas el
27 de febrero de 2004 y en cumplimiento con lo que dispone el art. 332 de |z Ley de Propiedad
Intelectual, me permito comunicar a la Junta General Ordinaria que nuestra Compariia da cumplimiento
a las normas sobre Propledad Intelectual y Derechos de Autor.

8. RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL UNIVERSAL RESPECTO DE POLITICAS Y
ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO ECONOMICO.

Los sectores petrolero, laboral, bancario y fiscal, asi como el comercio exterior enfrentaran nuevas
reglas de juego en el 2017, que estara marcado por |a agenda electoral.

El pais recibe el 2017 obligado a reducir su produccion petrolera debido al acuerdo alcanzado en
noviembre pasado en la Organizacion de Palses Exportadores de Petroleo (OPEP), con el objetivo de
estabilizar el precio del barril de crudo. El acuerdo tiene una validez de seis meses, pero puede
ampliarse por un periodo similar.

En materia de comercio exterior, desde el 1 de enero del 2017 rige el acuerdo comercial con la Union
Europea (UE) que se ratificé en diciembre del 2016 v que implica la eliminacién de aranceles para la
importacion de productos como licores, materias primas, bienes de capital, etc.,, asi como para la
exportacién de flores, brécoli, banano, entre otros. Esto también tiene otros efectos, como la
eliminacion del cupo a las importaciones de autos o el desmontaje de las salvaguardias en junio de
este ano. El cronograma de reduccion es gradual y se aplicard entre abril y junio de este afio. Los
productos que tienen ahora € 15% de sobretasa pagaran 10% en abril, 5% en mayo y en junic se
desmontara totalmente. En tanto que aquellos con 35% de salvaguardia pasaran al 23, 3% en abril,
11,7% en mayo y en junio, finalmente, quedaran libres de sobretasa.

A partir de este afio, ademds, se levantaron los cupes para la importacién de vehiculos de cualquier
origen, pero mantienen |as sobretasas.

Por otro lado, para febrero del 2017 se tiene previsto que las 465 619 onzas de oro -que conforman
parte de la reserva nacional- que el Banco Central del Ecuador invirtio en Goldam Sachs regresen al
pais, segun el contrato de la transaccion.
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La banca debera repatriar capitales y los emisores de tarjetas de crédito adaptarse a nueva normativa
sobre cobro de intereses. En el caso de impuestos, segun se establedit en la Ley de Solidaridad, el IVA
debera regresar al 12% en junio.

Desde el 1 de enero del 2017 rige el acuerdo comercial con la UE, que permite gue el 99,7% de los
productos agricolas y el 100% de los bienes industriales y pesgueros ingresen al blogue sin pagar
aranceles. Entre los productos estan flores, camardn, atun y brécali.

Mientras que del lado europeo se espera que el 76% de més de 2 500 productos y grupos de productos,
entre los que estan licores, ingresen a Ecuador sin cancelar aranceles.

Para otros la desgravacion sera gradual como en el caso de los vehiculos livianos, gue bajaran 5%
cada afo durante siete afios.

La Administracion de la Compafia considera que |a situacion antes indicada causara efectos en las
operaciones de Electrolux C.A., ante |o cual ha planificado y tomado medidas tales como: 1) reduccion
de costos y gastos de operacion por medio de control presupuestario, i) incremento de nuevos clientes
estratégicos, para aumentar las ventas, iii) Incremento de promociones y descuentos en ventas entre
otras medidas que considera le permitirdn afrontar las situaciones antes indicadas y continuar
operando en forma rentable.

GERENTE GENERAL
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