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INFORME DEL GERENTE GENERAL

Seritores Miembros de la Junta General de Accionistas:

Dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley de Compafilas, tengo a bien poner en vuestra
consideracion & Informe correspondiente a la Operacion v a los Estados Financieros de ELECTROLUX
CA., que comprenden el estado de situacion financiera al 31 de diciembre del 2012 v los
correspondientes estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de
efectivo por el afio terminado en esa fecha, asi como un resumen de las politicas contables
significativas y oltras notas explicativas, de conformidad con Normmas Intemacionales de Informacion
Financiera (MITF 's}.

Es importante mencionar que ELECTROLUX C.A. a partir del afio 2011 adoptd por primera vez las
Mormas Intemnacionales de Informacion Financiera (NIIF's). Las difras del afio 2010 fueron
reestructuradas para efectos comparativos.

Adicionalmente y de conformidad con la resolucion dictada por la Superintendencia de Compafiias el
27 de febrero de 2004 y en cumplimiento con lo que dispone el art. 332 de la Ley de Propiedad
Intelectual, me permito comunicar a la Junta General Ordinaria que nuestra Compafila da
cumplimiento a las normas sobre Propiedad Intelectual y Derechos de Autor,

1 ENTORNO MACROECONGMICO:

Posterior a la crisis mundial v sus efectos, la economia ecuatoriana, al igual que los diversos paises
de Latinoamerica, presentaron una recuperacion, es asi que en el 2012 el Ecuador presentd un
crecimiento del PIB de 10.20% (US$86,166 millones), respecto al ano 2011 (US4$78,189 millones)
una de los mejores resultados comparado con los de las principales economias latincamericanas.

Un indicador importante para ver la evolucidn del ingreso es la tasa de desempleo que en el afio
2012 fue del 5.04% mostrando una reduccion respecto al 2011, que fue del 5.10%, de 0.6 punto,

mientras que la tasa de empleo se incrementa respecto al 2011 en 2.63 puntos (2012: 58.48%,
2011 55.85%).

A partir del afio 2000 Ia inflacién ha disminuido hasta ubicarse en niveles de un digito, de tal forma
que en el 2012 fue 4.16%, inferior al ano 2011 que fue de 5,41%.

El saldo total de la Balanza Comercial al término del afio 2012, registrd un déficit de US$-142.8
millones; el mismo gue comparado con el resultado comercial externo del 2011 que fue de USD Uf5$
6E7.2 millones, significd una reduccion de dicho déficit en 79.2%.
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La Balanza Comercial Petrolera, contabilizd un saldo favorable de US$ 8,350.79 miliones, 6.3%
superior al saldo registrado en el afio 2011 {USD7,858.3 millones). Cabe mencionar que en el
periodo analizado las importaciones de Combustibles y Lubricantes aumentaron en volumen y valor
FOB en 1,1% y 7%, respactivameants,

El déficit de la Balanza Comerdial no Petrolera, entre enero y diciembre de 2012, registré una
disminucion de 0.6% respecto al obtenido en el misme perodo de 2011, al pasar de USD-8,545.5
millones a USD-8,493.56 millones.

Las exportacionas totales en valor FOB, durant= el ano 2012, alcanzaron USD23,898.7 millonas,
monto que representa un aumento de 7.1% con relacion a las ventas externas registradas en el aio
anterior 2011, que fueron de USD22,322.4 millones.

El aumento en el volumen de las exportaciones de petrdleo crudo v sus derivados en 4.5%, asi como
en su precio (1.9%), dio como resultado un incremento en el valor FOB de las exportaciones
patroleras de 6.5%, al pasar de USD12,944.9 millones en enero—-didembre de 2011 a USD13,791.9
millanes en el mismo periodo del ano 2012,

Este escenario para el 2012 presenta para las empresas dificultad de tomar la decisidn de Invertir
mas en capacidad productiva para satisfacer la de demanda de un mercado interno que estd
creclendo o no invertir tomando en cuenta esta sobrerreguiacion de sus actividades.,

3 GESTION COMERCIAL:

Una vez analizado en forma breve el entorno macroecondmico y de la situacion en general del pais,
es menaster informar algunos aspectos importantes gue tenen que ver con el comportamiento de
nuestras lineas de productos y de nuestro negocio.

Debido a las ventajas que nos ofredo el escenario economico antes citado, las ventas totales de
nuestras productos en el afo 2012 tuvieron un incremento en relacion al ano 2011 de USDkZ, 540 (o
que equivale en términos porcentuales a un 7,72%. (2012: USDK35,457 ; 2011: USDK32,917).

En la linea de pisos (Floor Care), la tendencia fue fa misma ya que logramos superar las cifras de
ventas establecidas en el Budget que era de USDk 5,803 y quedamos por encima con una cifra
importante de USDk 4,792 gue representa un 21.10%.

La linea mds fuerte es pequerios electrodomeésticas (DH) que en el afio 2012 obtuvo ventas de USDK

2,054 mastrando un incremento de USDk 398 gque representa 24.03% respecto al ano 2011 cuyas

ventas fueron USDk 1,656, %/
w"‘f
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La linea de refrigeradoras (KG) con ventas del orden de USDk 10,966 es la linea de mejor
comportamiento en la compafiia; superando las ventas del aio anteror con 14.29% (USDk 9,595 en
el 2011). El aporte sobre la venta total significd un 30.90%,

En lo concerniente a la linea de lavadoras y secadoras (KT), en este afo se convirtic en la linea de

segundo mayor aporte con una participacion del 23.64% sobre las ventas totales, obteniendo una
mejora con relacion & afio 2011 del 6.05% (USDK 8,390 en e 2012 vs. USDk 7,911 en el 2011).

Lo que respecta a la linea de alres acondicionados (KL), aln siendo un producto no fadl de competir,
sobre todo por la oferta de precios de la competencia que ademas tienen productos atractivos para
nuestro mercada, obtuvimos un leve decremento del -0.87% en relacidn al 2011 (USDk 2,279 2012
vs. USDk 2,299 2011).

En Ia linea de cocinas (K1), a pesar de la competencia (sobre todo la industria nacional), crecimos en
37.60% en relacidn al afio 2011 colocamos un montlo de ventas de USDk 4,355 comparado con
USDk 3,165 del afo anterior.

Respecto a la linea de congeladores (KB), se obtuvieron ventas figeramente menores a las del afio
2011 en USDk 153 (USDk 2,598 2012 vs. USDk 2,751 2011); es decir, -5.56% de decremento,

Finalmente en la linea de micro ondas (KM), debido en gran parte a la amplia gama de productos
existentes en ¢ mercado con precios muy bajos, se obtuvo un decremento del -18.27%. Se vendio
un monto de USDk 1,754; ubicandonos bajo la dfra conseguida ef afio anterior de USDk 2.146.

3. SITUACION FINANCIERA:

Ahora es importante pasar a réalizar un breve analisis sobre algunos rubros relevantes en la
situacitn financiera de la Compadifa, por lo que me concretaré a efectuar ciertas evaluadiones de las
principales cuentas tanto en el Estade de Situacion Financiera, asi como también del Estado de
Resultados Integrales del ejerciclo econdmico 2012,
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Descripciin 2012 2011
Capital de Trabajo 6574 5.878
Activo Fijo, 338 422
FPatrimonio de Accionistas G, 586 G156

El Capital de Trabajo se incrementd en relacidn con el afio anteror en USDKS97.

Durante ef 2012 se hicieron renovaciones a los préstamos solicitados a Casa Matriz, cancelando el

vaior de USDKG7 de interés y o saldo renovado a una tasa promedio de 0.76%, & origen de estas

obligaciones fue proporcionado por nuestro Departamento de Tesorena de Casa Matriz-Suecia, %
e
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En lo que concierne al grupo de activos fijos, éstos se reflejan bajas netas de USD-31 que
corresponde principalmente a la venta de 5 camionetas que eran utilizadas en Top Service, y compra
de equipos de computo y un ajuste por efecto NIIF s en mejoras de locales. La disminucion neta
del activo fijo total asciende a la suma de USDk-84,

El Patrimonio de los accionistas también se muestra con un valor mayor de USDk431 debido a Ia
Utilidad Neta de este ejercicio econdmico que cerro en este valor,

RESULTADO DE OPERACIONES
(Expresado en miles da dolareg)
Descrpoion 2012 2011
Ventas Netas 35,457 2.7
{-}) Costo de Ventas (26,029, {23.583)
Margen Bruto 9,428 9,334
-} Gastos de Venta y
Admimstmacion (8. 245) {&,575)

Litilidad en operacion 1,182 2,758
(=} Intereses pagados (216} {263)
(+) Miscelansos, Nelo (112) (203
Lhilidad antas de Part. De

trabajadores & impuestos 854 2,282
-1 Part. De trabajadores

en las utilidades {112) {358)
LHildad antes dé Impuesio

4 la Renta a2 1,834
(-} iImpuesto a la Renta {3113 (574)
Liilidad {Férdida) neta 431 1,360

En general el 2012 fue un afio favorable para la Comparifa; seguimos manteniendo una interesante
participacion de mercado en la mayor parte de las lineas de productas; las cifras mencionadas
muestran |o aseverado. Esto Idgicamente se debe a la buena fidelidad de parte de nuestros clientes
gue dia a dia se sienten mas respaldados por nuestra marca y por nuestra senvicio y por demds decir
gracias al gran esfuerzo desplegado por todo el equipo en sus diferentes dreas,

En lo que se refiere al margen bruto, se evidencia un decremento de 1.77 puntos {26.59% en el
2012 vs, 28.36% en el 2011), esto se debio justamente a la estrategia de mercado para obtener .«
mayores ventas debido a la contraccion del mercado y los problemas antes ya descritos. i
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El rubro de Gastos Operativos (Ventas, Administraciin, Logistica y Servicio) fue del orden de
23.26%, mientras que en o afo 2011 fue de 19.98% pese a la implementacién de una politica de
un control estricto en todo tipo de gastos, accion necesaria para la consecucion de los resultados.

PROYECCIONES PARA EL 2013

El 2013 al parecer presenta mejores perspectivas en cuanto a los precios de nuestros principales
productos que deberda ser conjugada con una politica Interna de estabilidad y crecimiento,
esperemas que todes podamas hacer un solo Equipo ganador hacka el desamrolio del Pais.

El Ecuador tiene un gran potencial para satisfacer las necesidades apremiantes de su gente, se
impone pues, reflexionar sobre cual es nuestro aporte para aprovechar estas capacidades y
satisfacer de manera progresiva las justas aspiraciones populares.

El mercado de electrodomésticos cada vez se hace mas competitivo, peno esto nos motiva aun més a
buscar las mejores estrategias y volcaremos todo esfuerzo necesario para mantener una importante
posicion en & mercado local.

Los rezagos de la cnsis financiera mundial y los problemas intemos del pais, obligan a redoblar
esfuerzos e iniciativas a fin de conseguir los objetivos establecidos.

7 4
ing-Roy Calero Acosta
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