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Señores Accionistas: 

En mi calidad de Gerente General de Zaroal Representaciones Internacionales 5.A., 
hago llegar a ustedes un afectuosos saludo y exponer mis gestiones realizadas durante el 
periodo 2010, en beneficio de la compañía a la que represento. 

Oportunamente puse a disposición de los señores accionistas una copia de los Estados 
Financieros de la compañía, correspondientes al año 2010, con la finalidad de que los 
revisaran y si fuere del caso hacer las observaciones que consideren convenientes, sin 
embargo, al no existir ninguna acotación de partes de los señores accionistas, se 
procedió a la presentación de las declaraciones en las entidades correspondientes. 

Durante el ejercicio inmediato anterior no han existido circunstancias o hechos graves 
que pudieran haber influido en el desarrollo normal de las actividades propias del giro 
de la empresa, ya que sean estas en le campo fiscal, tributario, laboral o administrativo, 
ya que estas obligaciones han sido presentadas y pagadas en forma oportuna. 

En el año que culminó, se obtuvo un nivel importante de ventas, pero de otro lado se 
aprecia un incremento en los costos de importación, mano de obra, sumado a la crisis 

por la que atraviesa el país en los últimos años, han determinado una inestabilidad 
económica que no ha permitido obtener ganancias o utilidades de acuerdo a las 
expectativas, por lo que se hace necesario implementar nuevas estrategias y ciertos 
correctivos que permitan conseguir mejor rentabilidad en los próximos ejercicios. 

Aprovecho la ocasión para expresar a ustedes mi agradecimiento.   De los señores accionistas, 
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