INFORME A LOS SENORES ACCIONISTAS DE CENTRO DE RADIO ¥ TELEVISION
CRATEL CA. TELEAMAZONAS ¥ TELEAMAZONAS GUAYAQUIL S.A.

Lon et objeta de dar cumplimi # ho gue disp los. de las P Cantro do
Radio y Televisidn CRATEL CA. ¥ Tel yaquil 5.4, 3 el informe de la
administracién sobre los heches mas importantes ¥ las dfras mas significativas de estas
empresas durnie el aflo 2015

Ef aflo 2015 fue un oo muy complicado para nuestras empresas. £l no haber coneretado
venta de la cadena junta con a afectacitn de las estrategias de programacidn y sor ende lus
resultados de audiencla, generd una baja de bz awdiencia imporianty que, junto a lp caida
gencral del mercado publicitaric, afectd el resultado final de las empresas en el afo que
Larrming,

1& economia del Ecuador se ha deteriorade en forma importante durante el afio 2015, lo que

o causado una restricoidn de los presupuestas de neestros cfentes para promocidn v

publicidad. Veremaos mas adelmnte como ha caldo la versidn pubdicitaria fruto de la
dela i

Sepuimus funclenanda bajo la pdlemica ley orgénica de comunicacion. Sin duda es un
imglromento gue limita no solo nuestro trabajo periodistico sino también la posibilidad de
realizar productiones audiovisuales gque han sido del sgrado de nuestra audiench. Por otro
lado recarga la gestion del negocio con una serle de trabas v costos, lo quo sin duda alecta
nuestea actividad, Seguimos a |a espera del concurso para B asipancidn de frecuencias, sin que
hasta este momente exlsta informacian sobre |a realizacidn del mismo. Los ejpcutives de la
Tefeamazonas han trabajado sobre este 1ema y esTAMos preparatos pars Presentarnos a este
CONCUrSE Bl MOMENnto que se anungie.

A finales del ailo pasade, Lo ARCOTEL presenté in proyecto de realamento pors cabrar a los
skirios de un mante equival al 2.95% de sus ingresos totales, hemos
al ! sabre la lencia de 053 tasa ¥ que pandria en riesgo

T operacién de varios medios en of Ecuador,

Los medins audiovisuales seguimes, durante el afto 2015, invadidos per cadenus de talevision y
campafins publicicarias sohre los toemas que el goblerno decida.  Durante of aflo 2015,
emitimos aproviamadaments 178 horas de codenas y campafias publicitarias ordenadas dosde
el estado per [as que no se pagan un centavo ¥ 182 horas de programas producidos por of
pobiemo arasi L de prog ibn para nosotros pero, sobre tode, una
enorme moiestla para los televidentos.

Tl afie 2014 termmd con unn utilidad de $520,477 v el aho 2015 con una pérdida de
54,351,754, Esta cifra reflefa claramente ol detericra de nuestra posicidn frente a la audiencia
{ratings) que derbyd en una menor facturaciin durente of affo.

A continuackin, un informe de cada una de les dress g esta

a uma itn que seria la del pramin. Se emil B4
programas de los cuates 9 fueron en vive con a decisidn del plblico 2 través de mensaes oa
texto.

Simultanezmente a la produccion de Aailamos, s realizd 1a pre produccién de La Yoz,
programa fde gran lonmate v reconocido éxito mundial.
E ranajo T ia s s

Se realizd el scouting en abril y mayo

Mrpocfacion con coaches el mes de Junio.

Casting durante ef mes de julio con 7,000 audiclones realizadas a concersantas en cuatro
cuidades del pais,

Sa ueleecionaten 700 participantes, en conjunto con el asesor de fa frangulcis se selocclonaren
fns 180 participantes a ser grabados con sus Taspectives temas.

El prograrma esluvo al sire desde el 5 de octubre hasta ef 12 de diciembre de 2015,

o uira parte, se mantuwo fa p de la framja infanto- il damads DIE qua en sy
publico objetive teng enurme acoglda.

En Guayaqul mantuvimes la produccién del programa Jarsbe de Pico que se emite a nlvel
naclonal en ia franja paslesior al noticlers del medio din,

Ademds, grabamos 3 pilotos de sories nacionales: £ Chifa, Nina, Canas al Aire, Se eprabd Nina
¥ se inlcid pee casting, L idn, libretos. £n abril se nician las
trabaciones de [a serie Nona que terminan la primera semana da Agosto. Lo sera cuenta con
58 capltulos de media hora,

Notieias y Oplnldn

Uurante el 2015 el infarmative 24 horas fuvo una importante presencia lnfarmativa en
heches de relevanels nacions! & iInternacianal,

La visita del Papa Francisco al Ecuader, Balivia ¥ Paraguay tuve una cobertura rspecial con un
reportera del canal que lo scompaiio desde Roma on tode su recarrido, ademas o presenca
do 24 horas v Teleamazonas en la visita det Papa a Cuha y Fstados Unidos cor el apoyo de
canzles aliados ¥ nuestros corresponsales,

Poi misma la presentla informativa en la Cumbre de las Américas realizatla en Panarnd,

Se dicron varios viajes internacionales junto al presidente Correa, A China  Bilgica ge los dio 12
oportunidad de dos periodistas jdvenes, fuienes cumplioron una gran cobertura periodistica,
esto permitié fortalecer el equipo de reporterss de Teleamaronas

[ #mpoco s& escaparon a nuestia despl " -
atentado s [a revista Charlie Hebdd,

11 yet

Ventas

La venta total de los canales de television nacionates en ol aflo 2014 fue de $211,519,557; o
varda totdl neta de Teleamazonas fue Je 526,410,615, es deckr un 12, 5% del mercade total.
Durante el afic 2015 ki tolevision nacional facturd un total de 5182,440,142, =l mercado
docreckd oo 13,7%; las ventas de Teleamarcnas fueron de 518,892,984 lo que representa un
decrecinientn de un 28,4% con respecto al afio anterior y representan un 10,3% del mercado
total

El share promedio de audiencia del canal durante el afio 2005 fue del 7,2% ko que demuestis
una gestién do ventas importante ya que el share comercial es superior.

El Costo por punto do rating #l gue se vendic 'a pantatla de Teleamazonas durante ! aila fue
de 5156,50 promedio en ol 1arget persanas 18+, fuimos ¢l segundo canal mejor pagado del
rmercado,

El provecto de mayor dxito comere al durante ol afio, fue La Vior Beuadar, peograma qua nos
permitid limitar la cadda de audiencia y de ventas.

€5 evidente que el resultado de ventas so vio afoctado por la caida gue tuvimos en las
resultados de audiencia,

Programacion

En ¢l afio 2015 Telearazonas mantienc 3 3ra posicion de audiencia en Quito. Fl coble
Lontinga en ascensa, En Guayaquil, Teleamaronas ne logra repuntar ¥ manticne la Gta
posicitn del afio anterior, of cable continia crociends también en esta dudad.

Se ta smipulse a ia produccidn nacienal Ias horas al &l | et el
magarin Cafd y Boldn {2 horas diarias), Ballamos en el primer semastre del afio y el gran
formateo de La Voz Ecuador on el segundo.

En cuanto a lata se retornan las telenovelas de contenicda mas fusrte (Caracol) consiguiendo en
un Inicla buenas resultados, pero mas adelante se satura & tema narco (eleseries de Sony).
S¢ prog 15 dos dltimas teb las de Televisa: Mi corazdn €5 tuyo y Amores con
tramnpa con buenos resultados, No se logra corrat nueve acusrdo con Televiss,

Se baja el costo de la rejilla de programacién con respecta al afo 7014,

sp confinda sdecuando la oarrlls a los contenidos requeridos en la loy orginica de
eomunicacion, lo cual implca mayor inversién y por of decrecimiento del mercado, menor
rentabilidad.

Prodisccitn

Durante of afio 2014 s produj ¥ omé arios lipos de progr

[1 departamenio de produccidn desarre’ld un formato propio para reality de Baile. Porejas de
famnsos con i hadlan distintos A la semana. Caca pareja

El especial dol voledn Cotopaxi fue otra de los rotes informatives que salieran al alre desputs
Ao un gran trabajo periodistico y de producclén.

Las neticieras loceles sufrieran una reestructuracin en la fotrna y en el lur_|do. desde minzo
e 2015 tienen nuevos condictones, iueva escenografia y nuavas perspectivas de contenids,

mils corcana a fa comunidad. )
Fn ol noticiero local de Guayaquil se trabajd en proyectos para acercar 3 los televidentes sin

tos resultados do audiencia esparados.

calrla se dio e
S dipfon MArchas ¥ protestas a nivel nacional, perofa de mnw?! COmYOL; !
Guayanul ol 25 de junio liderada por el alcalde Nebol. S realizd i respectiva oobartur y

transmisidn an vive de esa marcho.

Se denuncid la presencia de tineles sublerranecs. por donde 3& liovaban. ios_medlmmunms.
furera del hospital de [ESS en Guayaouil, esta denuncia p ada por el naticiero alcanto
connatasion nackonal i hizo gque sa destituya v se ordeng £ prision a varlos funcionarias de
gk hoapital.

e realied Lna seric de reportajes sobre &l contrato que tonia ef artlsta Racl Ui Alasio m!-m
poberncin de Guayas para la camaafia de prevendon antidroga, o que pravace a salda de
Rolando Funchana de lo Gobernation,

Tras la calda de 2 helicdpteros Dl e gabierng cancabd Lo operacidn de estos helicopteros
tel pais. 24 horas cuestiond desde su inici esta compr,

Se vizjé hasta las franteras del norte y sur para constatar wl impacio de s sahvaguardias,
Empugstas por el goblerna.

Coma en afios anteriores los pedidos de réphica y actaracién sa han ejecutade conforme o
dispone la Ley Orgénica de Comumicacion.

A finabes del 2015 se e encargo el espacio de entrevictas a Janeth Hinosyoza.

Dia a dia curnpie 18 afios ol alre sin an sicndo ung de los p con mas alta
crodibilided y aceptacion por parte de todas Jos esiratos.
fn afio 2043 se realiz dos progr poclales unn de elios ¥ Ia

v su identidad comproband msmn;ﬁelmgundupmadudmundlnicmln

maynr variedad ue sopas y el sepundo especial fue evidenciar e grave problema de la fauna
Jurksana en 1a ciudades. Ambus programas tivieran cna inmensa acoptacion por parte del

piblico y los dife actores i con las
#l programa en su emisidn semanal ha legrado fa visibdizarian de diversos grupes humanos
comn las discapacidades o las minorias poblacionaks, hemes reafizeda rupartajes educativas
come per ejemp'o el ahotro en tiempos de erigis 0 poder entender las diversas enfermedates
e nos aguejan en of Ceuador con raportajes madicos y de saluel.




o dejamos de lado fa sana diversién y el o d
e reutifizacidn de maveriales part uso en casa o ernprendinéentas gue buscin ser diferentes
covmlo apates tefidos o novedades tecnolbgicas hechas en el pals,

Le ia &5 un eje imp dentro de la Idad y por ello los mas
diversos repertajes de 13 cocina naclonal.

Llevar & pyundo a las pantallas de nuastros televidentes ha sido un sello caracterisbco del
programa en sus 18 afies y hemas llegado a lugares lejanos como China y extticos como
Curazao.

Técnica y Oparaciones
A conti an una ipcida de las activided tanta en la ciuded de Quile, comn
en Guayaguil:
En Guite:
En el primar trimestre de 2015 se realiad un smiento genernl 2

eados fos equipos de continuidad y transmision del canal
Se dio la asistencia téenkea en la producciin de Bailamos, se trasladd Ia infraestrectura
del estudio en Carcelen industrial al nuevo estudio en Carapungo, parrifils y cquipos
adicionales.
Se instald todo ol sistema de adicitn do video para La Voz con ef Isis 5000 de
Cuayaqull.
En el segundn semestre se trabajd on la parte técnica del programa La Vaz nstalando
todos o5 equinos que ls productién requeria en el estudio de Carpungo, se trabaje
con una unidad mdwil alquilada en SDIHD todo el proyects.
S cominud con el ingreso de videos al srchivo de nolicas
En Iz parte de Radio Frecuencia se continuo con fas transmisiones en ISOAT con la
obtencidn de un segundo #fio de la frecuencla temaoral en Guito y Guaysquil.
Se actualizaron y adquirieron los software de Awid en SOI/HD pars La Vor,
En trapsnisiones en vivo destacames [as die las carreras: Huarmi, la 15k de Cuencay la
muedia maratdn de Quito,
Se adquirieron 5 cdmaras de realizacidn para La Viaz en formato SDIHD con sus
eguipos de audio complelos gue hoy también se las estin wsando en La Voz Il

En Guayagull:

la in téenico v da H en el estudio ADACE de |a serie NIKA
que esta fista para emisidn,

- Ennoviembre se arrends ef estudio uno de Adace para producir ef programa PluriTw il
en las mismas condiciones que el afio anterior.

- Enel Cerro del Carmen se ha seguido con las tareas regulares de produccidn de
noticfas, deporesy el programa laraba de Pico,

Mercadeo

Al jgual que an los afios anteriores transmitimos varias carreras de atletismo orgenizadas par
"n En nuestro o fere Héetor Cordova reemplozd como
preseatador del Deporte Total de [a tarde a Arturo Magallanes

Recursos Humanos

La gestién del drea de Recursos Humenos en 2015 se contro en fortalecer los procesos y
politicas existentes y mantener b3 blsqueda de eficiancias en costos refacionados con nuestrs
gente.

Se trabajé en actualizar los perfiles de puestos de todas las posiclones, asegurando ol

lieni de las ivas de seg y solud ional i 0
actuatizd nuestro sistema documental para asegurar que la ndmina estd alneads con los
perfiles adecuados.
Se trabajo on planes de contingencia pora las origadas de evacoacidn y en formacién para
nuestros colaboradores frente a ia amenaza del volein Cotopasxi.

on Quito v il la semana de la saked, para proveer a auestros

colaboradores de informacidn medica astualizads y wrear un espacio de consclencls sobre l
sisludl,
[rabajarnos en una campana interna de argulla lamada Tu eres, para fortalecer @l vineuls can
nuestros colaboradares frenta a un marcado cambianto.

Nuestro headcount se mantuva en 2015 en sus ndmeros frente a 2014, asl come se mantuve
estzble la inversidn on noming y beneficios del persenal, Seguimos trabajando en incorporar

calaboradores de minorfas dtnicas, que ©on Su B ¥ imi ales
uhjetivos del canal.

S trabajd en mejorar ol beneficio de seguro de asistencin madico, reduciondo en un 10% el
costo Adic se majord el beneficio de sepuro de vida y su cobertura,

En cuanto a ki inversion en ¥ Ién de log col se realizd una
inversion @ nivel naclonal con un ahorro del 20% frente al 2014, enfocdndaonos do maners
principal en i de leyes, o ional y mejoramienta de as
faboratus.

Administracian y Finenzas
Como se puede aproclar on la i financiern hos | de

TELLAMAZONAS han wenido una tendencia decreciente en el afio 2015, Presentands v
pérdida consaiidada de § 4,391,254,

Fsia peérdida se produjo por la reducelén de los Ingresos en un 2B,4% los mismas que fueron
mitivadas par el menor rating del canal en ol afio 2015 en relacion al 2014 y una calda del
mercado publicitario de un 13%. Teleamazonas realito esfucrzes para bajar los gastos en la
empresa iogrando un ahorro del 3% en relacidn & aflo anterior,

En julio del 2015 realzamos of page de glosas tributartas de afies anteriores por 1°307.077
dalares, acogictndonos a la Lay de feniision Fscal que permitia pagar el capital v se cardonata
los intereses y multss,  Por bo que este valor se roglstrd como gasto y 05 una de las cousas
fundamentales de la generaciin de pérdidas.

Lizs resaultados negativos cbligaron a tomar crédites on ol mercado  financiero por lo cual se

La pramocidn de los preyecins mis ambiciosos de la historia de la produccion de
Trleamazonas pdemds B3 una muy sctiva particpaclan en eventos deportivos, culturales,
de

los y osyel i de jpara dientes internos y

extornos, definicron 12 agenda del departamenta de Mercadea on el afio 2015,

La Yoz Ecuador, sin ninguna duda, fus al mayor proyecle en comunicacién del departamente,
qut con ung estrategia de uso de medios tradicionales, street marketing y sociat media,
adbemis de un trabajo integral con ¢ departamento de produccién y e de redes sociales del
canal, 18 Iguis posicionar & coin et de b produccién dz

progr i yel o de T2 eva Ifin de cantantes del pais.

Tod X Ecundar, Robity, Do tu pufio y letra, AQ Aste Feria, Meelin Maraton 21K, Festivil
Fundocidn De Cuenca, Vivamos |a Fiesia on Paz, son algumos de los mis de 20 eventos
sobresalientes gue Tolcamazonas auspicid. Somas el primer canal de televssian en ser parte de
MUCHE MEIOR 1 ES HECHO EN ECUADOR.

Siendo il une de ruestre s jos objetivas, fue &l contro de un variado
1rabiaja comunicacional de mercades, disafiade para impactar ol puilico de la cludad.
Activaciones an varios puntos de con in de talentos que

participaron en el programa Bailames, fue parte de la estrategla para presentas osle gran
gstrena al piblice guayaguietio.

fie estrenos cxllasos de programas comeo AIDA y estranos coma el de la telentvela "Lady, |2
vendadara de rosas” tuvleron un espacia importante en la pantalia de Teleamazanas sefal
Guayzguil.

Tee rrvas 5 me micas, fue prafta nacional d imagen con la cual en ¢ 2015 so promovio
Teleamazanas, con U0 refrescante mensaje gue presentd a los talentos del canal en una faceta
puco canodids, mis cercang o televidente reafirmando nuestra pramesa JUNTOI ATL
sipuiendn ol misma loaa comunicatlonal se implementd para nuesros chientes internas k
compafia TU ERES TELEAMAZONAS, destacendo [« Impartancia def trauaja conjunto de todos
quienes hacemos itindose on la firma de i ional

Deportas

faras ol departamento de degortes el 2015 valvid a serun afa de retos. No tuvimas Jas

[ ded fano ¥ nos espackll on el fatbol kenal.
Mantuwimes nugstra poskcién oritica ante ol escandate gue a nivel mundind sacudidh todas I.a.s
asfaras del flitbol, Nuestro pals no solo na quedd 2 margen de dsto gine gue su organizacidn
futholistica s fue comprometiendo cada vez mis.

Realizamos i cobertura de la Copa América en Chile primera con presencia Derim_ﬂslfﬁ ¥
Tuege con of servicio di una agencla de noticias. Tamalén estuvimos en fos dos primeros
partidos do ks elimi en Argonting ¥ la y pudimas informar con presendia

iadssticn o3 triunfos iveles de audlencia duranie &l afio han sido
‘l:mmus tamando en cuenta que o hlmes sin imégenes de nuestro campeonata.

raalizh un crédite de largo plaro de un millan de dalares con pradubanto y s reastd s
Bnea de factoring con Banco General ifiahg do wisa op die crédito de
lhasta un milldn de délares. Adicionalmente se accedieron o prepagos de  clientes fo que
permitio mejoras sign ficativaments 1a liquide: de la compafiis

Las dos empresas, 2 pesar de sus resultados, han pagado por impuesto a la renta devico wn
valor 246 mil ddlares.

departamento de sistemas Lrabinjd o ol mejoraimiento de precesos de comunikatiin In_:o‘mu
zlel canal“:m;am Io cusl comgnd le nueva central relefénica AVAYA, Ademds se realizd b
&n de lod nuevos it HP Blade y slstemas de almacenamicnto AR, _In fque
nE;In'ni"-t optimizar el almacensmiemo y trabajo de las diferentes dreas. También se
realizaron mejaras en los sistemas 1HS0FT e infraestractura ded canal,

A finalos del 2014 la WEB dei canal sufrié divarsos taques de denegacion de servicio y
finstmente a inicios del 2015 fuimos hackeados pat | cuzl estuvimes fusra dr servidos por
algunos dias. Por esta razin se conetruyd una noeva WER y se cambilaron los proveudoses de
servitiares y seguridades, Durante este periodo perdimos of posicionamichto qua Wyings de
walar dontrn de 1as 30 principales WERs del pais v llegamos a ubicamas sebre el pussto 300
PGS 1 e UnE vaer implementada 1a nueya paging rec.peramal ruchos puestos pordidos ¥
s ubicamos en la posiciin 42, Adicionatmente s¢ incrementd en un 30% 103 sepuidores de
Facnbnok y 44% do Twitter con fo que llegamos & 1,3 millanes de seguidores o0 cada una de
as redles sociales manclonadas.

%g ha continuada cumplienda con las normas de propiedad intclectual ¥ derechos de autar,
\mediants 1 assciacion con Sayce, Soprofon. Se Inicic la renovacién v repistro de las marcas
de Teipamaranas ¥ que vencieran £n este afia.

Quiero dojar ja de mi agradecimianto 3 los i vﬂpedalmnl.entoduﬂm
ermpleados de TELEAMAZONAS,

3 nramente
AN L T
Sebastdn Corral Dustamants W
fiereate General
CEMTRO DE RADIC Y |ELEVIS:ON CRATELCA.
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