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De mi consideracian:

En cumplimiento con lo dispueste por la Superiniendencia de Compafias del
Ecuador presentc a ustedes el informe comespondiente a las acciones
desplegadas por ia Gerencla en &l afin, al 31 de diciembre del 2016

1. ASPECTOS GENERALES DEL ANO 2014

El afio 2016 ha side un muy dificil pora lo economia nacienal gor los cambios
gubemamentoles como las fosas arancelarics, incrementa de IVA y los
impuestos causados por |a ley de Solidaridod v de Comesponsabilidag
Ciudadana por =1 feremoto ocumido en Abril del 2014, dando afectaciton no
solo a la companio Calser sino amiuchas compafias a nivel nacional.

Er el 2014 lanzamos el Area de Manterimientes mediante el cual se farfalecio el
empoderamienic da nuesiras clientes antiguos y conseguimes clentes nuevos
dando favorables resultados o fincles del afio 2016.

Conseguimes alignza esiratégicas con ofras compaonias para podor vender
productos que no importamos incrementar nuestro abanico de producios.
Se restablecid la relacién con la compania TECVAL pare mangjar mejores
ecios y lener productos los cudles no tengan que pagar ningun fipo de

il . =
arancel por los tratados con Colombia y minimizanda los gastos da fransporte.

2 ASPECTOS FINANCIEROS DEL ANO 2014

Para CALSER s muy importante gue nuestros accionistas estén informados sobre
ol desarrollo econdmico de la empresa. s por esto que creamas Un informe
especialmenie para ustedes. En esta ocasion les compartiremos los resultados

obtenidos durante el afic econdmico 2016.
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Resultados Financieros:

El resultado final del afic 20146 da una perdida econdmica de $2803.84, a pesar
que =3 un resulfado desfovorable para lo compafiia hemos sobrelievado esie
ane sifuaciones muy cemglicadas con alzas y balas sin confinuidad mensual,
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Acfivos y Pasivos:

Referente a ACTIVOS y PASIVOS en el Bolance General del afio 2014; se
reconece wn incremento del 11L35% en Actives esto dado a la compro de
actives fios y cuentas por cobrar de ventas a finales de afio. En Pasives hubo
incremento del 23.08% esto dado a gue para financiar los activos fijos tuvimas
que endeudamos en el sisterma financiero.
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a PLAHIFICACIDN ARO 2017

A pesar que e afio 20746 fue sum
global, tenemas unda metq es
a los accionistas Y 4 los frabaj
trabajo, tante laborales com

amente complicads en el tema aconomice
Feclfica v ay trabajar parg dar mejores resultados
odores, cambiando paliticas, normios Y farrmas de
0 empresdafiales,

En el afio 2017 por

: &l cambio de gobiempo, estamos enfrentando un fUturo un
fante a clegaos vy

SerQ para nosotros un reto denlro ge un contexio de
opfimizacion de costos Y de una creclente competencia, E Compromiso de
Nuestros equipes, el buen rendimiento industrial v las matos probados por
Calser nos han permitido hoy. ¥ nos pemifiran en el fufurs, pProvesr o nuesiros

clientes con les productos ¥ senvicios que requieren, de man=rg puniual v
sequra.

Se retomaran las negociaciones con la empresa EDOSPINA de Colombia, sorg
poder incarporar tedo su pertafolio de Equipos v senvicio en &l F_r:uudcr: Eslo
nos dara un mejor desenvolvimiente en el mercade v un pasible cambio &n
nuesfra gama de negocios en un corto o mediano plozo.

isi i o'y direccion durante el
Imente, quisiera agradecer ol direciorio por su apoy _ 1
;ig]c; al Tgucj c;ue a todo 2| equipe de Calset S.A. Tenemos lo necesaro parg

lograr los objetivas planieadoes para este nueve gfio.
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