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Presente.-

Ref. Informe de gerencia
Cre mi consideracion:

En cumplimiento con lo dispuesto por la Superintendencia de Compafias del Ecuador presento

a ustedes el infarme correspondiente a las acciones desplegadas en el afio, al 31 de diciembre
del 2015,

1- Aspactos Generales del afia 2015
2- Aspectos Financieros del afio 2015
3- Planificacion 2016

1. ASPECTOS GENERALES DEL ANO 2015

CALSER ha estado centrada los ultimos tres afios en el desarrollo de Plan de Negocio propuesto
por gerencia, disefado con el objetivo de volver a la rentabilidad vy ajustarnos a la realidad del
sector sin perder flexibilidad para aprevechar opertunidades en el mercade. Para ello hemos
realizado importantes cambios que han dado una nueva dimension a la compafiia, asu liderazgo,
su presencia en el mercado, su salud financiera y la cultura de la organizacion.

En el 2014 tuvimos una positiva evolucion de la compafila a pesar de |as Incertidumbres del
entarno macroeconomico y las perspectivas de crecimiento a futuro se reflejaron en la accion.

No abstante el afe 2015 ha sido un ejercicic con doble lectura en la ecanomia en la que
operamos, este periodo ha dejado, por el momento, un escenario poco atractivo, con una
recuperacion con ritmo inferior al previsto,

2. ASPECTOS FINANCIEROS DEL ANO 2015

Para CALSER es muy importante que nuestros accionistas estén informadaos sobre el desarrollo
de la empresa, es por esto que creamos un informe especialmente para ustedes. En esta ocasion
les compartiremos los resultados obtenidos durante el afio econdmico 2015,
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Calderas y Servicios del Ecuador S.A. g

Resultados Financleros:

En el afio 2015, los ingresos operacionales registrados fueron de 5 691.950,43 menores a los
oblenidos en el ano 2014 gue fueron de $847.012,25 con una disminucidn del 18 30%, esto
debido a en el afio 2015 a pesar de que se impusieron nuevos retos para mejorar las ventas de
las sucursales de Quito y Guayaquil, se incremento el volumen de mercaderia para controlar el
inventario de una mejor forma, lamentablemente los esquemas de trabajo no dieron los
resultados esperados ya que la inestabilidad del pais por las medidas cautelares internas,
arancelarias y otras disposiciones gubernamentales frenaron las ventas.
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Los ingrezes por contratos an érdenes de trabaje presantaron un decremento del 20,85% y la
venta de repuestos cayeron en 20.86% segun se muestra a continuacion.
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Con respecto a la venta de Calderas presenta un decremento del 9.47% este no &5 muy
signiticativo en la venta de |a caldera como tal pero comparado al ano 2014 esta se vendio sin
la puesta en marcha que significa para CALSER un valor adicional.
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En relacion a la utilidad, por los mismes motivos de minoracion de ventas llevaron a una menor
utilidad que el afio 2014 que se muestra en el cuadro adjunto.
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Costos y Gastos de Operacién:

A pesar de gue los ingresos han sido menores, los costos también tuvieron una disminucion del
12.04% no significalivamente como las ventas pero esto debido a que los costos de operacion
son mencres porgue las ventas son menores que el afio 2014, los gastos se han tratado de
mantener en la situacion economica aun asi existen valores fijos como sueldos, beneficios
saciales y a final de afio el cambio de domicilio fue un gasto considerable.
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Activos y Pasivos:

ElACTIVO de la compafiia en relacion al afio 2015 y comparado con el afia 2014 ha disminuido
enunl19.36%
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Calderas y Servicios del Ecuador S.A.

ACTING

w2014 2015

Las cuentas mas relevantes de Activos son |as siguientes:

Se adquirié un vehiculo para la compafiia por un valor de $28.000,00 y otros activos fijos, las
cuentas por cobrar disminuyeron en primera instancia porque hemos mejorado el manejo de
cobranza y en segundo lugar tamhbién porgue las ventas fueron menoras,

El inventario tiene un incremento en el afio 2015 debido a que la rotacion ha mejorado y
mantenemos el stock para la necesidad del eliente por una parte y por ofra existe mercaderia
con fuerte competencia en el mercade razon por la cual parte de nuestra mercaderia no ha
tenido una venta rapida en comparacion con anos pasados.

En la cuenta de Impuesto a la Salida de Divisas en afics anteriores no lo hemos tomado como
una cuenta por cobrar al Estado y& que o estabamos involucrando directamente con el costo
de los articulos importados, en el afie 2015 este valor lo vamos a recuperar ya que segun
Registro Oficial la mayoria de mercaderia que traemos tiene partidas arancelarias en materia
industrial por lo tanto nos garantiza la devolucion de este impuesto.

Se puede observar la variacion de algunas cuentas de activos segun cuadro adjunto.

212.231,10 112.274,76  (99.956,34)
232,342 .43 249.481,57 17.139,14
- 10.186,43 10.186,43

- 28,285,712 28 285,71
12.729,08 16.701,71 3597263

El PASIVO de |la compafiia en relacion al 2015 y comparado con el afio 2014 ha disminuido enun
25.08%.
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Las cuentas relevantes de Pasivos que han tenido mayor movimiento tenemos a las Cuentas y
documentos por pagar las cuales han disminuids debido al manejo de las importaciones las
cuales no se hicieron en los Ultimos das meses del afio 2015 por el trafico que existe en |z aduana
del kcuador en ese periodo por lo tanto no existe una cuenta por pagar mayor al extranjero.
Las Obligaciones con instituciones financieras también disminuyeron en porcentaje menor pero
hay que tomar en cuenta gue el crédito que hicimos en el afio 2015 fue a un plazo de 12 meses
y el valor en cuentas es solamente una cuota pendiente de pagar en enero 2016.

Las provisiones por beneficios a empleados es un valor entregado por un estudio actuarial el
cual no ha tenida mayor movimiento.

Lus préstamos a los sefiores accionistas se han mantenido.

Se puede cbservar la variacion de algunas cuentas de Pasivos segun cuadro adjunte:

| 13356104 60,429 66 (73,131.38)
- 5,795.30 5,327.14 (468.16)
| 87,881.06 86,106.38 (1,774.68)
116,000.60 11600000 -

3. PLANIFICACION ANO 2016

Se nos presenta un nuevo horizente que afrontameos con optimisme con el objete de que
CALSER siga creciendo en los proximos afios y sea uno de los lideres en el sector industrial.
Para esto hemaos analizada la posibilidad de abrir un Departamento de Mantenimiento y
Servicios para tratar, en Jo posible, de no subcontralar a empresas para realizar los
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mantenimiento: de &rdenas de trabajo 3 nuastros clientes con esto no corrames &l rigsgo de
perder utilidad, clientes y tiempo.

Segulmos en la blisqueda de nuevas allanzas estratégicas con marcas extranjeras tratando de
ser representantes exclusivos con el objetivo de diversificar productos en el Ecuador y lener
un giro de negocio diferente. La negociacion en el exterior con empresas Colombianas y
Eurcpeas se esta realizando en buenaos términos para este afic podremos realizar la primera
importacion grande por un valor de 5§ 25000.00 dolares, esto es directamente relacionado a
un esguema mas competitivo de menor impuesto arancelario del pais.

Mantenamos el plan de traer una méquina de corte con agua para poder comenzar a dar
servicio para varios tipos de industria, lo cual nos ayudaria a no depender ya de tantas
importaciones si no del uso y mejoramiento de procesos productives internos en el Ecuador,

Tambien estamos desarrollando alianzas estratégicas de contrato con empresas que nos
puedan ayudar a desarrollar productos internos gue remplacen productos importados con los
cuales minimizaremos gastes de importacidn y stocks Innecasarios.

Estamos también teniendo vinculos con nuevas representaciones que no se vinculan a nuestro
girn de negorins pera fue por mativos de la inestabilidad de los procesas industriales en el
pais podrian ser una opcidén a medizno plazo para salvaguardar la integridad de CALSER 5.A.

En este afie 2015 también tomamos la decision de cambiarnos de infraestructura fisica con
opcion & compra 3 un mediano plazo, para poder entablar otros procesos creativos con los
tuales nos permita tener una mejor rentabilidad; dentro de ellos esta el incremento de

productos de gran tamafic o de gran acumulacion de espacio como;

- Tuberia

- Cuerpos de Calderos

- lana de vidrio uso Industrial

- Lana de vidrio uso Acdstico

- Mejoramiento de espacio Automotor (parqueo)
- Oftros

Este repaso a 2015 nos sirve para echar la vista atras y refrendar la idoneidad de las estrategias
y acciones llevadas a cabo en los dltimos meses. Nuestro objetive ahora no puede ser otro que
seguir trabajando para gue CALSER sea cada dia mds competitiva, eficiente v rentable, con una
posicion de privilegio para hacer frente a los retos de futuro.
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El mejoramienta en el pracie del petréies, [a mejora en politicas de aranceles y la reactivacion
del crédito propiciada por las politicas monetarias expansivas y de fomento son indicadores
esperanzadores para &l afio 2016,

El esfuerzo y dedicacion de nuestros trabajadores, la confianza de nuestros clientes v el apoyao
de todos ustedes, nuestros accionistas, nos o van a permitir,

Gracias por la confianza depositada un afio mas en |3 Gerencia, a pesar de la crisis que vive
nuestro Pais hemos tratado de cumplir nuestro compromiso de regresar a CALSER a su ruta de
creacion del valor lider en |a industria, vamos por buen camino.

Atentamente,
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