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INFORME DE LA GERENCIA DE INTECA A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE LA COMPARIA
INTECA S.A.

Sefiofes Accionistas:

Procedo a Informar a ustedes sobre el desenvalvimiento de la compafifa durante &l afio 2016,

1.- Entorng Macroecondmico.-

A finales del afo el Banco Central del Ecusdor [BCE) presentd el boletin de cuentas nacionales
correspondiente al tercer trimestre de 2016 y las proyecciones oficiales de crecimiento tanto para
el afio pasado completo como paras 2017, 5 bien en este mismo espacko hemos sefialado varias
inconsistencias en las previsiones de crecimiento gue ha présentado el BCE #n los Gitimos meses,
las nusvas cifras dan cuenta de una falta de logica y de rigor ya alarmantes en una instituckdn que,
ademas de manejar los depdsitos pablicas, las reservas bancarias y el dinero electranico, estd a
cargo de generar estadisticas bisicas para conocer la evolucidn de ka economia nacional.

Para 2016 el BCE mantiens su prevision de contraccion de 1, TH. Segun un tuit publicado en la cuenta
oficial de [ institucion, ese resultado se explica en “0,7% por el terremoto y 1% por el pago a Ouy®,
explicacion que parece desconooer que, segun las propias cifras oflciales hasta el tercer trimestre,
la contraccion econdmica es casi generalizada e incluye a actividades en las cuales el terremoto v la
reasignacion de recursos para gl pago a la Oy deberian haber tenido un impacto apenas marginal.
Pero mds alld de eza “aclaracikdn™ gue pretende deslindar & la politica sconomica de su
responsabilidad en la complicada situacion actual, las previsionss gue e BCE mantiene para 2016
muestran una total inconsistencla con las cifras va publicadas hasta el tercer trimestre.

Por ejemplo, &n el acumulado de enero a septiembre de 2016 las importaciones (medidas en dolares
constantes, &3 decir, en volumen) cayeron 10,3% frente a igual periodo de 2015. €l BCE, sin embargo,
provecta para €l aho completo una caida de 21.2%, ko que significa gque en el Gltimo trimestre las
importaciones deberian haber registrado une contracckdn interanual de 56,7%. Al contrario, pars
los “otros elementos del PIB®, concepto que se refiere principalmente a los iImpuestos a los bienes
¥ servicios (IVA, ICE, aranceles), el BCE preveé un crecimiento &n 2016 de 14 5%, p#se & que hasta &l
tercer trimesire ese concepto acumula una caida de 5.5%, consistente con la contraccidn &n las
importaciones y en &l consuma de los hogares (-3,3%). Es decir, en el Gitimo trimestre los “otros
elementos del PIB™ deberian haber crecido B1% para alkcanzar la prevision del BCE, En tanto, la
economia 8n su conjunto, que desde el tarcer trimestre de 2015 registra cinco caidas interanuales
consecuthvas (la ditima de -1,6%], deberia haber crecido 1,1% en el cuarto trimestre de 2016 para
alcanzar s proyeccidn oficial. Acato anticipindose a las suspicacias gue un resuliado asi puede
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despertar, el nuevo ministro coordinader de |a Politica Economica y ex gerente del BCE, Diego
Martinez, ya anticipo en una entrevista gque el dltimo trimestre fue “extracrdinariaments busna”,

Un andlisis aparte merece las exportaciones, gue en el acumulado hasta el tercer trimestre de 2016
registran un crecimiento nule (0% frente a igual periodo de 2015, pese a lo cual para todo 2016 &l
BCE proyecta una contraccion de 8,2%, ko que Implicaria un desplome Interanual de 33,5% en &l
tltime trimestre, Esta cifra, ya de por 5 carente de Idgica, resulta ain mas incoherente al considerar
gue el mismae BLE prevé que en 2017 las exportaciones crecerdn 11,9%, es decir, las provecciones
oficiales para esta afio no toman en cuenta ias tendencias contempladas en las proyecciones de la
misrma fuente para 2016, Mas alla de esa inconsistencia, den que se basa el crecimiento de 11,9%
que el BCE prevé para [as exportacionss en 2017 y que sustenta el crecimiento de 1,4% provectado
para la economia en su conjunta? Si bien la firma del acuerdo comercial con la Unién Europea a5
una notlcia positiva para el sector exportador nacional, lo es porgue permite gue los productos
ecuatorianos mantengan [y en pocos casos mejoren) las condiciones preferenciales de acceso al
mercado europeo ¥ no estén en desventaja frente a otros competidores, lo que no significa que tas
exportaciones a ese destino [que corresponden a productos no petrolercs) vavan a crecer de
manera importante, menos ain en un plazo de apenes un afo. A esto hay que sumar que para 2017
se anticipa que ia FED continue elevando las tasas de Interés referenciales en EE.ULU., lo que puede
derivar en und nueva apréciacion del dolar que afecte a la competitividad de [os productos
nacionales, Em el caso de las exportaciones de petrdlen, 5| blen se espera un leve aumento en &l
precio del erudo, al calcular el PIB se toma en cuenta el VOLUMEN de las exportaciones les decir, la
cantidad de barriles de crude exportados), para el cual no hay elementos que permitan prever un
aumento iImportante, menas aun cuanda el acuerdo entre los miembros de la OPEP establece un
recorte del 4, 7% en bos niveles de produccian.

En cuania a los mercados internacionales es importante el recalcar gue las empresas relacionadas
al disefio y comercializacion de plataforma de software han subldo su valoracién en los indices
bursatiles ko cual segin informacion de Bloomberg ratifica gue se ha acelerado el proceso de
disrupcion de las denominadas empresas Fintech, asicomo el mercado de negocios de e-commence,
en donde 3e espera que el 2020 deberia ser de al manos 1.0 Bn; y el tamafio esperado del Retail
enel 2020 sea cerca de $20bn, con una variable porcentual de eCommerce/Retail=4-6%. E| mercado
de usuarios de dispositivos celulares ha crecido de forma exponenclal, scentuado por los
denominadas Millznlals (aguellos gue en la actualidad tienen alrededor de 30 afias), en fa regién se
han cerrado mas de 1600 agencias bancarias, | os clientes prefieren hacer transacciones financieras
desde su caza o desde el luger donde se encuentran [Onmicanalldad), el mercado de Financlal
Supply Chain esta en un procesc de crecimiento y las instituciones financieras requieren de
plataformas sdlidas,

2.- Situacidn de la Compafiia.-
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Deba iniclar manifestando que durante el primer semastre del afio 2016 |a actividad de |a compafiia
estuvo basada Unicamente en el manejo comercial de la relacidn comercial gue 3& mantiene con |a
empréia INDRA. Fue desde el mes de jullo en el gue & tomod una decisidn muy importante al haber
mudado & la compaiiia a su oficina en Cumbayd, & imagen y prestigio de la empresa se ha visto
beneficiada al contar con un espacio de trabajo eficiente y confortable para atender adecuadamente
a nuestros clientes, Otros asuntos que debo recaicar es que |a compaflia cuenta con un sistema
contable y financiera ERP/CAM, el cual nos ha permitido manejar la informacion de una forma
ordenada y en tempo real, asi también i8¢ obtuvo [a autorizacion para gue ¢ pueda utilizer
documentos electronicos conforme a ls normativa tributaris vigente por el Servicio de Rentas
internas-5R1, asi &5 gue & emiten facturas y comprobantes de retencion en formato electranice. De
la misma forma en cumplimiento de |a legislacion vigente en &l pals se inscribld ante ef Ministerio
de Relaclones Leborales el “Reglamento Interno de Trabajo” v asi también se cuenta con un Plan
Minimo de Riesgos y con un Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional.

El afo 2016 fue un aho en &l gue la compafia definid su Plan Estratégico, contemplando asi que &l
core de negocios se basa en la provision de soluciones de software y consultoria tecnoldgica para el
sector corporativo, defensa v financiera; para lo cual se establecieron relaclones comerciales con
algunos fabricantes de software que ya tienen desarrollados sistemas muy coheshvos gue se centran
en la nueva tendencia de B tecnologis que es el Software como Servicio [Saa5). La relscion
estratégica que mantenemos con la empresa Technobicon SA. me ha permitido tener la
oportunidad de interactuar y dar mid criterios con respecto sl mercado potencial del sistema
POFINCO, y puedo afirmar que se tiene a disposicidn comercial de INTECA 5.A. un sistema altamente
integrade que cumple eon las funciones de una plataforma gue demarcs &l concepto del
Financiamiento de Cadenas de Distribucion (FSCM, en sus siglas &n inglés), punto de partida para
poder ofrecer al mercado retadl y financiero en el Ecuador y la region un producto de clase mundial,
&l cual poses un eficiente motor transaccional gue permite brindar un ecosistema Unico para |as
necesikdades de ERP, CRM, Bl, PO5, CNB, Switch Transacclonal no bancario, entre otras
funclonalidades. En lo particular se cumpllé el “rood map” que se precisd por mi parte al fabricante
del software como premisa indispensable pars un arrangue comercial definitivo de la platatorma
FOFINCO, por lo gue desde el aiic 2017 se iniciara un plan comercial agresivo para 2 venla &
internacionalizacion del producto.

El haber abtenido un contrate de distnbuchdn y de alianza estratégica con la empresa BANKINGLY
ha sido de singular trascendencias va gue s& obtuvo el primer contrato importante para INTECA SA.,
esto al haber ganada un proceso licitatorio que convocod la Caja Central INANCOOFP para proveerie
de una solucion de banca web ¥ mdvil en 3 modalidad de “Experiencia del Usuaric- UX™ gue serd
ofrecida a sus cooperativas socias, al clerre del afic 2016 tenemos 4 cooperativas en proceso de
instalacién, San Francisco, Atuntaqui, Luz del Valle, Riochamba y un sistema de gestion principal para
FINANCOOP
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En & mes de junio se concluyd exfosaments la consultoria realizada al Banco Amazonas para la
recomendacion de los pasos & seguir en cuanto a una estrategia que se denomind AMATZONAS
HGITAL, proceso que requinsd de gran esfuerzo y de recursos intelectuales,

Desde &l mes de septiembre & brinds una consultoria a la empresa de contact-center, Sistema de
Cobro del Ecusdor SistemEcuador 5.4, a & cual se le provee de know-how comercial y tecnoldgico
para su gestion,

En el mes de agosto s8 suscribit un acuerdo comercial con la empresa lraell W1, considens axiste
un gran potenclal ean el mercado de Fuerzas Armadas y Policia Nacional.

En el mes de octubre se suscribid un acuerdo comercial con la empresa de origen india TECH
MAHINDRA, con la cual esperamos en &l afo 2017 poder intervenir &n procesos licitatoros
importantes &n varias verticales, Asi mismo mantenemos vigente la relacion comercial con i
empresa austriaca INew, la cual lidera el mercado de plataformas S8a5 pars operadores maviles
wirtuales, MVNG &0 sus siglas &n inglés.

INTECA 5.A. ha logado una importante exposicidn en el sector financiero Iatincamericanc al
mantener una cercana relackdn con la Federacion Latinoamericana de Bancos-FELABAN, me
complace haber sido invitado & varios eventos durante el afio que 5& OTEanIZaron Por ese gremio y
por las diferentes asociaciones bancarias de los paises que son parte de |a misma. Considero
importante gue la compafila mantenga esa relacion ya gue nos permite tener una major visibilidad
de los requerimientos del mercado financiers regional

3.- Resultados Operacionales.-

Durante el afia 2016 hubo un iIncremento de los ingresos de la compafiia que debiercn 8 los nuevos
contratos suscritos con clientes, comentados en &l punto anterior conforme al giro actual del
negocio de INTECA 5.4,

Con respacto al personal que labora en la compaiiia, los pagos con respecto a las obligaciones
patronales ante el IESS estdn al dia, a3l como &l pago de sueldas.

Conforme a la autorizacidn de la Junta General de Accionistas de la compafila, del dia 3 de octubre
del 2016, se procedi a la firma de la escritura de dacidn en pago o favor de Banco de Pichincha CA.
del bien inmueble consistente &n & almacén numero dos (2) Edificio Inteca, de propiedad de la
compafia, con el objeto de abonar obligaciones que la compafia contrajo como garante én una
operacidn de un tercero con el Banco Pichincha C.A, el monto de esta transaceldn y la operacion
contable fue debidamente asentada,
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Adjunto al presente Informe el Balance General y el Estado de Resultados del afio 2016, para su
aprobacién,

3. Recomendaciones 212 JGA.

a) Solicito que el valor de utilidad del ejerciclo econdmico del afla 2016 de los sefores accionistas
no sea distribulda.

Quiero a gradecer a |os sefiores accionistas por su confianza depositada en mi, para representar a
fa compafia.
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