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Financiera
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Auditoria a los Estados Financieros por €l gjercicio econdémico del afio terminado al 31
de diciembre del 2016, realizado por la Contraloria General del Estado, a través de la
\ Compania PROAUDIT. CIA. LTDA, en virtud del contrato de prestacion de servicios de
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INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE

Latacunga, 23 de noviembre de 2017

il Sefiores
Presidente Ejecutivo
EMPRESA ELECTRICA PROVINCIAL DE COTOPAXY] S.A ELEPCOSA

w Latacunga-Cotopaxi
Opinion

1. Hemos auditado los estados financieros de ia Empresa Eléctrica Provincial
Cotopaxi S.A. ELEPCOSA, que comprenden el estado de situacién financiera, de
resultados, de cambios en el patrimonio, de flujos de efectivo, un resumen de las
politicas contables significativas y otras notas explicativas por el ejercicio
econdmico terminado al 31 de diciembre de 2016 de conformidad al conirato de
prestacion de servicios de auditoria 029-CGE-DAYS-AE-2017, suscrito el 9 de
agosto de 2017.

2. En nuestra opinidn, a excepcion de las salvedades expresadas en los parrafos
cuatro al siete, los referidos estados financieros presentaron razonablemente la
posicidén financiera de la Empresa Electrica Provincial Cotopaxi S.A. ELEPCOSA,
por el afio terminado al 31 de diciembre de 2016, y estan conforme con las
politicas contables y las Normas Internacionales de Informacidn Financiera,

. vigentes en Ecuador.
Ao
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Bases de nuestra opinion

3. Nuestra auditoria fue efectuada de acuerdo con las Normas Internacionales de

Auditoria; dichas normas requieren que cumplamos con requerimientos éticos,
planifiquemos para obtener certeza razonable si los estados financieros estan

libres de-errores materiales.

Nuestra responsabilidad bajo estas normas, se describe con mas detalle en la
seccién de responsabilidades del auditor del informe; la auditoria comprende la
realizacion de procedimientos para obtener evidencia suficiente, competente y
pertinente sobre los saldos y revelaciones presentadas en los estados financieros,
donde consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es

suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion.

En el estado de situacién financiera al 31 de diciembre de 2016, la Empresa
Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A. ELEPCOSA, tiene registrado en la cuenta 11501
Activos por Impuestos Corrientes 77 192,98 USD, que se refiere al pago de
anticipo del Impuesto a la Renta del afio 2008, que no corresponde a un bien y/o

derecho de la entidad.

En el periodo entre el 31 de diciembre de 2016 y el 9 de noviembre de 2017, fecha
de conclusién del trabajo de campo, la Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A.
ELEPCOSA, no ha estimado técnicamente, ni registrado el costo de
desmantelamiento y restauraciéon al medio ambiente de sus activos, provisién
requerida segun la NIC 16 “Propiedades, planta y equipo”, parrafo 16 letra ¢)
“Componentes del costo”, y la NIC 37 “Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos
Contingentes”, parrafo 19, en el que sefiala, que ésta se causara en el momento
que se agote la vida Util de ciertas propiedades, principalmente subestaciones

eléctricas, redes de distribucién y responsabilidades existentes en otras areas.

De conformidad con las referidas Normas Internacionales de Contabilidad, la falta
de esta provisién disminuye el costo de las propiedades como del pasivo a largo
plazo con cargo a costos de operacion.

Se ha realizado pagos a trabajadores sin el sustento legal, como el registro v
autorizacion del Ministerio del Trabajo; conforme a lo que determina la ley y
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disposiciones legales y que hasta el 31 de diciembre de 2016 ascienden a
122 001,21 USD de los cuales Unicamente se mantienen registrados como anticipo
74 997,89 USD y el valor restante esta cargado al gasto;, tampoce contd
previamente con la autorizacion del Directoric, la Junta de Accionhistas y €

Ministerio del Trabajo.

7. La compafiia mantiene una provision insuficiente sobre material obsolefo que

asciende a 255944,08 USD, la que actuaimente asciende a 33 747,23 USD,
misma que no ilega al 20% del valor, debiendo cubrir la totalidad del monto del

inventario obsoleto.
Principio de empresa en marcha

8. Con base a nuestros procedimientos adoptados, y revision de la clocumentacion
contractual y corriente de la empresa, concluimos gue se encuentra bajo la
completa aplicacién de este principic contable, por cuantc nc existe ninguna

posibilidad de cierre de operaciones de la empresa.
Asuntos clave de la auditoria para seguimiento

9. Con respecto a la dltima auditoria financiera efectuada a la Empresa Eléctrica
Provincial Cotopaxi S.A. ELEPCOSA, al 31 de diciembre de 2015, en la que se
establecieron once recomendaciones, se determind que no fueron implementadas
siete, lo que origind que subsistan las debilidades de control interno y estas a su
vez afecten a los estados financieros de la empresa.

Responsabilidades de la administracion sobre los estados financieros

10. La Presidencia Ejecutiva, es responsable de la preparacion y presentacion
razonable de los estados financieros de acuerde con normas vigentes como son la
Ley de Companias, Ley de Regimen Tributario Internc y su Reglamento, Normas
Internacionales de Informacién Financiera, Estatutos de Constitucion y
Reglamento; asi como, del control interno que la administracién defina como
necesario, para permitir que la preparacion de los estados financieros esté libre de

errores importantes.

K
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Responsabilidades del auditor

11.

12,

13.

Nuestro objetivo es obtener una seguridad razonable, acerca de si los estados
financieros comeo un todo estan libres de errores materiales y emitir nuestra
opinidén, el trabajo fue realizado de acuerdo a las Normas Internacionales de
Auditoria: '

- identificamos y evaluamos [0s riesgos de errores que puedan presentarse en
los estados financieres, sea por fraude y/o error, disehamos y, realizamos
procedimientos de auditoria que responden a esos riesgos, y obtuvimos
evidencia de auditoria suficiente y pertinente para proporcionar una base para
nuestra opinién.

- Obtuvimes un entendimiento del controf internoc relevante para (a auditoria, con

el fin de disefiar procedimientos que sean apropiados en las circunstancias.

Evaluamos ias politicas contables utilizadas y la razonabllidad de las estimaciones
contabies y revelaciones relacionadas efectuadas por la administracién.

Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta ia
fecha de nuestro informe. Evaluamos la presentacién, estructura y contenido de ios
estados financieros, incluyendo las revelaciories, y si {0s estados financieros
representan las operaciones subyacentes y eventos en una forma que logre una
adecuada presentacion. Obteniendo suficiente evidencia respecto de la
informacidn financiera de la entidad para expresar una opinién sobre los estados
financieros. Somes responsables de la direccion, supervision y ejecucién de la
presente auditoria de la entidad.

Otros informes

14,

De acuerdo con disposiciones legales vigentes, el Informe sobre Cumplimiento
Tributaric de Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A. ELEPCQSA, de! afio
2018, incluyendo la revision de las declaraciones mensuales de Retenciones en la

Fuente, de IVA e Impuesta a la Renta, se presenta al Servicio de Rentas Internas

por separado.
B VI
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15. En cumplimiento con la Ley Organica de Sclidaridad y Corresponsabilidad
R Ciudadana, publicada el 20 de mayo de 2016, estamos en cobligatoriedad de
expresarnes acerca del cumplimiente de retencienes en salarios y contribuciones
sobre el mismo, debiendo indicar que la empresa ha cumplido con la mencienada
ley en todos sus aspectos.

Restriccion a la distribucién y a la utilizacion

16. Esta opinién esta destinada para informacion y uso de la administracion de la
Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A, accionistas y ofros organismos publicos
de control, y consecuentemente, los estaclos financieros adjuntos, ne pueden ser

thizados para otros fines.
S AT

- Socio
Proaudit Cia. Ltda.
Registro Nacional de Auditores Externcs 524
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) EMPRESA ELECTRICA PROVINCIAL COTOPAXI S.A, ELEPCOSA

Auditoria a los Estados Financieras por el gjercicio econdémico del ano terminado al 31
de diciembre del 2016, realizade por la Contraloria General del Estado, a través de la
Comparia PROAUDIT. CIA. LTDA, en virtud del contrato de prestacion de servicios de
auditoria 029-CGE-DAyS-AE-2017, suscrito el 9 de agosto de 2017.

wli

SECCION|

ESTADOS FINANCIEROS
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EMPRESA PROVINCIAL COTCOPAX| 8.A ELEPCOSA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016 Y 2015
{Expresado en dolares de los Estados Unidos de América)

ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO
ACTIVOS FINANCIEROS

INVENTARIOS

GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO
ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES
OTROS ACTIVOS CORRIENTES

TOTAL ACTIVOS CORRIENTES

ACTIVO NO CCRRIENTE
FROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO
ACTIVOS INTANGIBLES

OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES
TOTAL ACTIVCS NO CORRIENTES
TOTAL ACTIVOS

PASIVCS

PASIVOS CORRIENTES

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR PAGAR
PROVISIONES POR BEMNEFICIOS A EMPLEADOS
OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES

OTROS PASIVOS CORRIENTES

PASIVOS DIFERIDOS

TOTAL PASIVOS CORRIENTES

PASIWWCOS NO CORRIENTES

PROVISIONES PARA RETIRO Y JUBILACION
DEPOSITOS EN GARANTIAS

TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES

TOTAL PASIVOS

PATRIMON!O

CAPITAL

APORTE PARA FUTURA CAPITALIZACION
RESERVAS

OTROS RESULTADOS INTEGRALES
RESULTADOS ACUMULADOS
RESULTADOS DEL EJERCICIO

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

CUENTAS DE ORDEN

Ing. Jose Semanate Nof ______
PRESIDEN'EE E.JE*CG vo e

Notas

W -1 &G bW

11
12
13
14
15

16
17

18a
18h
18¢

18¢
18e

ﬂﬁ

2016

22 031 696,45
24 414 508,16
9 552 380,08
752 622,59
1523 133,35
521 690,04

2015

9 (061 657,26
21009 774,68
7 092 581,46
951 765,90
1523 819,14
762 531,16

58 796 030,67

87 616 828,30
60 648,02
3 200,00

40 402 129,30

84 726 505,64
114 247 43
3 200,00

B7 680 §74,32

84 843 953,07

146 476 704,99

125 246 082,67

9501 300,76
326 327,05
708 385,68

4 199 584,82

1777 015,88

9016 457,46
358 427,86
708 444,99

3703 428,40

1478 372,13

16 512 613,99

15 266 130,84

5641 612,39 5211 068,48
4 717 708,90 4 481 408,22
10 369 322 29 8 892 476,70

26 871 936,28

24 958 607,54

32 523 £35,00
46 190 374,37
10 878 154,38
16 067,68

23 867 452,16
6129 185,12

32 623 535,00
32953 368,74
10 878 154,38

16 067,68
25762 204,25
-1 846 865,82

119 604 768,71

100 287 475,13

146 476 704,89

125 246 082,67

5 842 565,27

4 036 345,23

.Ing“/G'éEGéTmy Reyes P.
CONTADOR GENERAL
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EMPRESA PROVINGIAL COTOPAXI S.A ELEPCOSA

ESTADO DE RESULTADOS
DEL 1 DE ENEROQ AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016 Y 2015
{Expresado en délares de los Estados Unidos de América)

INGRESOS

PRESTACION DE SERVICIOS

VENTA DE ENERGIA CON TARIFA CERO %
OTRAS CENTAS CON TAR!FA CERO%
VENTAS CON TARIFA 12% VA

SUBVENCIONES DEL GOBIERNO

INTERESES GANADOS

OTROS INGRESQOS ACTIVIDADES ORDINARIAS
OTROS INGRESOS

TOTAL INGRESQS

COSTOS Y GASTOS

COSTOS

COSTOS DE ENERGIA

COSTOS DE GENERACION

MANO DE OBRA

SERVICIOS

MATERIALES

GASTO DEPRECIACION PROPIEDAD PLANTA
GASTO DETERIQRO Y BAJA DE PROPIEDAD
TOTAL COSTOS

GASTOS

GASTOS DE VENTAS

MANQ DE OBRA

SERVICIOS

MATERIALES

GASTOS POR SERVICIOS COMERCIALIZACION
GASTOS DEPRECIACION PROPIEDAD PLANTA
GASTO DETERIORO Y BAJA P.PE.

GASTO AMORTIZACION

OTROS GASTOS

GASTOS ADMINISTRATIVOS

MANOQO DE OBRA

SERVICIOS

MATERIALES

GASTO DETERIORO OTROS ACTIVOS
OTROS GASTOS

GASTOS FINANCIEROS
GASTOS FINANCIEROS

TOTAL GASTOS
TOTAL COSTOS Y GASTQS

UTILIDAD / PERDIDA DEE_E_J ERCICIO

ey

ing. Iifc__nsé Semanale N_l:’:i.l._'l;':iﬁa )
PRESIDENTE EJECUTIVO -~

Notas

19
19
19

20

21
22

23a
23a

23b

23c

23

18e

2016

46 680 533,05
45 258 122,04
549 314,32
873 096,68

20 572,00
9 207,48
70 630,38
172 845,47

2015

43 853 809,427

42 682 764,05
239 318,02
931 728,35

751 279,55
26 450,06
58 700,55

172 788,36

46 953 788,38

44 863 027,94

22 479 612,54
2 083 343,04
1160 366,34

287 891,12
11 927,65
817 930,96
5 226,97

25153 422,05
2195 483,78
1312 629,94

230 973,80
32 741,88
619 138,35
0,00

24 562 955,58

12 531 021,13
4 363 267,30
1865 868,58

762 462,75
418 087,66
4 985 705,88
55 033,95
53 601,41
27 185,60

3727 616,56
2816 797,899
654 290,13
82 427 86
385 082 67
8 017,91

3 008,99
3 009,99

27 348 905,83

13 510 738,10
5698 137,25
1484 152,32

758 434 87
85 748,37
4718 585,15
378 889,49
50 648,35
336 362,30

§ 846 316,29
4738 798,66
780918,98
57 041,88
255 088,59
13 468,20

2 923,64
292384

16 261 647,68

19 359 978,03

40 824 603,26

46 708 883,86

6 129 185,12

-1 845 855,92

P

.

-~ Thg.Geovanny Reyes P
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EMPRESA PROVINGIAL COTOPAXI S.AELEPCOSA
ESTADO DE FLU.DS DE EFECTIVO
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016 Y 2015
(Expresado en ddlares de ios Estados Unidos de América)

ACTIVIDADES DE OPERACION

Clases de cobros por actividades de operacion

Cobros procedentes de venta hienss y prestacion de servicios
Cobros procedentes otros ingresos de actividades ordinarias
Otros cobros por actividades de operacién

Clases de pagos

Pagos a proveedores por el suministro de bignes y senvicios
Pagos a y por cuenta de los empleados

Pagos por primas de {as pdiizas suscritas

Qtras entradas {salidas) de efectivo

Flujos de Efectivo Actlvidades de Operacién
ACTIVIDADES DE INVERSION

Adquisiciones de propiedades, planta y equipo

Compras de activos intangibles

Flujos de Efectivo Actividades de Inversidn
ACTIVIDADES FINANGIAMIENTO

Aporie en efective por aumento de capital

Oftras entradas {salidas) de efectivo

Flujos de Efectivo de Actividades de Financiamiento
INCREMENTO (DISMINUCION) DE EFECTIVO
EQUIVALENTES EFECYIVO AL IN!CIO DEL PERICDO
EQUIVALENTES EFECTIVO AL FINAL DEL PERIODO

CONCILIACION RESULTALOS EJERCICIO Y LOS FLULOS QE

OPERACION

RESULTADO EJERCICIO SIN{PARTIC, TRAB. E IMP, RENTA}

AJUSTE POR PARTIDAS DISTINTAS AL EFECTIVO:
Ajusies por gasto de depreciacion y amortizacion

Ajustes por gastos por deterioro recon.en resultados periodo
Ajusles por gastas en provisioneas

CAMBIOS EN ACTIVOS Y PASIVOS:

{Incremento) disminucién en cuentas por cobrar clientes
{Incremento) disminucidn en otras cuentas por cobrar
{Incremento) disminucion en anlicipos de proveedores
{Incremento) disminucidn en inventarios

{incremento} disminucitn en otros activos

incremento {disminucion) en cuentas por pagar comerciales
Incremento {disminucidn) en ofras cuentas por pagar
incremento (disminucitn) en beneficios empleados
incremento (disminucion) en anticipos de clientes
Incremento {disminucion) en otros pasivos

FLUJOS DE EFECTIVQ DE ACTIVIDADES DE QPERACION

Ve
. "r\t‘\

lng Jose Sermanate Norgia
= Ut

2016
43 213 169,37
42 939 914 04
70 630,38
202 524,95
-33 560 351,55
-25 535 980,87

2015
43 368 853,26
42 359 634,74
58 700,55
950 517,97
-37 498 911,47
-27 088 404,70

-7 727 902,33 -8 898 810,80
- 684 436,45 - 585 304,04

- 12 027,90 - 16 391,84
8252 817,82 5 86% 941,79
-8 554 220,42 -10 486 482,68
0,00 ~33 712,00

-8 554 220,42 -16 520 194,68
13 237 004,63 4807 219,42
- 965 562,84 885 134.46
12 371 441,75 5 692 353,88
12970 039,19 1042 100,89
3 061 657,26 8 019 556,27
22 031 696,45 9 061 657,26
612918512 -1 845 855,92
6 831 665,29 9 264 229,58
5712 272,20 5388 351,85
360 309,64 633 778,08
758 083,45 3242 099,65
-3708 032,59 -1 548 431,87
-1 638 034,22 -4 260 117,89
-2 102 584,79 276504321
124 857,91 -74 756,17
-2404 710,36 - 874 20325
241 526,91 - 505 833,47
1401 509,97 - 662 628,83
940,69 - 7g625 91

- 36264035 - 385 906,53
361 667 42 186 967,60
668 534,23 233281917

9 252 817,82 5 869 541,75

/%/

Igg;ﬁeovanﬂyﬂéyes P.
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EMPRESA ELECTRICA PROVINCIAL COTOPAXI S.A. ELEPCOSA

Auditoria a fos Estados Financieros por el gjercicio econdmico del afio terminado al 31
o de diciembre del 2018, realizade por {a Contraloria General del Estado, a través de la

Compafiia PROAUDIT. CIA. LTDA, en viriud del contrato de prestacion de servicios de
. auditoria 029-CGE-DAyYS-AE-2017, suscrito el 9 de agosto de 2017,

SECCION I

SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES
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CAPITULO |

Seguimiento al cumplimiento de recomendaciones emitidas por la Contraloria

s General del Estado

De la evaiuacion al cumplimiento de las recomendaciones constantes en el informe
DRO-DPC-AE-0003-2017, correspondiente al Dictamen de Auditoria Externa a ios
Estados Financieros de la Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A. ELEPCOSA, por
el ejercicio econdmicao terminado al 31 de diciembre de 2015, realizado por parte de la
Compafiia de Auditoria Auditum Cia. Lida., aprobado por el Director Regional el 9
marzo del 2017 y remitido al Presidente Ejecutivo con oficio 402-DR9 de 13 de marzo
del 2017, en el que se formularon once recomendaciones, de Jas cuales siete no
fueron cumplidas por lo que persisten estas deficiencias; mismas que por ser
importantes para el mejoramiento de las areas a las cuales estaban dirigidas, se

detallan:

1y

- Recomendaciones incumplidas

Diferencias entre la cartera pendiente de cobro y consumo de kilovatios

Al Jefe de Clientes

“... 3. Efectuara el seguimiento aquellos clientes cuyo consumo sea cero, con el
fin de determinar si la informacion es correcta previo a la emision de
facturacion...”

Situacidon actual

Para determinar los motivaos de los consumas de energia, el Jefe de Control de
Energia mediante memorando ELEPCOSA-JCE-2017-8810-M de 3 de mayo de 2017,
solicité a la maxima autoridad se realice una contratacién con terceros, a fin de
reubicar los medidores que se encontraban dentro de las viviendas para solventar la
lectura de las mismos; sefialando ademas, que la Direccion Comercial es la encargada
de analizar ia factibilidad de realizar la depuracién de estos clientes, por lo que no se

puede contar con informacion confiable previo a la emisién de las facturas.

\\If"‘-'-"'v"n.'c-'l K AT
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Ausencia de reglamentacién interna para la baja de facturas de consumo por

obligaciones vencidas y determinacion de provision de cuentas incobrables

Al Jefe de Cartera y Agencia

“ .. 4. Coordinaré conjuntamente con los Directores de Comercializacion y
Finanzas, la aprobacién de las politicas para dar de baja las facturas de
consumo por obligaciones vencidas, a fin de depurar de forma periodica l0s
valores pendientes de cobro, lo que permitird generar informacion actualizada
sobre indices de morosidad y recuperacion...”.

Situacion actual

No se evidencid la existencia de un proyecte de reglamentacién aprobado por parte
del Presidente Ejecutivo, que norme la haja de las facturas de consuma por
obligaciones vencidas que haya sido puesto en conocimiento del Directorio para su

aprohacion.

Diferencias de saldos en las cuentas por cobrar al Ministerio de Electricidad y

Energia Renovable

Al Contador General

“...-5. Coordinara conjuntamente con el Director de Finanzas las gestiones para
dar ef seguimiento a la concitiacion de los saldos por déficit tarifario, tarifa de la
dignidad y compensacién tarifaria, con los registros emitidos por el Ministerio de
Electricidad y Energia Renovable, con el fin de contar con informacién contable
para su presentacion en los estados financieros...”

Situacidn actual

El Contador General con memorando ELEPCOSA-CG-2017-10367-M de 5 de junio de
2017, expuso sus puntos de vista respecto a la recomendacion, dende sefiald que le
corresponde al Jefe de Clientes realizar la conciliacién mensual ¢on el Ministerio de
Electricidad y Energia Renovable, a fin de contar con informacién actualizada para el
registro contable, evidenciandose que esta aclividad no se ha efectuado por parte del

servidor mencionada para efectuar la conciliacidon respectiva.

S
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Falta de reconocimianto del deterioro de los bienes

Al Director de Finanzas

“... 6. Verificara la existencia de bienes inservibles y aprobara el tratamiento
contable adecuado, de acuerdo con los informes expedidos por la Jefa de
Bodega y Contador General.,.” _

Situacion actual

Se determing que el Director de Finanzas, no ha procedido con el fratamiento contable
adecuado a los bienes obsoletos, a razén de que los mismos no han sido puestos en
remate, ni han sido dados de baja de inventarios al 2017.

Falta de registro de los bienes utilizados en cambio de instalaciones, redes y

acometidas

Al Jefe de Inventarios y Avaliios

“... 8. Establecera procedimientos de control que permitan identificar a que
proyecto serén asignados los materiales utilizados en cambio de instalaciones,
redes y comefidas, efectuando actas de entrega, que pernitan asignar
responsables del uso de los bienes y comunicard al area contable -para su
registro..."

Situacidn actual

No se evidencid la elaboracidn del Manual de Politicas y Frocedimientos para
Propiedad, Planta y Equipo, por parte del jefe de Inventarios y Avallos para analisis y
aprobacién por parte del Directorio; que permita el control y tratamiento de los bienes.

Inconsistencias en fa estimacion de vidas utiles de los bienes que conforman el

rubro de propiedad planta y equipo

Al Jefe de inventarios y Avallios

“... 9. Aplicaré las politicas contables definidas para ef tratamiento de los bienes
totaimente depreciados, con la finalidad de registrar acorde a las condiciones de
uso reales de cada activo y contar con saldos contables confiables para la
presentacion de los estados financieros...”.

LIRTI P
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Situacién actual

No se ha dado tratamiento a los bienes de Propiedad Planta y Equipo totaimente N
depreciados por parte del Jefe de Inventarios y Avallos, debido a la falta de gestidon
respecto a la contratacién de un perito evaluador que permita actualizar los valores y

vida Util de los activos de propiedad planta y equipo.

Antigiiedad de depdsitos no identificados

Al Jefe de Cartera y Agencias

']

. 10. Realizara e/ seguimiento a los depdsitos no identificados y dejara
evidencia de fa gestion reafizada ante fas instftuciones financieras, con ia
finalidad de contar con inforrmacion confiable y definir politicas contables para ef
tratamiento de estos depdsitos...".

Situacién actual

¥

No se evidencid por parte del Jefe de Cariera y Agencias el seguimientc de los
depositos no identificados, lo gue no permite contar con informacion confiable y
oportuna para su regisiro correcto.

Al respecto, sobre la aplicacion de las recomendaciones, €! articulo 92 de la Ley
Organica de la Contraloria General del Estado, dispone:

“.. Las recomendaciones de auditoria, una vez comunicadas a fas instituciones
del Estado y a sus servidores deben ser aplicadas de manera inmediata y con el
caracter de obligatorio.. ",

Conclusién

El incumplimiento de siete recomendaciones que ¢constan en el informe DR9-DPC-AE-
0003-2017, emitido por la Contraloria General del Estado, por parie de! Directores de
Finanzas, Jefe de inventarios y Avallios, Jefe de Clientes y Jefe de Cartera y Agencia,

origino que ias deficiencias se mantengan y no se mejore el sistema de contro! interno,

?n las areas a las gue fueron dirigidas.
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Recomendacion

) Al Presidente Ejecutivo

1. Cumplira y dispondré a los servidores a quienes estan dirigidas las
recomendaciones que constan en los informes de Contraloria General del Estado,

las apliquen y verificara su ejecucion en forma permanente a través de reportes
periddicos.
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EMPRESA ELECTRICA PROVINCIAL COTOPAXI S.A. ELEPCOSA.

Auditoria a los Estados Financieros por el gjercicio econdmice del afio terminadoe al 31
de diciembre del 20186, realizado por ia Contraloria General del Estado, a través de la
Compafiia PROAUDIT. CIA. LTDA, en virtud del contrato de prestacion de servicios de
auditoria 029-CGE-DAYS-AE-2017, suscrito el 9 de agosto de 2017,

SECCION 1l

RESULTADOS DE LA AUDITORIA




95 LL 10201080




SETLLBLOZPLIED

CAPITULO 1l

Informacidén financiera presentada tardiamente a la Superintendencia de

Compaiiias

La empresa, no presentd durante el primer cuatrimestre del afo subsiguiente la
informacidén obligatoria a Jla Superintendencia de Compafilas como los informes
relacionados al Balance General, Estado de Resultado Integral, Estado de Cambios en
el Patrimonio, Estado de Flujos de Efectivo y Notas a los Estados Financieros, némina
de accionistas, gerencia, informe de comisario, y ndmina de administradores,

correspondientes al gjercicio econdmico terminado al 31 de diciembre de 2018.

El Contador General con memorandums EELEPCOSA-GG-2017-00781, 02595,
03896, 03167, 06440, 10367 y 20367 de 13 de enero, 7 de febrero, 24 de febrero, 15
de febrero, 5 de abril y 5 de junio de 2017, respectivamente, requiridé a los Jefes
Departamentales relacionados, la entrega de la informaciéon financiera vy

complementaria para el cierre contabie, sin recibir ninguna respuesta.

Situacién que se origind por cuanto los Directores de Fihanzas, Directores de
Relaciones Industriales, Jefe de Cartera y Agencia, Asesor Juridico y Jefe de
inventarios y Avallos, no proporcionaron oportunamente la informacidén necesaria al
Contador General para proceder al cierre contable y elaboracién de los estados
financieros, 10 que ocasiond que no se cuente con informacién financiera confiable
para [a toma de decisiones; asf{ como ia generacion de muitas, conforme [a fecha de
presentacion de la informacidn, por la entrega posterior al organismo de contro! por lo
que {os servidores incumplieron los articulos 20 y 289 de la seccidon 10 de los
balances, de la Ley de Compafifas, publicada en el Registro Oficial 312 de 5 de

noviembre de 1999, en su orden respectivo, sefialan:

",..Las compafiias constituidas en ef Ecuador, sujetas a fa vigilancia y control de
la Superintendencia de Compariias, enviaran a esta, en el primer cualrimestre de
cada afto; a) Coplas autorizadas del balance general anual, del estado de la
cuenta de pérdidas y ganancias, asi como de fas memorias e informes de los
administradores y de los organismos de fiscalizacion establecidos por la Ley; b)
La némina de los administradores, representantes legales y socios o accionistas,
y, ¢} Los demas datos que se contemplaren en el reglamento expedido por fa
Superintendencia de Compafiias. El balance general anual y el estado de la
Quenfa de pérdidas y ganancias estaran aprobados por /a junta general de
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socios o accionistas, segun el caso, dichos documentos, 1o mismo que aquellos
a los que aluden los literales b) y c) del inciso anterior, estaréan firmados por las
personas que determine el reglamento y se presentarén en la forma que sefiale
la Superintendencia....- Los administradores de la compariia estan obligados a
elaborar, en el plazo méaximo de tres meses contados desde el cierre del
gfercicio econdémico anual, el balance general, el estado de la cuenta de
pérdidas y ganancias y la propuesta de distribucién de beneficios, y presentarlos
a consideracién de la junta general con la memoria explicativa de la gestion y
situacién econémica y financiera de la compahia...- El balance general y el
estado de la cuenta de pérdidas y ganancias y sus anexos reflejaran fielmente la
situacién financiera de la compafiia a la fecha de cierre del ejercicio social de
que se trate y el resultado econdmico de las operaciones efectuadas durante
dicho egjercicio social, segun aparezcan de las anotaciones practicadas en los
libros de la compafifa y de acuerdo con lo dispuesto en este parédgrafo, en
concordancia con |os principios de contabilidad de general aceptacion...”.

El nimero 5 del articulo 11 Deberes y atribuciones del Gerente General, de la Ley
Organica de Empresas Publicas, publicada en el Registro Oficial Suplemento 48 de 16

de octubre de 20089, sefalan:

“...Presentar al Directorio las memorias anuales de la empresa publica y los
estados financieros...”.

El nimero 2.2.1.5. Régimen previsto para las empresas incluidas en e/ Mandato
Constituyente 15, expedido por la Asamblea Nacional Constituyente el 23 de julio de

2008, expresa:

“...en virtud de sus indicadores de gestion, las siguientes sociedades anénimas:
Empresa Eléctrica Quito S.A., Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A., Empresa
Electrica Regional Norte S.A., Empresa Eléctrica Regional Centro Sur C.A.;
Empresa Eléctrica Cotopaxi S.A.; Empresa Eléctrica Riobamba S.A.; Empresa
Eléctrica Ambato Regional Centro Norte S.A.; y, Empresa Eléctrica Azogues
S.A.; hasta que se expida el nuevo marco juridico del sector eléctrico, seguirén
operando como compafiias andénimas reguladas por la Ley de Compafias,
exclusivamente para los asuntos de orden societario. Para los demas aspectos
tales como el régimen tributario, fiscal, laboral, contractual, de control y de
funcionamiento de las empresas se observaran las disposiciones contenidas en
esta Ley. Igual tratamiento, en virtud de sus indicadores de gestién, se aplicaré a
la empresa ELECTRO GENERADORA DEL AUSTRO ELECAUSTRO S.A...."

La Norma de Control Interno 100-03 Responsables del control interno, indica:

“...El disefio, establecimiento, mantenimiento, funcionamiento,
perfeccionamiento, y evaluacién del control interno es responsabilidad de la

maxima autoridad, de los directivos y demas servidoras y Servidores de |la
entidad, de acuerdo con sus competencias...”.
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Con oficios DAPrA-CPXER-017-Of-108, 121, 122, 123 y 127 de 27 de octubre de
2017; DAPrA-CPXEP-017-0f-151, 152, 153 y 156 de 1 de noviembre de 2017 vy
DAPrA-CPXEP-017-0f-162, de 6 de noviembre de 2017, respectivamente, se
comunicaron resultados provisionales al Presidente Ejecutivo, Directores de Finanzas,
Directores de Relaciones Industriales, Jefe de Cartera y Agencia, Jefe de Inventarios y
Avallos y Asesor Juridico.

El Presidente Ejecutivo del periodo de actuacion entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre de 2016, en comunicacién de 9 de noviembre de 2017, no manifestd su

respuesta en funcidn al comentario de la auditoria.

El Jefe de Inventarios y Avallos, que actud en el periodo comprendido entre el 1 de
enero y el 31 de diciembre de 20186, con oficio ELEPCOSA-JI-2017-001-OF de 31 de
octubre de 2017, manifesté:

“... Si bien es cierto el Departamento de Contabilidad solicita fa informacion,
segun indica en los memorandos mencionados, también es necesario sefialar
que para preparar la informacion de activos, previamente Contabilidad debe
remitir a la Jefatura de Inventarios, la informacion relacionada a las adiciones
contables del afio 2016, es decir los reportes de los bienes que fueron
tfransferidos a la cuenta de activos, con la cual el Departamento de Inventarios
genera todos los activos valorados... La Jefatura de Inventarios ha solicitado
varias veces, que por intermedio de la Direccion Financiera, el Departamento de
Contabilidad remita la informacion referente a fas adiciones de activos, en los
siguientes memorandos...”

Posterior a la conferencia final, el Jefe de Inventarios y Avaltos, en oficio ELEPCOSA-
JI-2017-004-OF de 16 de noviembre de 2017, expreso:

“... La jefatura de inventarios ha solicitado varias veces, que por intermedio de la
Direccion Financiera, el departamento de contabilidad remita ia inforrmacion
referente a adiciones de activos...”.

Lo manifestado por el servidor ratifica el comentario del equipo de auditoria, por
cuanto ta informacién referente a las adicicnes de actives ho fue entregada por parte
del Director Financiero, 1o que no permitié elaborar los estados financieros para su

presentacién en los plazos previstos.

\_\ L R S L
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Conclusién

Ei Presidente Ejecutivo, no presentd al Directorio y a la Junta de Accionistas los
estados financieros, informe de némina, de acclonistas, Informe de gerencia, informe
de comisario, y némina de administradores; cerrespondientes al ejercicio econdémico
terminado a! 31 de diciembre de 2016. en los plazos definidos, debido a gue no
requiri6 oportunamente al Director de Finanzas y este a su vez, no coordino la
recepcion de la informacién basica por parte del Director de Relaciones Industriales,
Jefe de Cartera y Agencia, Asesor Juridico y Jefe de Inventarios y Avaluos;
ocasionando gue no se cuente con toda la informacion financiera confiable para ta
toma de decisiones; asi como la generacion de multas, conforme la fecha de
presentacion de la informacion, por la entrega posterior al organismo de control, por o

gue los servidores inobservaron las normas e incumplieron las leyes antes indicadas.

Recomendaciones
Al Presidente Ejecutivo

2. Dispondra al Director de Finanzas la pfesentacic’m de Ia informacién obligatoria a la
Superintendencia de Comparfias, correspondientes a los ejercicios economicos
terminados al 31 de diciembre, durante el primer cuatrimestre de! afio

subsiguiente.
Al Director de Finanzas

3. Coordinara conjuntamente con los Jefes Departamentales, la entrega oportuna de

la informacion financiera y complementaria para el cierre contable.
Utilizacién de licencias de paquetes informaticos sin propiedad intelectual

La empresa para el cumplimiento de las actividades operativas y administrativas de los
servidores de las diferentes unidades administrativas, utiliza equipos informaticos de
escritorio y iaptops con software para ofimatica, antivirus, comercial, contable, bases
de datos entre otros; determinandose que, en un numero de setenta no contaron con
la autentificacion de las mismas.

T T
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El Jefe de iInformatica con memorando ELEPCOSA-JI-2013-14899-M de 6 de
septiembre de 2013, comunicd a la maxima autoridad sobre este particutar, sin que se

haya tomado ninguna accién al respecto.

Hechc que se originé por cuanto el Presidente Ejecutivo y Jefe de informatica no
realizaren los tramites respecto a la autentificacion de la licencia legal de office y/o
windows, lo que ocasiond que no se salvaguarde la informacién de los equipos
informaticos, por los servideres mencionados incumplieron los articulos 312 y 313 de
la Ley de Propiedad Intelectual, publicade en el Registro Oficial 426 de 28 de

diciembre de 2006, que sefialan;

‘... Art. 312.- Si el actor indicare que para fa prueba de la violacién de fos
derechos se requiere de inspeccion judicial previa, el juez la dispondra sin
notificar a la parte contraria y podra ordenar durante fa difigencia fas medidas
cautelares pertinentes. Para este fin concurrira con los funcionarios que debhan
cumplir tales medidas....- Art. 313.- En caso de obras fijadas efectronicamente
en dispositivos de informacion digital o por procedimientos anélogos, o cuya
aprehension sea dificil o pueda causar graves dafios al demandado, el juez,
previo consentimiento del actor y si fo considera conveniente, podra ordenar que
los bienes secuestrados permanezcan bajo la custodia del demandado, fuego de
identificados, individualizados e inventariados, sin perjuicio del secuestro de fas
fijaciones sobre soportes removibles.. - El juez deberd poner sellos sobre los
bienes identificados, individualizados e inventariados...”.

Esta observacion, de ninguna manera significa que deba comprar licencias; sino que
en cumplimiento de las leyes y que sin hacer uso de recursos necesarics para otras
areas, la empresa pueda usar ¢l software libre, en concordancia al articuio 1, del
Decreto 1014, de 10 de abril de 2008, que establece como politica pablica para las
entidades de la Administracién Publica Central, la utilizacidon de Software Libre en sus

sistemas y equipamientes informaticos.

Ademas, el articulo 4, del mencionadoe Decreto, indica:

“..se faculta la utilizacion de software propietario (no Libre) tnicamente cuando
no exista unha solucion de Software Libre que supla fas necesidades requeridas,
o cuando esté en riesgo fa seguridad nacional...”.

Incbservaron las Normas de Control interne 100-03 Responsables del Control Interno

que sefiala:

“..El disefio, astablecimiento, mantenimiento, funcionamiento,
perfeccionamiento, y evaluacion del control interno es responsabilidad de fa

- !’,' LR T MY I S A I
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méxima autoridad, de los directivos y demds servidoras y servidores de fa
entidad, de acuerdo con sus competencias...”.

Y, 410-07 Desarrollo y adquisicion de software aplicativo, que expresa:

“...En los contratos realizados con terceros para desarrofio de software deberé
constar que l0s derechos de autor seran de la entidad contratante y el contratista
entregaré el cédigo fuente. En la definicién de los derechos de autor se aplicaran
jas disposiciones de la Ley de Propiedad intelectual. Las excepcionss seran
técnicamente documentadas y aprobadas por la maxima autoridad o su
delegado...”.

Mediante oficios DAPrA-CPXEP-017-Of-106 y 120 de 27 de octubre de 2017, DAPrA-
CPXEP-017-0f-143 y 146 de 1 de noviembre de 2017, se comunicaron resultados
provisionales al Presidente Ejecutivo y Jefe de Informatica.

El Presidente Ejecutivo que actud en el periodo comprendido entre el 1 de enero y el
31 de diciembre de 2018, en comunicacion de 2@ de noviembre de 2017, no expresd su
respuesta en relacion a lo comentado por el equipo de auditoria.

E! Jefe de Informética que actud desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, con
oficio ELEPCOSA-DI-2017-0001 de & de noviembre de 2017, indicd:

“...se consideré para el presupuesto del afio 2018 (primer trimestre) y de esta
manera contar con las ficencias corporativas legalizadas...”.

Lo manifestado por el servidor ratifica 1o comentado por el equipo de auditoria, por
cuanto se evidencié que iniciaron los tradmites para legalizacién de las licencias
corporativas para los equipos de computacion de la empresa, a aplicarse a partir de!
2018,

Conclusién

Setenta equipos de computacion, nc contaron con la legitimacion de las licencias
informaticas, debido a que el Presidente Ejecutivo y Jefe de informatica no realizaron
los tramites respecto a la autentificaciéon de la licencia legal de office y/o windows, 1o

que ocasiond que no se salvaguarde la informacién de los mismos.
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Recomendacion
Al Presidente Ejecutivo

4. Dispondra al Jefe de Informatica, efectué los tramites necesarios respecto a la
autentificacion de la licencia legal de los paquetes office y/o windows para el
cumplimiento de las actividades operativas y administrativas de los servidores de
las diferentes unidades administrativas, que utilizan equipos informaticos de

escritorio y laptops.

No se cumplié con la disposicion relativa al cambio del paquete accionario al

Ministerio de Electricidad y Energia Renovable

Al 31 de diciembre de 2016, la empresa no ha realizado el cambio del paguete
accionaric conforme 1o senala la Disposicion Décima Segunda de La Ley Organica del
Servicio Publico de Energia Eléctrica, publicada en el Registro Oficial Suplemenio 418
de 16 enero de 2015;

“... Las empresas citadas en {a Disposicion Transitoria Tercera, primer inciso del
Mandato Constituyente No. 15 y en la Disposicion Transitoria Segunda numeral
2.2.1.5 de la Ley Qrganica de Empresas Publicas, en el plazo de 15 dias
contado a partir de la vigencia de la presente ley, nolificaran al Ministerio de
Electricidad y Energia Renovable ef vafor nominal en libros de las acciones y
aportes para futura capitalizacion con el fin de que en el plazo maximo de 180
dias contados a partir de la notificacién antes sefialada, sean adquiridas y se
consolide el paquete accionario a favor de dicha Cartera de Estado. En caso de
que las empresas que constan en la Disposicion Transitoria Tercera, primer
inciso del Mandato Constituyente No. 15 y en la Disposicion Transitoria Segunda
numeral 2.2.1.6 de {a {ey Organica de Empresas Publicas existan accionistas
que pertenezcan a instituciones publicas del Gobierno Central y a empresas
ptiblicas del sector eféctrico, dichas acciones pasaran a litulo gratuito al
Ministerio de Eteciricidad y Energla Renovable.. .- El Ministerio de Eleclricidad y
Energia Rencvable podra pagar flas acciones y aportes para futuras
capitalizaciones a los gobiernos auténomos descentralizados, a fravés de la
gjecucion de obras de infraestructura en sus respectivas circunscripciones...”,

Situacion que se origind por cuanto el Presidente Ejecutivo, que actud en el periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre del 2018, no realizé los tramites
respecto a la transferencia del paquete accionario al MEER, lo gque ocasiond que no se
capitalice la empresa con la finalidad de emprender nuevos proyectos en beneficio de
la ciudadania; por lo que, incumplié iz Disposicién Décima Segunda de La Ley
Organica del Servicio Publico de Energia Eléctrica, e inobservd la Norma de Control
Interno 100-03 Responsables del Control Interno que sefala:
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“..El disefio, establecimiento, mantenimiento, funcionamiento,
perfeccionamiento, y evaluacién del control interno es responsabilidad de la
méxima autoridad, de los directivos y demés servidoras y servidores de |a
entidad, de acuerdo con sus competencias...”. .

Con oficios DAPrA-CPXEP-017-Of-106 de 27 de octubre de 2017 y DAPrA-CPXEP-
017-0f-146 de 1 de noviembre de 2017, se comunicé resultados provisionales al

Presidente Ejecutivo.
El Presidente Ejecutivo que actué en el periodo comprendido entre el 1 de enero y el
31 de diciembre de 2016, en comunicacién de 9 de noviembre de 2017, no

proporciono su respuesta en funcién del comentario, por lo cual se ratifica el mismo.

Conclusién

El Presidente Ejecutivo no realizd los tramites respecto a la transferencia del paquete

accionario al MEER, de acuerdo a lo dispuesto en la Disposicion Décima Segunda de

R4

la Ley Organica del Servicio Publico de Energia Eléctrica; lo que ocasioné que no se
capitalice la empresa, con la finalidad de emprender nuevos proyectos en beneficio de .

la ciudadania.
Recomendacion

Al Presidente Ejecutivo

5. Realizara los tramites necesarios para la transferencia del paquete accionario al
Ministerio de Electricidad y Energia Renovable, en cumplimiento a lo dispuesto en
la Disposicién Décima Segunda de La Ley Orgéanica del Servicio Publico de
Energia Eléctrica, a fin de capitalizar la empresa para la ejecucién de nuevos

proyectos.”

Falta de declaracion de ventas a crédito a la Direcciéon Nacional de Registro de

Datos Publicos -

En el afio 2016, la empresa no realizdé mensualmente las declaraciones de las ventas
a crédito en el portal de la Direccién Nacional de Registro de Datos Publicos,
generadas por los servicios prestados de energia eléctrica a la ciudadania de

o
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Cotopaxi, para conocimiento del sistema crediticio y correspondiente ayuda para
cobrar deudas de dificil cobranza.

El Contador General que actud desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, en
memorando ELEPCQOSA-DF-2017 de 26 de octubre de 2017, informa vy pone en
consideracion del Presidente Ejecutivo ia aplicacion de lo establecido en la Ley vy
Reglamento del Sisterma Nacional de Registro de Datos Publicos y Resolucién No.
SC.DSC.G.13.011 en ia empresa,

Situacion que se origind por cuanto los Directores Comerciales y Jefe de Cartera y
Agencia no coordinaron con los Directores de Finanzas la presentacion de la
documentacion, respecto a las ventas a crédito correspondientes al 2016, lo que
ocasiond que no se coadyuve en la recuperacion de cartera de los usuarios que se
encuentran impagos por el servicio brindado; por lo que, los servidores incumplieron el
articulo 1 de la Resolucion SC.DSC.G.13.002 de 15 de marzo de 2017, emitido por la
Superintendencia de Compariias y publicado en el Registro Oficial 930 de 10 de abril
de 2003, que establece:

“...Las compafdifas sujetas a la supervision y control de la Superintendencia de
Compafifas que dentro del giro ordinario de sus negocics realicen ventas a
crédito tendran la obligacidon de suministrar informacion sobre dichas
operaciones al Registro Crediticio del Sistema Nacional del registro de Datos
Pablicos, de manera mensual, en la forma prevista en la Ley y de conformidad
a los siguientes parametros...”.

Ademas, inobservaron la Norma de Control interno 100-03 Responsables del control

interno que sefala:

“...El disefio, establecimiento, mantenimiento, funcionamiente,
perfeccionamiento, y evaluacion del control interno es responsabifidad de la
maxima autoridad, de los directivos y demas servidoras y servidores de Ia
entidad, de acuerdo con sus competencias...".

Con oficios DAPrA-CPXEP-017-0Of-108 de 27 de octubre de 2017; DARrA-CPXEP-
017-0f-138, 140, 148 de 1 de noviembre de 2017 y DAPrA-CPXEP-017-Of-225 de 7
de noviembre de 2017, se comunicaron resuitados provisionales a los Directores de
Finanzas, Directores Comerciales, Jefe de Cartera y Agencia.

.-\ L A R I IE N TR

59




957 LY BLOEP 2D

El Director Comercial que actlo en el periodo comprendido entre el desde el 1 de
enero al 31 de octubre de 2016, con oficio, ELEPCOSA-GC-2017-0004-0 de 17 de
noviembre de 2017, sefiald;

(1

. se procedid realizar la consulta a oltras eléctricas quienes indicaron que
tampoco realizan dicha declaracion...”.

Lo manifestado por el servidor ratifica el comentario del equipo de auditoria, por
cuanto al 31 de diciembre de 2018, la empresa no ha efectuado la declaracion
mensual de las ventas a crédito a la DINARDAP.

Conclusién

No se efectud la declaracién de ventas a crédito a la DINARDAP por cuanto, los
Directores Comerciales y Jefe de Cartera y Agencias no coordinaron con |los
Directores de Finanzas, la presentacion de la documentacion sobre la cartera del afio
2016, lo que ocasiond que no se coadyuve en la recuperacion de cartera de los

usuarios gque se encuentran impagos por g! servicio brindado.
Recomendacion

Al Director Comercial y Jefe de Cartera y Agencia

8. Coordinaran conjuntamente con & Director de Finanzas la presentacién de la
documentacion respecto a las ventas a crédito, a fin de que se reporte a tiempo la
informacion en el portal de la Direccidn Nacional de Registro de Datos PUtlicos,
para conocimiento del sistema crediticio.

No se publicd el reglamento interno en su pagina wehb empresarial

Al 31 de diciembre de 2016, la empresa no ha publicado el Reglamento Interno en su

pagina Web de conformidad a lo que dispone la Ley Organica de Transparencia y
Acceso a la informacion Publica,

Situacion que se origind por cuanto el Presidente Ejecutivo, asi como la Asistente
Profesional no dispusieron al Jefe de Informética, la publicacion del reglamento

iptemo, lo que ocasiond que dicha informacién, no esté disponible ni accesible para

\.
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conocimiento de la ciudadania, por lo que los servidores mencionados incumplieron el
articulo 45 de la Ley Organica de Empresas Publicas, que establece:

“...Las empresas ptblicas deberan divuigar en sus sitios Web, entre ofros
aspectos: la informacion financiera y contable del ejercicio fiscal anterior; fa
informacion mensual sobre la ejecucion presupusstaria de la empresa; el informe
de rendicion de cuentas de los administradores, los estudios comparativos de fos
dos ditimos efercicios fiscales, sus reglamentos internos; y, de ser posible, ef
estado o secuencia de los framites o petitotios que hagan los usuarios o
consumidores..."

Los articulos 1, 9 y 12 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica publicada en el Registro Oficial Suplemento 337, de 18 de mayo de 2016, en

su orden respectivo establecen:

‘... Art. 1.- Principio de Publicidad de la Informacion Publica.- El acceso a la
informacidn publica es un derecho de las personas que garantiza el Estado.
Toda fa informacion que emane o que esté en poder de las instituciones,
organismos y entidades, personas juridicas de derecho piiblico o privado que,
para el tema materia de la informacion tengan participacion del Estado o sean
concesionarios de éste, en cualquiera de sus modalidades, conforme lo dispone
fa Ley Organica de la Contraloria General del Estado; las organizaciones de
trabajadores y servidores de las instituciones del Estado, instituciones de
educacion superior que perciban rentas del Estado, las denominadas
organizaciones no gqubernamentales (ONGs), estdan sometidas al principio de
publicidad; por lo tanto, toda informacion que posean es publica, salvo las
excepciones establecidas en esta Ley.. Ant. 9.- Responsabilidad sobre la entrega
de la Informacion Publica.- El titufar de la entidad o representante legal, sera el
responsable y garantizara la atencion suficiente y necesaria a la publicidad de /a
informacién pblica, asi como su liberfad de acceso ... Art. 12.- Presentacion de
Informes.- Todas las instiiuciones publicas, personas juridicas de derecho
publico o privado y demas entes sefialados en ef articuio 1 de la presente Ley, a
fravés de su titular o representante legal, presentaran a la Defensoria del
Pueblo, hasta el tltimo dia laborable del mes de marzo de cada afio, un informe
anual sobre el cumplimiento dsi derecho de acceso a fa informacion piblica, que
contendra.- a) Informacion del periodo anterior sobre el cumplimiento de las
obligaciones que le asigna esta Ley;- b) Detalle de las solicitudes de acceso a ia
informacion y el tramite dado a cada una de ellas, y,.- ¢) Informe semestral
actualizado sobre el listado indice de informacion reservada...”

Ademas, inobservaron o dispuesto en la Norma de Control Interno 100-03
Responsables de! Control Interno que sefala:

“ L El disefio, establecimiento, mantenimiento, funcionamiento,
perfeccionamiento, y evaluacion del control interno es responsabilidad de la
maxima autoridad, de los directivos y demés servidoras y servidores de la

entidad, de acuerdo con sus competencias...”.
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Mediante oficios DAPrA-CPXEP-017-0Of-108, 118 y 120 de 27 de octubre de 2017,
DAPrA-CPXEP-017-0f-141, 143 y 146 de 1 de noviembre de 2017, se comunicaron
resultados provisionales al Presidente Ejecutivo, Jefe de Informatica y Asistente

Profesional.

El Jefe de Informatica que actud desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, con
oficio ELEPCQOSA-DI-2017-0001 de 6 de noviembre de 2017, indico:

“...el manejo técnico del portal web lo realiza el Departamento de Informatica
segun requerimiento de las areas solicitantes, por lo que la responsabilidad de la
publicacion es de las mismas; las diferentes areas deben solicitar la
publicacién...”.

Lo manifestado por el servidor ratifica lo comentado por el equipo de auditoria, en

relacion a que no se publicd el reglamento interno de la empresa en el portal web.

La Asistente Profesional del Departamento de Relaciones Publicas que actué en el
periodo comprendido entre el 12 y el 31 de diciembre de 2016, con comunicacién de 6
de noviembre de 2017, expreso:

“...laboro en el drea de relaciones publicas y como se encuentra en el detalle de
mis funciones soy una Community Manager de Elepco...”

Lo manifestado por la servidora ratifica el comentario del equipo de auditoria, por
cuanto en la descripcion de sus funciones, indica que dentro de su cambio
administrativo es de “administrar la informacion subida a las herramientas

comunicativas on-line que posee la empresa”.
Asi mismo en comunicacion de 16 de noviembre de 2017, manifesto:

‘... me permito dirigir a usted para realizar un alcance a mi respuesta en el Oficio
entregado a usted el 06 de Noviembre del presente afio, con la finalidad de
informarle que el Reglamento Interno de la institucion se encuentra en la pagina
web de ELEPCO y puede verificarlo en el siguiente link:
http.//elepcosa.com/?page id=747..."

Lo manifestado por la Asistente Profesional ratifica lo comentado por el equipo de

auditoria, por cuanto el Reglamento Interno de la empresa fue publicado el 15 de

noviembre de 2017, fecha posterior a la conferencia final.
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Conclusion

No se publicé el Reglamento Interno en la pagina Web de la empresa, de conformidad
alo que dispene 1a Ley Qrganica de Transparencia y Acceso a la informacién Publica;
debido a que el Presidente Ejecutivo, asi como la Asistente Profesional del
Departamento de Relaciones Publicas, no dispusieron at Jefe de Informética, la
publicacién del mismo, lo que ocasiond que dicha informacion, no esté disponible ni

accesible para conocimiento de la ciudadania.
Recomendaciones
Al Presidente Ejecutivo

7. Garantizara la atencion suficiente y necesaria a la publicidad de la informacién
publica, asi como su libertad de accesoc y presentara a la Defensoria del Pueblo un
informe anual sobre el cumplimientc del derecho de acceso a la informacion

publica.
A la Asistente Profesional

8. Administrara la publicacién del reglamento interno, en el portal web de fa empresa,
a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en la Ley Organica de Transparencia y
Accese a Ja Informacion Publica con la finalidad de contar con instrumentos

necesarios para la empresa,

No se realizd la encuesta de satisfaccion al cliente 2016 ante el CONELEC

No se efectud la encuesta anual de satisfaccion del cliente para el afio 2016, conforme
el articulo 4 de {a Ley Organica de Defensa del Consumidor, pubilicada en el Registro
Oficial Suplemento 116 de 10 de julio de 2000, que estabiece:

“ . .Derechos del Consumidor,- Son derechos fundamentales del consumidor, a
mas de los establecidos en la Constitucion Politica de fa Reptblica, tratados o
convenios internacionales, legisfacion interna, principios generafes del derecho y
costumbre mercantil, los siguientes.... 2. Derecho a que proveedores publicos y
privados oferten bienes y servicios compelitives, de optima calidad, y a elegirios
con libertad; 3. Derecho a recibir servicios basicos de optima calidad...”.

The o, -
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El articulo 27 del Reglamento Sustitutivo del Reglamento de Suministro del Servicio de
Electricidad, expedido en Decreto Ejecutivo 796 de 10 de noviembre de 2005 vy
publicado el Registro Oficial 150 de 22 de noviembre de 2005, sefala:

“...Encuestas.- El distribuidor efectuaréa a su costo y al menos anualmente, una
encuesta a los consumidores ubicados en su zona de concesion, para obtener
datos que permitan calificar la calidad de la prestacion del servicio.- La encuesta
serg contratada por el distribuidor y se efectuara, a traves de empresas
especializadas, sobre la base de una muestra técnicamente establecida y los
términos de referencia determinados por el CONELEC. Los resultados serén
comunicados por el distribuidor al CONELEC...".

Hecho que se origin6, por cuanto el Director Comercial que actudé desde el 1 de
noviembre al 31 de diciembre de 2016, declard desierto el proceso de la encuesta
anual de satisfaccidén al consumidor el 8 de noviembre de 2016 y no reactivd el mismo,
lo que ocasiond que no se cuente con esta informacidon para mejorar el servicio

brindado a la ciudadania.

Ademas, inobservo lo dispuesto en la Norma de Control Interno 100-03 Responsables

del control interno que indica:

“ . .El disefio, establecimiento, mantenimiento, funcionamiento,
perfeccionamiento, y evaluacion del control interno es responsabilidad de la
maxima autoridad, de los directivos y demas servidoras y servidores de la
entidad, de acuerdo con sus competencias...”.

Con oficios DAPrA-CPXEP-017-Of-116 y 117 de 27 de octubre de 2017 y DAPrA-
CPXEP-017-Of-139 y 140 de 1 de noviembre de 2017, se comunicaron resultados

provisionales a los Directores Comerciales.

El Director Comercial que actlio en el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31
de octubre de 2016, con oficio, ELEPCOSA-GC-2017-0004-O de 17 de noviembre de
2017, expreso:

“... Con fecha 12 y 14 de octubre la Direccion Comercial remite el acta de
revision de pliegos (...)".

Lo manifestado por el servidor ratifica el comentario del equipo de auditoria por cuanto
se evidencio que, desde 29 de junio hasta el 12 de octubre de 2016, se mantuvo sin

seguimiento la implementacion de la encuesta, lo que ocasiono que no se ejecute con
oportunidad.

R N N S

64



8% L1 BLOZFLIED

El Director Comercial que actud desde el 1 de noviembre al 31 de diciembre de 20186,
con comunicacion de 1 de noviembre de 2017, senald:

“..Se fanzo el proceso el 20 de diciembre de 2017. Dicho proceso fue
adjudicado el 11 de enero de 2017...".

Lo manifestado por el servidor ratifica el comentario del equipo de auditoria, por
cuanto el proceso adjudicado para la realizacién de la encuesta satisfaccion clientes

corresponde al afo siguiente, mas no al 2016,
Conclusion

No se realizd la encuesta de satisfaccion del cliente para el afio 2016, debido a que &l
Director Comercial que actud en el periodo comprendido entre el 1 de noviembre y 31
de diciembre de 2016, declard desierto el proceso para la contratacidon de una
consultoria el 8 de noviembre de 2016 y no reactivd el mismo, lo que ocasions que no

se cuente con informacién para mejorar el servicio brindado a la ciudadania.

Recomendacién
Al Director Comercial

9. Realizard las gestiones necesarias, a fin de lievar a cabo anualmente la encuesta
de satisfaccion ai cliente, a los consumidores ubicados en {a zona de concesidén de
ELEPCOSA, a fin de obtener datos due permitan calificar la calidad de la
prestacion del servicio, y comunicara los resultados al CONELEC.

Ausencia de control en la administracion de claves del sistema contable

A parir del afio 2016, la empresa para el registro de las operaciones contables,
financieras y generacion de estados financieros, adquirié el sistema contable CGWEB
a través del contrato 053/2015, determindndose que la administracién de claves y
designacion de perfiles para el ingreso y salida de nuevos usuarios, se encontraba a
cargo del proveedor, ademaés esta adquisicion, no fue consultada en ningun momento

con el area de sistemas, conforme lo sefiald el Jefe de Informatica en oficio
IELEPCOSA-DI-zm 7-0001.

R TR T I |
i

65




9511 BLAS/YL/ED

Hecho que se origind por cuanto el Director de Finanzas que actudé desde el 1 de
mayo al 31 de diciembre de 2016 y el Tesorero en calidad de Administrador de
Contrato, no solicitaron al proveedor del sistema contable los lineamientos y accesos
para la administracion del mismo, tampoco el Jefe de Informatica lo requirid,
ocasionando gue exista un riesgo de control como no se precautele los intereses de Ia
embresa; por lo que, los servidores inobservaron las Normas de Control Interno

100-03 Responsables del Control Interno que sefala:

“ El disefio, establecimiento, mantenimiento, funcionamiento,
perfeCC/onam/ento y evaluacién del control interno es responsabilidad de la
maxima autoridad, de los directivos y demas servidoras y servidores de la
entidad, de acuerdo con sus competencias...”.

Y, 410-07 Desarrollo y adquisicién de software aplicativo, numeros 7 y 9, que
establecen:

“...7. En los contratos realizados con terceros para desarrollo de software
deberé constar que los derechos de autor serén de la entidad contratante y el
contratista entregaréa el codigo fuente. En la definicion de los derechos de autor
se aplicardn las disposiciones de la Ley de Propiedad Intelectual. Las
excepciones serén técnicamente documentadas y aprobadas por la méxima
autoridad o su delegado...- 9 Los derechos de autor del software desarrollado a
la medida pertenecerén a la entidad y serén registrados en el organismo
competente. Para el caso de software adquirido se obtendra las respectivas
licencias de uso...”.

Con oficios DAPrA-CPXEP-017-Of-120 de 27 de octubre de 2017, DAPrA-CPXEP-
017-0Of-143 de 1 de hoviembre de 2017, DAPrA-CPXEP-017-0Of-221 de 6 de
noviembre de 2017, y DAPrA-CPXEP-017-0f-226 de 7 de noviembre de 2017, se
comunico resultados provisionales al Director de Finanzas, Jefe de Informatica y al

Tesorero como Administrador de Contrato.

El Tesorero quien actué como Administrador del Contrato, durante el periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2016, en comunicacién de 14

de noviembre de 2017, no expresd su respuesta en funcién del hallazgo del equipo de
auditoria por lo que se ratifica el comentario.

El Jefe de Informatica que actué desde el 1 de enero al 15 de mayo de 2016, con
oficio ELEPCOSA-DI-2017-0001 de 6 de noviembre de 2017, expreso:
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“_..no tuvo administracién directa el Departamento de Informatica, se lo realizo a
través de la Direccién Financiera cuyo administrador era ef...”,

Lo sefialado por el servidor ratifica lo comentado por el equipe de auditoria, por cuante

no se ha recibido la administracion de claves.
Conclusién

No existié control en fa administracion de claves del sistema contable por cuanto, la
administracion y designacion de perfiles para el ingreso y salida de nueves usuarios
del sistema contable CGWEB, se encontraba a cargo del proveedor debido a que el
Director de Finanzas y el Tescrerc en calidad de Administrader de Contrato, no
solicitaron los lineamientos y accesos para la administracién del mismo; ademads esta
adquisicién no fue consultada en ningun momento con el area de sistemas,
ocasionhando que exista un riesgo de contro!l de que no se precauteie los intereses de

. T la empresa.
. Recomendaciones

Al Administrador de Contrato y Director de Finanzas

10. Solicitaran al proveedor del sistema contable CGWEB los accesos para Ia
administracion de claves y designacion de usuarios, con el fin de precautelar los
intereses de la empresa.

Al Jefe de Informatica

11. Procedera a la administracién del sistema contable CGWEB, respecto a los
usuarios y perfiles, lo que se realizara por pedide del Director de Finanzas. -~

Ausencia de control en garantias

Durante el periode de analisis la empresa recibié garantias que respaldan las

equuisiciones, prestacién de servicics, consultorias y obras entregadas por parte de
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los proveedores; determinandose que, las garantias de 3 contratos no se enconirarcn

vigentas:
Proveedor Fecha Descripcion F. venc, | Valor USD,
ESPIN Andicipo 30% contrato 81/2011, revisidn medidores consumo
VILLAMARIN | 2011-08-09 | cero, segun orden de pago No, 71 de agosio 2011 2013-03-18 16 852.99
JOSE ING.
Anticipo del 60% aj contrato No. 6S/06 {v), por servicios
2006-12-26 | profesionales en la causa a Textiles Rio Blanco segin orden | 2007-12-18 9 797,63
de pago No. 140 de diciembre.
CANIZARES Anticipo contrato  No. 31/2008, servicios profesionales,
A.PABLO DR, | 2008-04-16 | asesoria, gestidn ¥ pairocinio judicial, en juicio implantado por | 2008-05-31 4 500,00
el Arq. Amilcar Enriquez Guerrero en contra de ELEPCO,
OTECEL y ANDINATEL, por siniestro del 5 de agosto 2005,
con O/P No. 120 de abril 2008,
Anticipo  60% contrato No.15/2016, por Consultoria para
PADILLA 2016-02-28 | Estudios y Disefio de Ingenieria Civil y Electromecdnica de fas | 2016-08-12 | 30 000,00
NARVAEZ subestaciones - Salcedo, Laigua, Sigchos, Saquisili y Linea de
FREDDY ING. subtransmision 68-KV, con fondos del PLAN PMD-20143,
entregadeo con orden de pago No. 162 de febrero-2016.

El Contador General que actud desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2016,
solicitd y reiteré la atencion debida mediante memorandos ELEPCOSA-CG-2017-
03896-M de 24 de febrero de 2017, ELEPCOSA-CG-2017-03167-M de 15 de febrero
de 2017, ELEPCOSA-CG-2017-06440-M de 5 de abril de 2017 y ELEPCOSA-CG-
2017-10367-M de 5 de junio de 2017, sin obtener respuesta.

Situacién que se originé por cuanto fos Administradores de los Contratos, Directores
Comerciaies y Asesoras Juridicos no efectuaron un control adecuado respecto a ios
vencimientos de las garantias, por haberse finrnado e! acta de terminacion; sin que ello
constituya la fiquidacion definitiva de los mismos, io gue ocasioné que no se precaltele
los recursos econémicos de la empresa, por lo que los servidores incumplieron el
articulo 74 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica,

estiablece:

“... Garantia de fiel cumplimiento. - para seguridad del cumplimiento del contrato
y para responder por las obligaciones que contrajeren a favor de fterceros,
relacionadas con el contrato, el adjudicatario, antes o al momento de la firma del
contrato, rendiré garantias... En jos contratos de obra, asf como en los contratos
integrales por precio fijo, esta garantia se constituird para garantizar el
cumplimiento del contrato y Jas obligaciones contraidas a favor de terceros y
para asegurar la debida ejecucion de la obra y la buena calidad de los
materiales, asegurandc con ello las reparaciones o cambios de aquelias partes
de la obra en la que se descubran defectos de construccién, mala calidad o
_incumplimiento de las especificaciones, imputabies al proveedor,..”.
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Ademas, inobservaron las Normas de Control Interno 100-03 Responsables del

Control Interno que sefala:

“...El disefio, establecimiento, mantenimiento, funcionamiento,
perfeccionamiento, y evaluacion del control interno es responsabilidad de la
maéaxima autoridad, de los directivos y demas servidoras y servidores de la
entidad, de acuerdo con sus competencias...”.

Y 403-12 Control y custodia de garantias, que establece:

“... En los contratos que celebren las entidades del sector publico, para asegurar
el cumplimiento de los mismos, se exigird a los oferentes o contratistas la
presentacion de las garantias en las condiciones y montos sefialados en la ley.-
Los contratos que generalmente celebran las entidades del sector publico son
de. adquisicién o arrendamiento de bienes, ejecucion de obras y prestacion de
servicios, incluidos los de consultoria, cuyas clausulas contractuales contemplan
el pago de anticipos, previo a la entrega de una garantia, en las condiciones y
montos sefialados en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién
Publica.- Igualmente, algunas transacciones por prestacion de servicios o
compra de bienes sujetos a entrega posterior, requieren de los proveedores la
presentacion de garantias de conformidad a las estipuladas en los convenios y
contratos, no pudiendo la tesoreria efectuar ningun pago sin el previo
cumplimiento de este requisito.- La tesoreria de cada entidad publica, ejercera
un control adecuado y permanente de las garantias con el fin de conservarlas y
protegerias, en los siguientes aspectos:.- Las garantias presentadas deben
corresponder a cualquiera de las formas de garantias contempladas en las
disposiciones legales vigentes.- La recepcién de los documentos se efectuara
previo al pago de los anticipos y se verificara que cumplan con los requisitos
sefialados en la ley.- Custodia adecuada y organizada de las garantias.- Control
de vencimientos de las garantias recibidas...”.

Con oficios DAPrA-CPXEP-017-0Of-116, 117, 119 y 124, de 27 de octubre de 2017,
DAPrA-CPXEP-017-Of-139, 140, 142 y 144 de 1 de noviembre de 2017, se
comunicaron resultados provisionales a los Directores Comerciales, Asesores

Juridicos y Administradores de Contrato.

El Director Comercial que actud desde el 1 de noviembre y el 31 de diciembre de

2016, con comunicacion, de 1 de noviembre de 2017, expreso:

“... debo indicar que corresponde a un periodo en el cual no me encontraba
gjerciendo funciones de Director Comercial...”.
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El servidor en mencién con accién de personal 107-PE-JP-2016 de 1 de noviembre de
2016, se posesiond en el cargo, por lo que asumié las funciones y responsabilidades
del mismo, por 1o gue se ratifica el comentario del eguipo de auditoria.

Conclusion

La empresa recibié garantias que respaldaron las adquisiciones, prestacion de
servicios,  consultorias y obras entregadas por parte de los proveedores;
determinandose que en algunos casos no se encontraron vigentes, debido a que los
Administradores de los Contratos, Asesores Juridicos y Directores Comerciales no
efectuaron un control adecuado respecto a 10s vencimientos de las mismas, por
haberse firmado el acta de terminacion; sin que ello constituya |a liquidacion definitiva
de los mismos, lo que ocasiond gue no se precautele i0s recursos econdmicos de la
empresa,

Recomendacion

Al Director Comercial y Asesor Juridico

12. Vigitardn en forma conjunta con los Administradores del Contrato el control
adecuado respecto a los vencimientos de las garantias que respaldan las
adquisiciones, prestacion de servicios, consultorias y obras entregadas por parte
de los proveedores, a fin de que las mismas estén vigentes para seguridad del
cumplimiento del cantrato y para responder por las obligaciones que contrajeren a
favor de terceros.

Nota de crédito de excepcion del SRI, no ha sido negociada

Al 31 de diciembre de 20186, la empresa mantiene un saldo en la cuenta contable
11501 Activos por Impuestos Corrientes por 104 830,00 USD, correspondiente a una
nota de crédito de excepcion por el pago del anticipo del impuesto a la renta del afio
2009, emitida con Resolucidén del SRl 118012011RREC000015 de 3 de enero de
2011, misma gue no ha sido negociada adn en el mercado de valores.
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El Contador General que actud desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2016,
solicité, informd y reiter6 al Director de Finanzas, la atencion debida mediante
memorandos ELEPCOSA-CG-2017-03896-M de 24 de febrero de 2017, ELEPCOSA-
CG-06440 de 5 de Abril de 2017, ELEPCOSA-CG-2017-10367-M de 5 de junio de
2017 y mediante sumilla en oficio ELEPCOSA-AC-2017-07816-M de 25 de abril 2017
inserta en el mismo: dispone “Mantener los registros por presentacién de Balances

2016".

Situacion que se origind por cuanto los Directores de Finanzas que actuaron en el
periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2016, no realizaron
los tramites para la negociacion de la nota de crédito en el mercado de valores, lo que
ocasiond que la empresa mantenga en sus activos un saldo no recuperado de
104 830,00 USD; por lo que inobservaron la Norma de Control Interno 403-14

Inversiones financieras, adquisicion y venta que establece:

“...La adquisicion y venta de inversiones financieras estaran condicionadas a las
autorizaciones de la unidad responsable del Tesoro Nacional en lo concerniente
a las disponibilidades de caja que mantengan las instituciones, para lo cual
observaran lo establecido en las disposiciones legales y normativa vigentes, de
manera que se resguarde y se obtenga una rentabilidad acorde con el mercado
financiero y que garantice el menor riesgo, dentro de las condiciones,
limitaciones y autorizaciones determinadas en la respectiva ley... Cualquier
operacion que genere rendimientos financieros Se consideraré inversion
financiera...”

Ademas, se inobservo la Norma de Control Interno 100-03 Responsables del control

interno que sefala:

“..El disefio, establecimiento, mantenimiento, funcionamiento,
perfeccionamiento, y evaluacion del control interno es responsabilidad de la
méaxima autoridad, de los directivos y demés servidoras y servidores de la
entidad, de acuerdo con sus competencias...”.

Con oficios DAPrA-CPXEP-017-Of-108 y 109 de 27 de octubre de 2017 y DAPTrA-
CPXEP-017-0Of-148 y 149 de 1 de noviembre de 2017, se comunicé resultados

provisionales a los Directores de Finanzas.

La Directora de Finanzas que actud en el periodo comprendido entre el 1 de febrero de

2016 al 30 de abril de 2016, con comunicacion de 6 de noviembre de 2017, sefialo:

[
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“... me permito indicar que ef periodo de encargo fue de 90 dias, tiempo este que
resulté muy corto para efectuar acciones y dar atencion especial a estos temas,
gue venian arrastrandose desde hace muchos afios atras...”.

Lo manifestade por la servidora, ratifica el comentario del equipo de auditoria, por
cuanto no realizd los tramites de negociacién de la nota de crédito en el Mercado de
Valores.

Conclusion

Al 31 de diciembre de 2016, la empresa mantiene un saldo en la cuenta contable
11501 Activos por Impuestos Corrientes por 104 830,00 USD, correspondiente a una
nota de crédito de excepcidén por el pago del anticipo del impuesto a la renta del affo
2009, emitida con Resolucién del SRI 118012011RREC000015 de 3 de enero de
2011, misma que no ha sido negociada adn en el mercado de valores, debido a que
los Directores de Finanzas, no realizaron los trAmites para su negociaciéon en el
mercado de valores, o que ocasiond que la empresa mantenga en sus activos un

saldo no recuperado por el valor sefiaiado.
Recomendacion

Al Director de Finanzas

13. Reaiizara {os tramites relativos a la negociacion de la nota de crédito de excapcion
del SRI por 104 830,00 USD en el mercado de valores, a fin de que la empresa

cuente con esS0Ss recursos para ia inversion en beneficio de la ciudadania.

No se dio de baja el anticipo impuesto a la renta del 2008

Al 31 ds diciembre de 2018, la empresa mantiens en sus activos por impuestos
corrientes 77 192,98 USD, correspondientes al pago de anticipo del impuesto a la
renta del afe 2008, el que debia ser compensado y/o atribuido al patrimonio,
considerando que la empresa por disposicion del Mandato Constituyente 15, expedido

por la Asambiea Nacional Constituyente el 23 de julio de 2008, cambi6 su naturaleza a
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empresa pUblica, donde esta exenta del mencionado anticipo a partir recién del afo
2009, ratificando con la Resolucién 118012012RREC000333 de 18 de enero de 2012,

Situacion que se origind por cuanto los Directores de Finanzas, al momento del cierre
contable, no dispusieron se proceda a la baja de 77 192,98 USD de los estados
financieros, lo que ocasiond que se mantenga sobrevalorado el activo en el
mencionado importe, por lo que el servidor incumplio el nimero 2.2.1.5 del Régimen
previsto para las empresas inciuidas en el Mandato Constituyente 15, que establece:

“... En virtud de sus indicadores de gestion, las siguientes sociedades andnimas:
Empresa Eléctrica Quito S.A., Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A., Empresa
Eléctrica Regional Norte S.A., Empresa Eléctrica Regional Centro Sur CA,;
Empresa Eléctrica Cotopaxi S.A.; Empresa Eléctrica Riobamba 8. A.; Empresa
Eléctrica, Ambato Regional Centro Norte S.A., y, Empresa Eléctrica Azogues
S.A.; hasta que se expida el nuevo marco juridico del sector eléctrico, seguirdn
operando como compafilas andnimas reguladas por la Ley de Compafiias,
exclusivamente para fos asuntos de orden societario, Para 10s demas aspectos
tales como el régimen tributario, fiscal, laboral, contractual, de control y de
funcionamiento de las empresas se observaran las disposiciones contenidas en
esta Ley. Igual tratamiento, en virtud de sus indicadores de gestion, se aplicara a
la empresa ELECTRO GENERADORA DEL AUSTRO ELECAUSTRO S.A..."

El articulc 41 de la Ley Organica de Reégimen Tributario Interno, ptblicada en el
Registro Oficial Supiemento 94 de 23 de diciembre de 2009, sefala: -

",..Pago del impuesto.- Los sujetos pasivos deberan efectuar el pago del
impuesto a la renta de acuerdo con las siguientes normas. .- Este anticipo, en
caso de no ser acreditado al pago del impuesto a la renta causado 0 de no ser
aulorizada su devolucion se constituira en pago definitivo de impuesto a la renta,
sin derecho a crédito tributario posterior...”.

El arfculo 80 del Reglamento a la Ley Organica de Régimen Tributario [nterno
publicada en el Registro Oficial 448 de 28 de febrero de 2015, que establece:

" ..Crédito tributario originado por Anticipo Pagado.- El anticipo pagado originara
crédito tributario Gnicamente en la parte que no exceda al impuesto a la renta
causado...”,

Ademas, incumplié lo dispuesto en la Norma de Contro! Interno 100-03 Responsables

del Control Interno gue indica:

“ L Ef disefio, establecimiento, mantenimiento, funicionamierito,
perfeccionamiento, y evaluacién del conirol interno es responsabilidad de la
f
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maéxima autoridad, de los directivos y demas servidoras y servidores de fa
entidad, de acuerdo con sus competencias...”.

Con oficios DAPrA-CPXEP-017-0Of-108 y 109 de 27 de octubre de 2017, DAPrA-
CPXEP-017-Of-148, 149 de 1 de noviembre de 2017, se comunicd resultados

provisionales a los Directores de Finanzas.

Ei Director de Finanzas gue actud desde el 1 de febrero y el 30 de abril de 2018, en
comunicacion de 6 de noviembre de 2017, sefiald:

"

... con el propésito de que se de continuidad a estos requerimientos de
informacion mediante memorando 9462-AC-2016, se solicitcé se de atencién a
estos temas...”.

Lo mencionado por el servidor ratifica el comentario del equipo de auditoria, por

cuanto no se evidencid el seguimiento a la disposicion impartida por el mismo.
Conciusidén

La empresa mantiene en.sus activos por impuestos corrientes 77.192,98 USD,
correspondientes al pago de anticipo del impuesto a la renta del afio 2008, que debia
ser compensado y/0 atribuido al patrimonio; debido a que ef Director de Finanzas que
actud desde el 1 de mayo al 31 de diciembre de 2018, y que efectud cierre contable,
no dispuso se proceda a ia baja de 77.192.98 USD de los estados financieros,
correspondientes al pago de anticipo de impuesto a la renta del afio 2008, o que
ocasiond gue se mantenga sobrevalorado el activo en el mencionado importe.

Recomendacién

Al Director de Finanzas

14. Efectuara en forma conjunta con el Contador General un analisis técnico y legal,
del saldo registrado en la cuenta Impuestos corrientes y dispondra la baja de! saldo
correspondiente ai pago de anticipo de impuesto a la renta del afic 2008 de Jos
estados financieros; a fin de que ios mismos reflejen la posicion financiera real de
la empresa.
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Cuentas por cobrar de glosas emitidas por IESS y Ministerio de Trabajo

En el aflo 2016, la empresa mantiene un saldo de 11 262,00 USD en la cuenta por
cobrar al IESS, correspondientes a las glosas patronales por falta de aplicaciones de
la normativa de seguridad industrial y patronal; asi como por 2 196,00 USD con el

Ministerio de Trabajo, generada por incumplimiento al salario sectorial.

Situacién que se origind por cuanto los Directores de Relaciones Industriales y Jefe de
Seguridad Industrial, que actuaron en el periodo comprendido entre el 1 de enero y 31
de diciembre de 2016, no realizaron ningin estudio para la determinacion de los
servidores responsables y la aplicacion de correctivos, lo que ocasiond valores por
recuperar por un total de 13 458,00 USD; por lo que los servidores mencionados

inobservaron las Normas de Control Interno 100-03 Responsables del Control Interno

que sefalan:

“ L El diserio, establecimiento, mantenimiento, funcionamiento,
perfeccionamiento, y evaluacion del control interno es responsabilidad de la
maxima autoridad, de los directivos y demdas servidoras y servidores de la
entidad, de acuerdo con sus competencias...”.

y 403-10 Cumplimiento de obligaciones, establece:

“...Las obligaciones contraidas por una entidad seradn autorizadas, de
conformidad a las politicas establecidas para el efecto; a fin de mantener un
adecuado control de las mismas, se establecera un indice de vencimientos que
permita que sean pagadas oportunamente para evitar recargos, intereses y
multas. ... Los gastos adicionales que se originen por concepto de intereses o
multas por mora injustificada en el pago de las obligaciones con retraso, sera de
responsabilidad personal y pecuniaria de quien o quienes los hayan ocasionado,

por accidn u omision...”.

Con oficios DAPrA-CPXEP-017-0f-122 y 123 de 27 de octubre de 2017, DAPrA-
CPXEP-017-0f-145, 152, 153 de 1 de noviembre de 2017, DAPrA-CPXEP-017-0f-159
y 224 de 6 de noviembre de 2017, se comunicd resultados provisionales a los

Directores de Relaciones Industriales y Jefe de Seguridad Industrial.

El Director de Relaciones Industriales que actu6 en el periodo comprendido entre el 1
de enero y 31 de mayo de 2016, con comunicacion de 9 de noviembre de 2017, no se

refirid en su respuesta a lo comentado por la auditoria, por lo que se ratifica el mismo.
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El Jefe de Seguridad Industrial que actud en el periodo comprendido entre el 1 de
enero y 31 de diciembre de 2018, mediante comunicacidn de 16 de noviembre de
2017 manifestd, que el pago realizado al IESS pertenece a una responsabilidad
patronal por enfermedad profesional, de acuerdo a la resolucién C.D. 457 expedida
por el Consejo Directivo del IESS, y con fecha 26 de octubre de 2016, el IESS, a
través de! Director Provincial de Cotopaxi, envia la notificacién de pago que se halla
pendiente de la responsabilidad patronal de las Resoluciones 857014 por
10 200,00.USD vy la Resolucion 857084 por 1 062,00.USD., por lo que en 2016, se
procedid a cancelar 11 262,00 USD, contestaciéon a la que no adjuntd documentacion
de respaido.

Lo manifestado por el servidor ratifica lo comentado por auditoria, por cuantc se
evidencio que se procedié a fa cancelacion de las glosas, sin establecer los servidores

responsables para proceder a su recuperacién de estos valores.

Conclusioén

La empresa mantiene un saldo de 11 262,00 USD en la cuenta por cobrar al IESS,
correspondientes a las glosas patronales por falta de aplicaciones de la normativa de
seguridad industrial y patronai, asi como 2 196,00 USD con el Ministerio de Trabajo,
generada por incumplimiento al salario sectorial, debido a que, los Directores de
Relaciones Industriales vy Jefe de Seguridad Industrial, que actuaron en el periodo
comprendide enire el 1 de enero y 31 de diciembre de 2016, no realizaron ningin
analisis para la determinacion de los servidores responsables y aplicacion de
correctivos; 1o que ocasiond, valores por recuperar por un total de 13 458,00 USD.

Recomendacién

Al Director de Relaciones Industriales y Jefe de Seguridad Industrial

15. Aplicaran la normativa de seguridad industrial y patronal requerida por el instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, en fos plazos estipulados y ademas reafizaran el

cumplimiento del salario sectorial que establece el Ministerio de Trabajo, con la

finalidad de evitar glosas por este concepto.
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Incremento de remuneraciones no autorizadas a trabajadores de la empresa

El Presidente Ejecutive, autorizd el incremento de remuneraciones a los trabajadores
de la empresa, mediante sumilia inserta en hoja de tramite 567 del memorando
ELEPCOSA-PE-2016-1591-M de 27 de enero de 2016, y el Director de Relacicnes
Industriales con memorando ELEPCOSA-JP-2016-01426-M de 26 de enero de 2018,
procedid al pago del incremento salarial como anticipo de 74 997,89 USD, por lo que a
partir de esta fecha se ha pagado un adicional de 47 829,84 USD, totalizando al 31 de
diciembre de 2016 122 001,21 USD; determinandose que estos desembolsos se
efectuaron sin contar previamente con la autorizacion por parte del Directorio, Junta de

Accionistas, ni el Ministerio del Trabajo.

Situacion que se origind por cuanto el Presidente Ejecutivo, Directores de Relaciones
Industriales, Tesorero, Director de Finanzas y Jefe de Personal, no efectuaron el
control previo al registro y pago, ni objetaron el mismao en cumplimiento a ta Ley, lo que
ocasiond que se realizara pagos injustificados por 122 001,21 USD; por lo que los
servidores mencionados incumplieron el articulo 26 de la Ley Organica de Empresas

Publicas que establece:

“... En las empresas publicas o en las entidades de derecho privado en las que
haya participacion mayoritaria de recursos publicos estéan excluidos de fa
contratacién colectiva el talento htimano que no tenga la calidad de obreros en
los términos sefialados en-esta Ley, es decir, los Servidores Publicos de Libre
Designacion y Remocion, en general quienes ocupen cargos efecutives, de
direccion, representacién, gqerencia, asesoria, de confianza, apoderados
geherales, consultores y los Servidores Publicos de Carrera. Las clausulas de
los contratos colectivos que fuesen contrarias a las disposiciones contenidas en
esta Ley o en las limitaciones contenidas en el Mandato Constituyente No. 8
expedido el 30 de abril de 2008, seran declaradas nulas y no obligaran a la
empresa. Los representantes de las empresas publicas seran personal y
pecuniariamente responsables por la aceplacién, suscripcion o ejectcion de
clausulas de contratacidn colectiva pactadas al margen o en desacate de las
disposiciones contenidas en la presente Ley. El Estado ejercers las acciones de
nufidad y repeticion, de ser del caso, en contra de los representantes que
dispusieron, autorizaron o suscribieron dichos coniratos...”.

Ademas, inobservaron la Norma de Control Interno 100-03 Responsables del Control
interno gue sefiala:
‘L El disefio, establecimiento, mantenimiento, funcicnamiento,

perfeccionamiento, y evaluacion del control interno es responsabilidad de la
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méxima autoridad, de los directivos y deméas servidoras y servidores de la
entidad, de acuerdo con sus competencias...”.

El Director Regional de Trabajo y Servicio Publico del Ministerio de Trabajo de
Ambato, en oficio MDT-DRTSPA-2017-1235-O de 15 de junio de 2017, en respuesta a
la consulta efectuada sobre este pago por la entidad, cita el articulo 43 de la Ley
Organica de Ia‘Contralo'ria General del Estado, acerca de responsabilidades principal y

subsidiaria sefialando:

“...No se puede considerar un derecho adquirido por parte de los trabajadores
por cuanto el acta transaccional no fue suscrita por el Ministerio del Trabajo... por
otra parte a fin de solicitar la restitucion de los valores cancelados a los
trabajadores se sugiere se de a conocer a la Contraloria General del Estado que
sea este organismo de control quien solicite la restitucion a través de una
auditoria...”.

Con oficios DAPrA-CPXEP-017-0f-106, 111, 119, 122 y 123, de 27 de octubre de
2017, DAPrA-CPXEP-017-Of-135, 142, 145, 146, 152 y 153 de 1 de noviembre de
2017, DAPrA-CPXEP-017-0f-159 de 6 de noviembre de 2017, DAPrA-CPXEP-017-0Of-
226 de 7 de noviembre de 2017, se comunico resultados provisionales al Presidente
Ejecutivo, Directores de Relaciones Industriales, Directores de Finanzas, Asesores

Juridicos, Tesorero y Jefe de Personal

El Presidente Ejecutivo que actu6 en el periodo comprendido entre el 1 de enero y 31
de diciembre de 2016, y el Tesorero que actud en el periodo comprendido entre el 1
de enero y 31 de diciembre de 2016, en comunicaciones de 9 y 14 de noviembre de
2017, respectivamente en términos similares, no expresaron su respuesta en funcién

al hallazgo de auditoria, por lo que se ratifica el mismo.

El Director de Finanzas, que actué durante el periodo comprendido entre el 1y 31 de

enero de 2016, mediante comunicacion de 9 de noviembre de 2017, manifesto:

“... aclarando que lo que autoricé fue la concesién de un anticipo, el mismo que
debid haberse descontado en el tiempo y la instancia pertinente al no haberse
aprobado el acta transaccional...”.

Lo expuesto por el servidor ratifica el comentario del equipo de auditoria, por cuanto
autorizé el pago del anticipo del incremento de las remuneraciones no autorizadas a
los trabajadores de la empresa, sin oponerse al mismo.
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Ef Asesor Juridico que actud en ef periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de
mayo de 2016, en comunicacién de 13 de noviembre de 2017, manifestd:

“... al respecto mabnifiesto a Usted, que desconozco sobre este pago pues en mi
periodo de gestién como asesor Juridico no se me ha solicitado criterio alguno af
respecto...”. '

Lo sefalado por el servidor ratifica el comentario del equipo de auditoria, por cuanto
dentro de sus responsabilidades de Asesor Juridico en el Manual de clasificacion y
valoracién de puestos vigente, el de asesorar o participar en el estudio, analisis y
negociacion de los contratos colectivos y pliegos de peticiones, asl como el pago

corresponde a un acta transaccional previo al registro como contrato colectivo.

El Director de Relaciones Industriales que actud en el periodo comprendido entre el 18
de agosto vy 31 de diciembre de 2017, en comunicacion de 16 de noviembre,
manifestd:

“ .. esto fue realizado antes de mi gestion, por lo que al momento de asumir la
subrogacion de la Direccion de Relaciones Industriales estos pagos ya se venian
dando en base a la autorizacion de las autoridades anteriores y superiores, por
fo que no fue de mi competencia retirar la accidon administrativa dada por la
maxima autoridad...”.

Lo manifestado por el servidor ratifica el comentario del equipo de auditoria, por
cuanto no elabord un informe donde se suspendan los pagos con la finalidad de

precauielar los intereses institucionales,

El Director de Relaciones Industriales, que actud en &l periodo comprendido entre el 1
de enero y 31 de mayo de 2016, con comunicacién de 9 de noviembre de 2017, no se

expreso en relacion al hallazgo, por lo que se ratifica el mismo.

El Jefe de Personal que actud desde el 1 enero y 31 de diciembre de 2016, con

comunicacion de 9 de noviembre de 2017, manifesto:

" ..Al no haberse devengado el anticipo considero al tenor de lo que dispone las
normas de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado, deberfa
emitirse una orden de reintegro inmediato en contrata de los trabajadores que se
beneficiaron con esta erogacién economica...”.
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Lo manifestado por el servidor ratifica lo comentado por el equipo de auditoria, por
cuanto se procedio al pago de un incremento de remuneraciones no autorizado a los

trabajadores.
Conclusién

El Presidente Ejecutivo, Director de Relaciones Industriales, Director de Finanzas,
Tesorero y Jefe de Personal, realizaron pagos por incrementos a las remuneraciones
de trabajadores sin contar con la autorizacion del Directorio, Junta de Accionistas ni
Ministeric de! Trabaio debido a que estos servidores, no aplicaron los controles
internos en cumplimiento a la Ley, 1o que ocasiond que se procediera a pagos
injustificados por 122 001,21 USD.

Recomendaciones
Al Presidente Ejecutivo

16. Procedera a ia suspensién del pago a los trabajadores del incremento salarial y el
adicional no autorizado por e! Directorio, la Junta de Accionistas, ni el Ministerio del

Trabajo, mientras no se realice las consultas y se motive el misme.
inversion en Electro generadora Angamarca S.A. no fue dada de baja

Al 31 de diciembre de 2016, la empresa tiene registrado dentro de la cuenta 12602
Inversiones Asociadas un salde de 3 200,00 USD correspondientes a acciones en
Electro generadora Angamarca S.A, la misma que el 6 de octubre de 2016, con
Resolucion SCV.IRA.2016.329 de la Intendente de Companfias de Ambato, subrogante
disolvié por inactividad a esta empresa.

Con memorando ELEPCOSA-D{F-2016-01886-M de 2 de febrero de 2016 el Director
de Finanzas, solicité formalmente al Asesor Juridico comunigue el estado en gue se
encuentra la Electro generadora Angamarca S.A: quien con memorando ELEPCOSA-
AJ-2016-5507-M de 4 de abril de 2016, manifesto que se ha oficiado consultas a los
socios. Sin embarge, no sen {os socios los encargados de saber la situacién juridica

sino el Organismo dé Control como 10 es la Superintendencia de Compariias, guien

PR TR
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nunca fue consulta, pues la empresa Electro generadora Angamarca S.A presentd su

ultimo balance en el afio 2007 con pérdida total de su patrimonio.

El Contador General que actud desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2016,
solicitd informacion al Asesor Juridico respecto al estado de Electro generadora
Angamarca S.A., con Memorando No. ELEPCOSA-CG-2016-2016-M, de fecha 3 de
febrero de 2016; Memorando No. ELEPCOSA-CG-2017-03896-M, de fecha 24 de
febrero de 2017; Memorando No. ELEPCOSA-CG-2017-06440-M, de fecha 5 de abril
de 2017; el memorando No. ELEPCOSA-AC-2017-05653-M, de fecha 23 de marzo de
2017, Memorando No. ELEPCCOSA-CG-2017-10367-M, de fecha 5 de junio de 2017.

Situacidn que se origind por cuanto el Asesor Juridico que actud en el periodo
comprendido entre el 1 de enero y 31 de mayo de 2018, no consulté al organismo de
control sobre e estado actual de empresa Electro generadora Angamarca S.A, lo que
ocasiond que al cierre del ejercicio 2016 se mantenga sobrevalorado el activo en
3 200,00 USD1 por lo que el servidor; inobservé la Normas de Control Interno 300-03

Valoracion de los riesgos, que establece:

“...La valoracion del riesgo estara ligada a obtener la suficiente informacion
acerca de las situaciones de riesgo para estimar su probabilidad de ocurrencia,
este andlisis le permitira a las servidoras y servidores reflexionar sobre como los
riesgos pueden afectar ef logro de sus objelivos, realizando un estudio detallado
de los temas puntuales sobre riesgos que se hayan decidido evaluar. La
administracion debe valorar os riesgos a partir de dos perspectivas, probabifidad
e impacto, siendo la probabilidad la posibilidad de ocurrencia, mientras que el
impacto representa el efecto frenfe a su ocurrencia. Estos supuesios se
determinan considerando técnicas de valoracion y datos de eventos pasados
observados, los cuales pueden proveer una base objetiva en comparacion con
fos estimados...”.

Ademas, inobservo io dispuesto en la Norma de Control Interno 100-03 Responsables

del control interno que sefiala:

“El disefio, establecimiento, mantenimiento, funcionamiento,
perfeccionamiento, y evaluacion del conirol internc es responsabifidad de /a
maéxima autoridad, de Jos directivos y demaés servidoras y servidores de la
entidad, de acuerdo con sus competencias...”.

Con oficios DAPrA-CPXEP-017-0f-119 de 27 de o¢ctubre de 2017, DAPrA-CPXEP-
017-0f-142 de 1 de noviembre de 2017, se comunicd resultados provisionales al

Asesor Juridico.
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El Asesor Juridico que actué en el periodo comprendido entre ef 1 de enero y 31 de

mayo de 2016, en comunicacién de 13 de noviembre de 2017, manifestd.

“... En tal sentido no era de mi responsabilidad controlar y peor informar sobre el
estado de fa inversion...".

Lo mencicnado por el servidor ratifica el comentario de auditoria, por cuante consta
como sus responsabilidades de Asesor Juridico en el Manual de clasificacion vy
valoracion de puestos vigente el de emitir su criteric técnico sobre asuntos legales de

la empresa.
Conclusidén

E! Asesor Juridico, no realizd las consultas a los organismos de control acreditados
acerca de la situaciéon de la empresa en la cual se mantenia ias inversiones en
acciones; con sl objeto de indicar la situacién juridica real de Electro generadora
Angamarca S.A. al 31 de diciembre de 2016, de forma que, con su reporte juridico el
area contable pueda dar de baja estos titulos, lo que ocasions una sobrevaloracion de
inversiones y de patrimonio en el citado importe.

Recomendacion

Al Asesor Juridico

17. Realizara un reporte juridico y los tramites pertinentes para sustentar la baja de
la Inversién de Electro Generadora Angamarca S.A., lo que permitira contar con

informacion real en los estados financieros.

A la Contadora General

18. Efectuara los asientos contables respectivos para dar de baja !a inversion de

Electro generadera Angamarca S.A,, a fin de que los estados financieros reflejen la

_posicidn financiera real de la empresa.
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Estimacién de deterioro insuficiente de material obsoleto

La empresa mantiene en inventario material obsoleto por cada unidad fisica valorada
en 0,01 centavo de ddlar y como provisién contable registré 33 747,23 USD, que no
cubre el valor de 255 944,08 USD, correspondiente al saldo total contabilizado en la
cuenta 11302 Bodega de Materiales Obsoletos.

El Contador General que actud desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, con
oficio, ELEPCOSA-DF-2017-0021 de 1 de noviembre de 2017, indico que la Jefatura
de Inventarios y Avallos, no entregd ninguna documentacion para incluir via registros
contables, la provisién en los estados financieros, y ademas sefiald que el Director de

Finanzas, al cierre de 2016 tampoco emitid disposiciones relacionadas con el tema.

Por lo expuesto, el Director de Finanzas que actud en el periodo comprendido entre el
1 de mayo y 31 de diciembre de 2018, realizd e! cierre sin efectuar una estimacion del
valor total de deterioro de inventarios que cubra el saldo registrado en la bodega de
obsoletos, lo que ocasiond que al cierre del ejercicio 2018, no se cuente con una
estimacion adecuada del activo; por lo que, e} servidor inobservd el parrafo 60 de la
Norma Internacional de Contabilidad 36 scbre Deteriore del Valor de los Activos,
reconocimiento y medicién de la pérdida por deterioro del valor, establece:

“..La pérdida por deterioro del valor se reconocera inmediatamenie en el
resultado del periodo, a menos que el activo se contabilice por su valor
revaluado de acuerdo con otra Norma (por ejemplo de acuerdo con el modelo de
revaluacion previsto en la NIC 16). Cualquier pérdida por deterioro del valor, en
fos activos revaluyados, se trataré como un decremento de la revaluacion
efectuada de acuerdo con esa otra Norma...”

Ademas, incbservd la Norma de Control Internc 100-03 Responsables del control

interno que sefala:

“El disefio, establecimiento, mantenimiento, funcionamiento,
perfeccionamiento, y evaluacién del conirol interno es responsabilidad de fa
maéaxima autoridad, de los directivos y demas servidoras y servidores de fa
entidad, de acuerdo con sus competencias...”

Con oficios DAPrA-CPXEP-017-Of-108 y 127 de 27 de octubre de 2017, DAPrA-
CPXEP-017-0f-148 y 156 de 1 de noviembre de 2017, se comunicé resultados
provisionales al Director de Finanzas y Jefe de inventarios y Avaluos.
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El Jefe de Inventarios y Availios que actud desde el 1 de enero al 31 de diciembre de
2016, con oficio ELEPCOSAJI-2017-003-OF, de 7 de noviembre de 2017, expreso:

“ . la funcién principal de la jefatura es la administracion de activos fijos y no de
los inventarios de bodega...”.

Lo manifestado por el servidor ratifica lo comentado por el equipo de auditoria, por
cuanto dentro de sus funciones es la coordinacién de informacién con la Direccion de

Finanzas.

Conclusidén

El Director de Finanzas, no coordind ni verificd que el monto constante en Bodega
como material obsoleto sea equivalente a su provisién de obsolescencia en los
registros contables; lo que ocasiond que al cierre del ejercicio 2018, no se cuente con
una estimacién adecuada del activo y ademds se encuentre sobrevalorado el

inventario y patrimonio,
Recomendaciones

Al Director de Finanzas

18. Coordinara y verificard, que el saldo de la cuenta de material obsoleto sea
equivalente a la provisidon por obsolescencia en los registros contables, a fin de
que el valor del inventario no se encuentre sobrevajorado.

20. Efectuara una estimacién del valor total de deterioro de inventarios que cubra e}
saldo registrado en la bodega de ohsoletos.

No se efectud la provision por desmantelamiento

Al 31 de diciembre de 2018, se determiné que la empresa dentro def estado financiero
no procedié a efectuar el registro del costo de desmantelamiente y restauracion al
medic ambiente de ciertas propiedadss, principaimente subestaciones eléctricas,
redes de distribucion y responsabilidades existentes en otras éreas cuando concluya
su vida atil.
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Hecho que se origind, por cuanto el Presidente Ejecutivo y el Director de Finanzas que
actuaron en el periodo comprendido entre el 1 de enero y 31 de diciembre de 2016
respectivamente, no gestionaron la ejecucién de una consultoria que permita conocer
el calculo por la provision de desmantelamiento, o que ocasiond que no se cuente con
informacidon real de las propiedades de la empresa, por lo que los servidores no
observaron lo dispuesto en la NIC 16 “Propiedades, planta y equipos”, parrafo 16¢
“Compenentes del costo”, y fa NIC 37 "Provisiones, Pasivos Contingentes vy Activos

Contingentes”, parrafo 19, que en su orden respectivo sefalan:

‘... La estimacién inicial de los costes de desmantelamiento o retiro del
elemento, asi como fa rehabilitacion del lugar sobre el que se asienta, cuando
constituyan obligaciones en las que incurra la entidad como consecuencia de
utilizar el elemento durante un determinado periodo, con propdsifos distintos
del de la produccion de existencias durante tal periodo....- La empresa no debe
proceder a reconocer contablemente una obligacion de caracter contingente.
Por el contrario, debera informar acerca de la obligacion en los estados
financieros, salvo en el caso de que la salida de recursos que incorporen
heneficios econdmicos tenga una probabilidad remota...".

Ademas, inobservaron la Norma de Centrol interno 100-03 Responsables del Control

Internc gue senala:

“LE disefio, establecimiento, mantenimiento, funcionamienfo,
perfeccionamiento, y evaluacion del confrol interno es responsabilidad de la
maxima autoridad, de los directivos y demas servidoras y servidores de Ja
entidad, de acuerdo coh sus competencias...”.

Con oficios DAPrA-CPXEP-017-0Of-108, 108, 109 y 110 de 27 de octubre de 2017,
DAPrA-CPXEP-017-0Of-146, 148, 142 y 150 de 1 de noviembre de 2017, se comunicd

resUitades provisicnales al Presidente Ejecutivo y Directores de Finanzas,

El Presidente Ejecutivo que actué en el periodo comprendido entre el 1 de enerc v el
31 de diciembre de 2016, en comunicacién de 9 de noviembre de 2017, no expresd su

respuesta en funcién del comentario de auditoria, por lo que se ratifica el mismo,

El Director de Finanzas que actué desde el 1 de febrero al 30 de abril de 2018, con
oficio, ELEPCOSA-DF-2017-0021 de 1 de noviembre de 2017, indico:

“ .. ala fecha de presentacion de Estados Financieros por el ejercicio econémico
0186, la suscrita ya no fungla como Directora de Finanzas...”
oy
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Lo manifestado por el servidor ratifica el comentario del eqguipo de auditoria, por

cuanto hasta el 31 de diciembre de 2016, no efectud el registro contable.
Conciusion

No se procedio a efectuar el registré del costo de desmantelamiento y restauracién al
medio ambiente de ciertas propiedades, debido a que el Presidente Ejecutivo gue
actué en el periodo comprendido entre el 1 de enero y 31 de diciembre de 2016 y el
Director de Finanzas que actué desde el 1 de mayc al 31 de diciembre de 2016, no
solicitaron un estudio para conocer el calculo por fa provision de desmantelamiento, lo

que ocasioné gue no se cuente con informacion real de las propiedades de la empresa
Recomendacion
Al Presidente Ejecutivo y Director de Finanzas

21. Coordinaran y solicitaran la realizacién de un estudio para conoccer ef calculo por la
provision de desmantelamiento, y restauracién al medic ambiente de ciertas
propiedades, principalmente subestaciones eléctricas, redes de distribucion vy

responsabilidades existentes en otras Areas cuando concluya su vida util.

A la Contadora General

22. Efectuara el registro dei costo de la provision de desmantelamiento de propiedades
y restauracién al medio ambiente.

No se dio cumplimiento al neteo patrimonial

La empresa al 31 de diciembre de 2016, mantiene un saido de 16 003 869,28 USD,
correspondiente al reconocimiento del Déficit Tarifario por el periodo comprendido
entre el 1 de abril de 1999 al 31 de diciembre del afio 2005, adicionalmente mantiene
7 704 122,45 USD por aplicacién del Mandate 15, y no se ha neteado las cuentas
patrimoniales conforme al articulc 8 del Mandato 15 vigente publicado en el Registro
(Ijrl_ficiai, que sefala;
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“...Las empresas que en cumplimiento de fo dispuesto por ef presente mandato
fengan una afectacion patrimonial negativa, seran compensadas con cargo a
las inversiones por el monto equivafente a fal afectacién, en los términos
previstos por el articufo 1 de este Mandato...”.

Situacion que se origind por cuanto el Director de Finanzas que actud en el periodo
comprendido entre el 1 de mayo y 31 de diciembre de 2016 y efectué el cierre, no
dispuso el neteo de las cuentas patrimoniales ni la aplicacidn contable, lo que
ocasion6 que el patrimonio no se presente su valor real, por (o gue e servidor
incumplio el articuio 315 de la Constitucion de la Replblica del Ecuador que indica;

“...El Estado constituira empresas publicas para la gestion de sectores
estratégicos, la prestacion de servicios putblicos, el aprovechamiento
sustentable de recursos naturales o de bienes publicos y el desarroflo de otras
actividades economicas.- Los excedentes podran destinarse a la inversion y
reinversion en las mismas empresas 0 Sus Ssubsidiarias, relacionadas ©
asociadas, de caracter publico, en niveles que garanticen su desarroffo. Los
excedentes que no fueran invertidos o reinvertidos se transferirdn al
Presupuesto General del Estado...”.

El articulo 39 de la Ley Orgéanica de Empresas Publicas, publicada en el Registro
Oficial Suplemento 48 de 16 de octubre de 2009, expresa:

“...EXCEDENTES.- Las empresas publicas deberan propender que a través de
las actividades economicas que realicen se generen excedentes o superavit,
los que serviran para el cumplimiento de los fines y objetivos previstos en el
articulo 2 de esta Ley.- El Directorio debera establecer el porcentaje destinado
al presupuesto de inversion y reinversion que le permita a la empresa ptblica,
sus subsidiarfas, filiales, agencias, unidades de negocio cumplir con su Pfan
Estrategico y Planes Operalivos y asegurar su vigenocia y participacion en ef
mercado de su sector. En cuanto al reparto de excedentes, aquelfos que
correspondan a la participacion de la empresa publica, observaran los
principios y normas previstos en el articulo 315 de la Constitucion de la
Republica, es decir se destinaran a la inversion y reinversion en las mismas
empresas, sus subsidiarias, relacionadas © asociadas, en niveles que
garanticen su desarrolfo. Los excedenfes que no fueran invertidos o
reinvertidos se transferirdn al Presupuesto General del Estado para que sean
utilizados en los fines que la Funcion Ejecutiva considere pertinente, con
excepcion de los correspondientes & 10s  gobierncs  autonomos
descentralizados que de conformidad a lo dispuesto en el Art. 292 de la
Constitucién de la Reptiblica, se consideraran recursos propios que se
integraran directamente al presupuesto del goblierno auténomo descentiralizado
correspondiente. Los excedentes que conciernan a la participacion def o de los
demas socios de la empresa de economia mixta, se regirén por la legislacion
societaria...”.

Lo T R Tty
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Ademas, inobservd la Norma de Contro! Interno 100-03 Responsables dei Control
Interno que sefala:

“...El disefio, establecimiento, mantenimiento, funcichamiento,
perfeccionamiento, y evaluacion del controf internc es responsabilidad de la
méxima autoridad, de los directivos y demés servidoras y servidores de la
entidad, de acuerdo con sus competencias...”.

Con oficios DAPrA-CPXEP-017-0f-108 de 27 de octubre de 2017, DAPrA-CPXEP-
017-0f-148 de 1 de noviembre de 2017, se comunicaron resultados provisionales al
Director de Finanzas, sin recibir ninguna respuesta.

Conclusion

Al 31 de diciembre de 2016, la empresa mantiene un saldo de 18 003 869,28 USD por
et Déficit Tarifario y adicionalmente 7 704 122,45 USD por aplicacién de! Mandato 15
en sus cuentas patrimoniales, mismos que no han sido neteados debido a que el
Directer de Finanzas que efectud el cierre, no dispusc de su aplicacién contable, o
que ocasiond que el patrimonic no se presente con su valor real

Recomendacion
Al Director de Finanzas

23. Dispondra a la Contadora General e! neteo de las cuentas patrimoniales en
cumplimiento a las disposiciones legales vigentes.

Comprobantes de retencién no emitidos dentro de los cinco dias

En el afo 2018, la empresa no emitid oportunamente los respectivos comprobantes de

retencion a sus proveedores, por concepto de adquisiciones, prestacion de servicios y
?tros.
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FECHA

. FACTURA RETENGION PLAZO

: NO MES FECHA FECHA ELEPC v

\ ' EMISION MAXIMA 0 5 DA

. - 53 3016.05-04] _ 2016-05-11] _ 3016-05-13 2

) a4 13/04/2016 | 10/04/2016] _ 2016-05-09 20
54 15/04/2016 | 21/04/2016 | 2016-05-12 28
186 MAYO 2016-05-02]  2016-05-09] _ 2016-05-16 7
301 2016.05-03| _ 2016-05-10| _ 2016-05-23 13
66 2016:05-03|  2016-05-10]  2016-05-14 2
303 2016.05-07|  2016-06-13] _ 2016-05-23 10
73 2016-12-08|  18/05/2016 | 13/05/2016 0
110 2016.12.05| 2016-12-00] " 2016-12-13 4
304 2016-12-08]  2016-12-16]  3016-1930 5
319 20161214 20161221 2016-12-22 1
326 | P'C!EMBRE XXX XXX [ 231212016 Sin fecha
334 2016.12-13|  2016-12-20]|  2016.13-33 3
343 3016-12.08|  2016-12-15] _ 2016-12-28 13

Hecho que se origing, por cuanto los Directores de Finanzas no dispusieron y el

Contador General no efectud las acciones correctivas, para que la presentacion de

facturas sea oportuna y las retenciones por concepto de IVA y renta se hagan en los

plazos que estipula la ley, o gue ocasiond recargos a los proveedores en las

- - declaraciones ante el SRl por lo que los servidores incumplieron el articule 50

c Obligaciones de los agentes de retencién, de la Ley de Régimen Tributario Interno,
que establece:

“...La retencién en la fuente deberé realizarse al momento del pago o crédito
en cuenta, lo que suceda primero. Los agentes de retencion estan obligados a
entregar el respectivo comprobante de retencion, dentro del término no mayor
de cinco dias de recibido el comprobante de venta, a las personas a quienes
deben efectuar la retencion..- Asfi mismo, estan obligados a declarar y
depositar mensualmente los valores retenidos en las entidades fegafmente
autorizadas para recaudar tributos, en las fechas y en la forma que determine
el reglamento. . .- El incumplimiento de las obligaciones de efectuar la retencion,
presentar fa declaracion de retenciones y enltregar los comprobantes en favor
del retenido, sera sancionado...”.

Ademas, inobservaron la Norma de Control Interno 100-03 Responsables del control

interno gue sefala:

"L E disenio, establecimiento, mantenimiento, funcionamiento,
perfeccionamiento, y evaluacion del control interno es responsabilidad de la
méxima autoridad, de los directivos y demas servidoras y servidores de la
_entidad, de acuerdo con sus competencias...”.
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Con oficios DAPrA-CPXEP-017-0f-108, 109 y 110 de 27 de octubre de 2017, DAPrA-
CPXEP-017-Of-148, 149 y 150 de 1 de noviembre de 2017, se comunico resultados
provisicnhales a los Directores de Finanzas y Contador Geneéral.

El Director de Finanzas que actu6 desde el 1 de febrero al 30 de abril de 2018, con
oficio, ELEPCOSA-DF-2017-0021 de 1 de noviembre de 2017, sefald:

“... a la fecha de presentacién de Estados Financieros por el gjercicio econémico
20186, la suscrita ya no fungia como Directora de Finanzas...".

El Contador General que actud desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, con
oficio, ELEPCQSA-DF-2017-0021 de 1 de noviemhre de 2017, indicé:

“... Y para casos, en ¢ascs en que facturas para pagos han sido entregadas de
manera tardfa al Departamento de Contabilidad, para el registro y elaboracién de
la orden de pago; como proceso de controf previo como Contador General, emiti
ohservaciones al respecto y reitere lo indicado, inciuso solicite las ratificaciones
para estos pagos...”

Lo manifestado por los servidores ratifica el comentario del equipo de auditoria, por
cuanto era responsabilidad la entrega oportuna de los comprobantes de retencidn a
los proveedores en el plazo sefialado con la finalidad de presentar las declaraciones
ante el SRI.

Conclusidn

La empresa no emitid los respectivos comprobantes de retenciéon oportunamente a sus
proveedores por concepto de adquisiciones, prestacion de servicios y otros; debido a
que, el Director de Finanzas no dispuso y el Contador General no efectud las acciones
correctivas para que la presentacion de facturas y las retenciones por concepto de IVA
y renta se hagan en los plazos que estipula la ley.
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Recomendacién

11
R . Al Director de Finanzas
24. Dispondra a la Contadora General, realice las retenciones tanto en la fuente de
WA y de Renta al momento del pago o crédito en cuenta y entregaran el respectivo
comprobante de retencion, dentro del término ne mayor de cinco dias de recibido
el comprobante de venta, a las personas a quienes deben efectuar la retencion; a
fin de evitar posibles sanciones.
\%l TS F1 I R
/ :
] r
; Ing_‘,!lavi_fer Soria
PROAUDIT CIA. LTDA.
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