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Ambato, 10 de marzo de 2011 

Setiores Socios de la Compañía 

Grupo Doce Grucesa S.A. 

Presente: : 

iempre que nos vemos enfrentados a tomar una decisión y después de haberlo 

hecho, es irremediable preguntarnos cómo habrían sido las cosas, si hubiéramos 

dado tal o cual giro, o en qué habría terminado todo si la decisión hubiera sido 

contraria. Sin embargo, si ya es doloroso advertir lo perjudicial es que han sido para 

nosotros ciertas vivencias, más aún lo es constatar que nos sentimos incapaces de afrontar 

las consecuencias. Y eso, nos sucede no sólo en nuestra vida personal sino en cualquier 

otro ámbito, especialmente en el profesional. 

Esta reflexión va orientada a pensar en las razones que hacen que muchas empresas y 

organizaciones no evolucionen, estancándose en un mismo punto como si fueran 

incapaces de tomar decisiones que combleren un cambio, al punto de condicionar tanto su 

rentabilidad como su supervivencia. Tal como la historia del avestruz, que ante la 

presencia de un león hambriento en lugar de salir corriendo a tiempo, prefiere ocultarse 

y mantener la cabeza en el agujero pensando que el león pasará de largo y nada ocurrirá. 

Asimismo sucede en el salvaje mundo empresarial, existen tantas empresas con poca 

rentabilidad económica y equipos con poca motivación y vinculación en las compañías, 

que se hace necesario tomar acciones a tiempo, cambios controlados que permitan a 

éstas evolucionar de forma continua y poco traumática. Quien tiene la capacidad y 

responsabilidad en cualquier empresa, de hacer que las cosas cambien y de mantener la 

cabeza en alto sin meterla en el agujero a pesar de las circunstancias, es sin lugar a 

dudas la dirección administrativa. En ellos está depositada la responsabilidad de trasmitir 

al resto de la compañía la firme voluntad de hacer las cosas de un modo distinto y bien 

hecho. 

Pero cuando nos referimos a las pequeñas y medianas empresas, (PYMES) los eslabones 

jerárquicos -en la mayoría de los casos-simplemente no existen o se encuentran muy 

entrelazados debido a las dimensiones de la misma, y muchas veces es gracias a su 

carácter familiar. Al mismo tiempo, en este tipo de entornos empresariales, es habitual 

encontrar que las habilidades de los individuos están mucho más relacionadas con el 

conocimiento técnico que con los conocimientos y habilidades de tipo directivo; 

repercutiendo en su capacidad para interpretar los síntomas que evidencian la necesidad 

de levantar la cabeza a tiempo para elegir el camino correcto, con el fin de evitar que la 

compañía acabe absorbida o reducida en sus actividades.
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Como seres humanos solemos actuar cuando nos sentimos presionados, y de tal manera 

lograr una excusa para cualquier decisión, esto supone un esfuerzo; levantar la cabeza 

para entender cuál es nuestra responsabilidad empresarial y tomar las buenas decisiones 

para la empresa y sus trabajadores por encima de los intereses individuales, lo que en 

realidad no es tarea fácil. 

Es absolutamente necesario rodearse de las personas adecuadas que nos ayuden a medir, 

evaluar y pensar con el fin de encontrar el mejor camino. Así, sólo así, seremos capaces 

de mutar poco a poco y en función de nuestras decisiones, y no ser forzados por 

elementos externos que además nos puedan conducir a decisiones sin salida. 

Análisis de Balances: 

He realizado el respectivo análisis del Balance General de GRUCESA S.A., 31 

de Diciembre de 2010, y los correspondientes Estados de Resultados, por el año 

terminado en esa fecha. Los estados financieros y los anexos que se acompañan 

fueron preparados y son responsabilidad de la administración de Compañía. Mi 

responsabilidad es expresar una opinión sobre los Estados financieros basado en 

los Índices Financieros aplicados. 

Se ha revisado el cumplimiento de las Normas Ecuatorianas. Estas normas 

requieren que un análisis financiero sea elaborado para obtener una certeza 

razonable de si los estados financieros no contienen exposiciones erróneas o 

inexactas de carácter significativo. A base de pruebas que respalden los valores e 

informaciones contenidos en los Estados Financieros. 

El análisis de razones financieras puede comparar una razón actual con razones 

pasadas. Refleja la composición del cambio y determinan si ha habido una 

mejoría o un deterioro en la sitiación financiera; y el desempeño de la empresa 

con el transcurso del tiempo. He comparado no sólo las razones financieras sino 

también las cantidades brutas. Con la finalidad de determinar si la entidad es 

solvente, productiva, si tiene liquidez. Á continuación un detalle de los principales 

indicadores financieros. 

+ VENTAS.- En el año 2010 se han incrementado las ventas operacionales en 

16.50% mientras que los no operacionales han disminuido en 43.00% 

tomando como referencia los gastos incurridos para generarlos; se evidencia 

un 0,47% de margen. 

e INDICE DE SOLVENCIA.- Disponemos de $0.20 ctvs., De dólar para 

cubrir cada dólar adeudado a corto plazo. La referencia del índice en análisis
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indica que lo recomendado es $200 por cada $1.00 adeudado. 

Consecuentemente Grucesa S.A. se mantiene en un estado CRÍTICO de 

Solvencia, respecto al periodo anterior que cerró en $0.22 ctvs, 

+ INDICE DE LIQUIDEZ. Disponemos de $0.18 ctvs., como capacidad de 

pago por cada dólar adeudado, lo que denota una diferencia en menos de 

$0.02 ctvs., disponibles frente a los $0.20 ctvs, que cerró el 2009. 

e CAPITAL DE TRABAJO.- Grucesa S.A., No dispone de capital de 

operaciones o de trabajo. Cabe indicar que ésta razón tiene como fin conocer 

la cantidad de dinero con el que cuenta, midiendo el margen de seguridad 

para las obligaciones a corto plazo. 

Datos: 2009 (-65.603,83). 2010 €33.754,01). — Dif: (18.150,18). 

+ INDICE DE LIQUIDEZ. INMEDIATA.- Mide la capacidad de pago sin 

disponer de los realizables (Inventario) para cubrir las obligaciones a corto 

plazo. Grucesa S.A., No dispone de liquidez inmediata por qué $0.18 ctvs., Se 

encuentra muy por debajo de $1.50 recomendado para cubrir cada $1.00 

adeudado. 

+ LIQUIDEZ DEL ACTIVO CORRIENTE.- El 2010 determina que el 109% 

del activo corriente está comprendido por inventarios lo que denota una 

variación frente al 8% del año anterior. 

+ RENTABILIDAD SOBRE VENTAS. La Compañía ha generado 

rentabilidad en 0.005ctvs., en el presente ejercicio económico acumulando un 

valor de $853.04, que varia del $0.01 ctvs., del ejercicio 2009, 

+ ROTACION DEL ACTIVO TOTAL. Grucesa S.A., ha mantenido una 

actividad productiva de crecimiento en un 0.06%. 

Datos: 2009 (1,14). 2010 (1,20). 

e CONTROL DE GASTOS.- Los gastos incurridos en el ejercicio económico 

2010 se han disminuido en 0.10%. 

Datos: 2009 (9496). 2010 (84%).
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e DEUDA TOTAL DE ACTIVOS.- Las deudas de la Empresa Financian el 

86.00% de los activos que posee, incrementando su comprometfimiento en 

un 3.41%; considerando que en el 2009 reflejó un 89.40%. 

e INDICE DE ENDEUDAMIENTO.- Equivale a la Deuda Total de Activos y 

Grucesa 5.A., le pertenece a los acreedores en un 86.00%. 

+ INDICADORES DE PASIVO A PATRIMONIO.- El capital ha 

incrementado en $6.828,69 y el pasivo ha incrementado en $8.943,82. 

Conclusiones: 

+ . La empresa se mantiene niveles de iliquidez. 

+ La empresa ha mejorado su rentabilidad pero no lo suficiente para cubrir sus 

obligaciones de corto plazo. 

e Las cuentas por cobrar han disminuido en 8.45% respecto al año 2009. 

Recomendaciones: 

No olvidar la visión: "La crisis no será eterna”. 

Hay que pensar en doble nivel, estrategia para superar amenazas de corto plazo y 

para aprovechar oportunidades cuando mejore el clima económico. 

Adiós a los paradigrnas: Más que una crisis pasajera, hay indicios de un cambio 

estructural. Hay que revisar conceptos tradicionales, forma en que se tomaban 

decisiones, cuestionar todo y prepararse para nuevo entorno. 

Exigibilidad: Se requieren jefes y directivos capaces de interpretar señales 

externas, que se puedan adaptar y no den nada por hecho. Más que nunca, 

dirigentes que puedan trabajar en equipo. 

Alianzas: Es tiempo de explorar alianzas con servicios complementarios, pensar 

en paquetes como lo están haciendo empresas del sector turístico. 

Revisión de estrategias: Hay que revisar todas las estrategias para que no sean 

obsoletas y pertenezcan a la planificación anterior. No quiere decir que no se 

puede rescatar nada, por el contrario implica que se deben repasar todas las 

proyecciones.
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e Mirar a la competencia: Es conveniente recordar que la crisis es para todos, 

incluyendo su competencia. Es probable que dejen flancos descuidados, que 

podrían ser oportunidades para nuestras actividades. 

e Conocimiento propto: Hay que evaluar las fortalezas y las debilidades de su 

organización, para anticipar ventajas y problemas. No dé nada por supuesto, 

recuerde que el panorama actual demanda datos y cifras. Si no las tiene, 

dedíquese a recopilarlas o a diseñar los indicadores para hacerlo. 

e Reestructuración: Es tiempo de revisar toda la empresa y reformarla. Algunos 

destacan que después de una crisis, se presentan periodos de crecimiento, pero 

solo los aprovechan los que se prepararon durante la época dura. 

e El plan de acción: Defina as estrategias mediante las cuales enfrentará los retos 

inmediatos y los de largo plazo. Con base en ello, analice la estructura de su 

organización y los cambios que ésta requiere. 

e Defendiendo: Hay quienes consideran que es el momento crucial para defender 

la posición actual de la empresa, pero dejar de buscar nuevas oportunidades la 

debilitará a mediano plazo. Recuerde que la crisis es para todos. 

e  CGM.-(Customer Relationship Management): Mucho se menciona, pero pocos lo 

aplican. Es momento de conocer al cliente realmente, desarrollar productos 

enfocados en sus expectativas. 

e Vea clientes individualizados, no masivos. 

e  Sostenimiento de ingresos: Su enfoque no debe estar en recortar gastos, sino en 

sostener los ingresos, lo que da valor a la empresa y la diferencia en el mercado. 

+ El cliente sigue siendo lo más importante: Es una verdad que no cambia con la 

crisis; al contrario, se potencia. Su producto no lo define usted ni el mercado, sino 

el cliente. Manténgase en sintonía con sus necesidades. 

Expreso mi agradecimiento por la confianza depositada en mí, para realizar el presente 

informe que pongo a su consideración. 
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Dra. Cecilia Pérez Salinas. 

Reg. Nac.: 32959
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BALANCE GENERAL 

AI 31 DE DICIEMBRE DE 2010 
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BALANCE GENERAL 

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 

ANALISIS COMPARATIVO 
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