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Seiiores Accionistas de la empresa IMBAUTO S.A.:
Me permito poner a su consideracion el Informe de Gerencia de la empresa IMBAUTO S.A.

correspondiente a la gestion realizada durante el Ejercicio Econémico del afio 2014,

ENTORNO ECONOMICO DEL PAIS
La actividad economica en el Ecuador mantuvo un tendencia de desaceleracion con respecto
a anos anteriores con un incremento del PIB del 4% frente a un 4.5% en el ano 2013 y un
5.2% en el ano 2012, como consecuencia del menor crecimiento de la inversion y del
consumo privado asi como del menor dinamismo del gasto publico.
El comercio se desacelera de 6% a 4.1% la agricultura de 5.1% a 4.0%. La produccion de
petréleo y minas de 7.8% a 4.3% y el sector de la construccidén representa una abrupta

desaceleracion con respecto al 2013, a pasar del 8.3% al 2.0% en 2014. De acuerdo a datos
del CEPAL.

En lo referente a inflacion el Ecuador cerro en el 2014 con una tasa del 3.6% anual lo que
representa un incremento frente al 2.70% registrado en el 2013. Por su parte la canasta bésica

familiar se ubicé en USD 646.30 y la cobertura de la misma se ubico en el 98.2%.

INELACION

MEs WOICE  MENSUAL ANUAL ACUMULADA
dic-13 145.46 020%  2.70% 2.70%
oct-14 150.34 0.20% 3.58% 3.36%
nov-14 15062 0.18% 376% 3.55%

dic-14 150.79 0.11% 3.67% 3.67%
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En los ultimos afios, Ecuador ha venido consolidando una Balanza Comercial negativa, lo
cual nos ubica en diferentes escenarios en los cuales el flujo negativo de divisas termina
siendo el detonante para que se tomen medidas muy dréasticas e, incluso para muchos,

impopulares.

Si analizamos la informacion que proporciona el Banco Central de Ecuador, tenemos dos
claros participantes dentro de la Balanza Comercial: el Sector Petrolero y el Sector No
Petrolero, los cuales tienen un comportamiento muy similar durante los ultimos 4 anos,

siendo la Balanza Petrolera la que entrega un superavit, mientras que la No Petrolera se ha

venido manteniendo deficitaria.

Si entramos en el detalle de la Balanza Petrolera, vemos que la misma alcanza su punto
maximo en el afio 2012, pero decrece para el 2013 y ain més para el 2014.

En el 2014 presenta un decrecimiento del 15,8% frente al afio 2013; basicamente esta caida
se da por una disminucién del precio promedio del barril exportado, el cual bajé en un 12%,
pasando de US$95,63 en 2013 a US$84,16 en 2014 (tomando en cuenta que en 2011 el precio
fue de US$96,93 y 2012 subié a US$98,14). Pero en el 2014, ain con un incremento del 7%
en la produccidn, no se pudo compensar la generacion de divisas y superavit comercial del

2013. Para el 2014, la pérdida de US$1.295,20 millones por la disminucién de precios es lo



S T
e S =
CHEVROLET
que al final provoca que se dé una Balanza Comercial negativa, pese a que hasta el mes de

=

octubre la balanza comercial se mantenia con superavit.

INDUSTRIA AUTOMOTRIZ
Al finalizar el afio 2013 las ventas totales de vehiculos ascendieron a 113.940 unidades,
comparado con el aio 2012 fueron de 121.092 unidades esto hace que se reduzcan 7.152
unidades, mientras que para el ano 2014 la industria nacional cerrd con 120.025, es decir
6.085 unidades mas que el 2013, de las cuales 53.574 fueron CHEVROLET, logrando asi un
Market Share del 44,6% por parte de la marca.

PARTICIPACION DE GM (CHEVROLET) EN EL MERCADO NACIONAL

ABLES LT TAS IT T FITAIT
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GME mantiene la mayor participacion sobre el volumen de ventas originadas por la industria
automotriz en el mercado nacional siendo ésta del 44,00% frente a marcas competidoras entre
las que se destacan: Kia, Hyundai, entre otras; a continuacion se evidencia dicho

posicionamiento de acuerdo a estadisticas publicadas a julio de 2014.
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PARTICIPACION DE IMBAUTO EN LA ZONA NORTE DEL PAIS

En la zona norte del Ecuador, que cubre Esmeraldas, Tulcan, Imbabura, Nueva Loja, se
estima que GME tiene alrededor del 5% de participacion del mercado nacional, mientras que
la participacion dentro de este mercado por parte de IMBAUTO S.A., se mantuvo a diciembre
de 2014 en el 58,00%.

Para IMBAUTO S.A., al menos en la zona norte del pais, existe un importante competidor
representado por Comercial Hidrobo S.A., con el manejo de varias marcas como Hyundai,
Kia, Toyota, Mazda, Nissan y Renault. Otro competidor importante lo constituye también las
marcas chinas comercializadas por Ambacar; y, finalmente, de una manera muy puntual, la
presencia de los productos en el segmento de pick up large (camionetas Ford), a pesar de que
el afio 2011 GM no contaba con producto competitivo, con la nueva pick up Dmax Diesel ha
mejorado su posicion, pues esta pick up esta catalogada por ser la nimero 1 en su segmento,
desplazando a FORD, Toyota, Mazda y Volkswagen.

Sin embargo, a pesar de la competencia existente en el mercado, IMBAUTO S.A. cuenta con
clertas caracteristicas que le permiten ubicarse en una posicion interesante y positiva dentro
del mismo. En primer lugar, la amplia gama de productos que la compaiiia pone a disposicién
de sus clientes marca un punto diferenciador frente a la competencia, pues bajo una misma

marca, la compafiia ofrece a sus clientes desde vehiculos small pasajeros hasta tracto



camiones de hasta 40 toneladas, manejando ademas un rango de precios amplio por lo que

logra satisfacer la demanda de diferentes estratos de poder adquisitivo en el pais

FINANCIAMIENTO RETAIL

FUENTES

Como podemos observar la principal la mayoria de las ventas Retail para IMBAUTO durante

el afio 2014 fueron de contado que representaron un 34% y de BPAC con un 19%, le sigue

crédito directo con un 14% del total de vehiculos vendidos en unidades.

CONTADO

BPAC.

CREDITO DIRECTO
ALISTRO

PRODUBANCO
CREDIMETRICA
CORPORACION CFCS.A
OTROS

TOTALES

971

513
395

101

30

28

717

2%
1%
1%

25%

100%
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MARGEN BRUTO VEHICULOS LIVIANOS - PESADOS
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CSI POSVENTA

CSI GM GARANTIAS LN-VENTA DE SERVICIO IMBAUTO S.A. 2014

87.91%

78.50%

2012 2013 2014

MBAUTO & = CHEVROLET - Lineal (IMBAUTO)

CSI GM PAGOS LN-VENTA DE SERVICIO IMBAUTO S.A. 2014

68%  ©66.00%

2011 2012 2013 2014

s IMBAUTO

CHEVROLET - Lineal (IMBAUTO)



TALENTO HUMANO

ORGANIGRAMA
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AREAS
VEHICULOS
REPUESTO
TALLER
COLISIONES
ADMINISTRACION
TOTAL

HEADCOUNT
2013
COSTO DE #DE
NOMINA EMPLEADOS
1,050,503 78
429,760 35
726,998 75
594,504 38
729,196 56

3,530,961

282

2014
COSTO DE #DE
NOMINA EMPLEADOS
1,210,847 75
428,374 30
906,929 80
584,425 34
1,319,344 80
4,450,919 299




ANALISIS DE RESULTADOS

Al finalizar el afio 2013, IMBAUTO S.A. registré ingresos por la suma de USD 72,54
millones, cifra ligeramente superior a la proyectada, evidenciando un cumplimiento de
106,10%, similar comportamiento se observo al cierre de 2014, pues los ingresos reales
registraron un cumplimiento de 120,29% frente a lo proyectado en un inicio.

En cuanto a los costos de ventas se debe indicar que IMBAUTO S.A. proyecto alcanzar para
el afio 2013, la suma de USD 59,60 millones, sin embargo la situacion real llegd a ser de
USD 64,47 millones, obteniendo un cumplimiento de 108,17%, lo cual estuvo ligado al
comportamiento de los ingresos, arrojando ademas una utilidad bruta de USD 8,07 millones,
la cual es ligeramente menor a la proyectada.

Al cierre del afio 2014 los costos de ventas mantuvieron su tendencia creciente, pues
alcanzaron un cumplimiento de 123,02% en relacion a los montos establecidos en las
proyecciones, a pesar de este incremento, la compaiiia arroj6 una utilidad bruta superior a la
estimada en un inicio. Con relacidn a los gastos operativos presentados en el afio 2013 éstos
sobrepasaron en un 108,00% a lo proyectado, arrojando asi una utilidad operacional inferior
a la proyectada con un monto de USD 1,72 millones, no obstante para finales del ano 2014
los gastos operacionales mostraron un cumplimiento de 108,44%, lo cual mermé su utilidad
operativa pues apenas alcanz6 un cumplimiento de 90,32% frente a lo estimado en un inicio.
Para el ano 2013 los gastos financieros se incrementan al igual que el rubro de intereses
ganados y otros ingresos, por lo que la utilidad antes de participacion e impuestos no alcanzoé
el cumplimiento esperado.

Al 31 de diciembre de 2014, los gastos financieros y los intereses ganados de IMBAUTO
S.A. demostraron ser superiores a los rubros proyectados, por lo que la utilidad antes de
participacién e impuestos se vio afectada, pues apenas alcanzaron un cumplimiento de

70,87% frente a lo proyectado.



ESTADOS DE RESULTADOS
ESTADOS DE RESULTADOS

{expresado en miles de dolares) 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Total Ingresos Netos 63,253 49,893 73,213 86,060 | 82,082 72,545 83,305
Inventario Inicial 5,012 6,360 5,711 8138 = 7,528 7,402 9,895
Compras 56,023 42,513 66,264 74,096 73,106 66,965 74,200
Inventario Final 6,360 5,711 8,138 7,528 = 7,402 9,895 9,859
Costo de Ventas 54,675 43,161 63,838 74,706 | 73,232 64,472 74,235
Beneficio Bruto 8,578 6,732 9,376 11,354 = 8,850 8,073 9,069
Gastos Administrativos 3,981 3,262 4,281 5,008 | 3,664 3,629 2,943
Gastos de Ventas 2,482 2,460 2,843 3,112 3,897 | 3461 4,702
Otros ingresos Netos -133 -203 407 457 | 240 732 798
EBIT o BAIT 1,982 806 2,659 3,690 1,529 1,716 2,222
Gastos Financieros 1,274 875 921 1,053 1,427 1,705 1,773
Intereses Ganados - 591 848 1,150 | 1641 1,115 821
EBT o BAT 708 522 2,585 3,786 | 1,743 1,126 1,270
Impuestos 295 148 469 916 i 677 655 602
Utilidad Neta 413 373 2,116 2,870 | 1,066 471 668
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INDICADORES FINANCIEROS DEL BALANCE

Comportamiento de Inversion en NOF y AFN
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INDICADORES FINANCIEROS DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS

Tendencia en el crecimiento de la empresa
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INDICADORES DE RENTABILIDAD

Retorno sobre Ventas / Rentabilidad en Ventas (ROS)

Rentabilidad en ventas
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Comportamiento de la Rentabilidad en Ventas
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PRESUPUESTO 2015

Para el ano 2015, debido al efecto de la Resolucion 049-2014, aprobada el 29 de
diciembre del 2014, la reduccion de cupos para vehiculos importados de la marca
CHEVROLET aplica un 57% menos que la referencia del afo 2014 y el 15% para la
importacion de CKD. Cabe indicar que la asignacion de cupos se aplica unicamente sobre
la importacion de vehiculos y CKD para livianos. Y segun lo reportado por la
administracion de la compaiiia, la reducciéon que IMBAUTO S.A. tendria para el afio 2015
seria de 422 unidades que representan un 15% menos que el afio 2014, no obstante, €l
impacto en dolares seria menor (-8,00% aproximadamente) debido a que la compaiiia
mejord el mix de ventas con vehiculos de mayor precio y consideran un crecimiento en
la facturacion de las lineas de posventa (talleres y repuestos), asimismo, la administracion
de la compaiia menciona que la marca CHEVROLET seria le menos afectada, dado que
el ensamblaje local tiene la reduccion mas baja (15%) frente al producto importado que
se encuentra en el orden del 50%, esto provocaria en el mercado una demanda insatisfecha
que permitird comercializar los vehiculos en mejores condiciones es decir con menores
descuentos o cero descuento que sera la politica que IMBAUTO S.A. adoptara para el
2015, finalmente, aplicard una politica de reduccidn de gastos y optimizacion de recursos
considerando que con un volumen de negocio menor requiere una estructura de menor

tamano.

HECHOS RELEVANTES
Los principales proyectos y eventos que fueron ejecutados en el 2014 fueron se lo
desarrollaron en diferentes aspectos que a continuacion se presenta:

» Imbauto inicio el programa el excelencia en ventas promovido por la marca
general Motors que certificara a ecuador luego de haber certificado este proceso
en Brasil chile y Colombia.

» Imbauto amplia su canal de distribucion en la provincia de esmeraldas abriendo
punto de atencion en la ciudad de Quininde atreves de almacén de la venta de
repuestos.

» Mediante el la resolucion NAC -DBERCGC14-00575 emitida por el servicio de
rentas internas y publicaron en el registro oficial el 6 de agosto del 2014 se

resuelve formalizar y someter a un estricto control la comercializacion de



CHEVROLET
vehiculos usados con el fin de involucrar a esta actividad como sujeto pasivo de

obligaciones tributarias

» Imbauto en el Gltimo trimestre del afio 2014 gracias a su gestion comercial y
posicion de la marca logro superar el 55% de participacion del mercado en sus
zona de influencia alcanzado una cifra recordo 59.6% en el mes de noviembre

ubicando a Imbauto S.A como el concesionario GM numero #1 en este indice a

nivel nacional.

PRESUPUESTO 2015 POR LINEA DE NEGOCIO

CUENTA -1 veHIcuLOs POSVENTA - ADMINISTRACION __~ TOTAL -
VENTAS -55,483,480 -14,782,650 0 -70,266,130
DESCUENTO EN VENTAS 476,560 1,236,704 0 1,713,265
INGRESOS DE VENTA -55,006,920 -13,545,946 0 -68,552,866
MARGEN BRUTO -5,653,700 -3,705,766 0 -9,359,467
% MARGEN BRUTO 10.2% 25.1% #DIV/O! 13.3%

GASTOS OPERACIONALES 2,421,305 2,113,525 1,958,803 6,493,633

% GASTOS OPERACIONALES -4.4% -14.3% 0.0% -9.2%
GV SUELDOS Y SALARIOS 754,792 408,591 725,220 1,888,603
GV BENEFICIOS SOCIALES 350,877 179,976 305,371 836,225
GV OTROS BENEFICIOS SOCIALES 30,392 28,536 22,484 81,411
GV SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO 3,757 50,194 4,828 58,779
GV INVERSION EN PERSONAL 24,685 40,039 21,245 85,969
GV PUBLICIDAD, PROPAGANDA Y PROMOCIONES 40,300 92,470 17,229 150,000
GV LINEAS 525,349 416,573 65,021 1,006,943
GV SERVICIOS GENERALES 266,483 178,495 203,876 648,855
GV SUMINISTROS Y MATERIALES 16,110 26,051 13,321 55,482
GV INNOVACION TECNOLOGICA 24,191 51,921 15,524 91,636
GV CONTRIBUCIONES 29,734 7,166 1,964 38,864
GV DETERIORQ 0 0 0 0
GV ARRENDAMIENTO 150,357 158,550 42,573 351,479
GV AMORTIZACION 0 0 0 0
GV ACTIVOS FIIOS 43,670 135,462 29,017 208,149
GV DEPRECIACION 26,884 165,011 67,033 258,928
GV IMPUESTOS, TASAS Y PERMISOS 19,588 12,438 21,799 54,225
GV SEGUROS 22,401 28,431 13,157 63,989
GV SERVICIOS 64,587 106,410 52,135 223,132
GV GASTOS ADMINISTRACION 0 0 336,000 336,000
GV AUTOCONSUMOS 26,748 27,210 1,006 54,965
MARGEN OPERATIVO -3,232,395 1,592,241 1,958,803 2,865,834

% MARGEN OPERATIVO 5.8% 10.8% #{DIV/0! 4.1%
INGRESOS NO OPERACIONALES -1,076,824 0 0 -1,076,824
EGRESOS NO OPERACIONALES 728,967 131,529 3,375 863,870
UTILIDAD O PERDIDA -3,580,253 -1,460,713 1,962,178 -3,078,788
% UTILIDAD O PERDIDA 6.5% 9.9% #iDIVfD! 4.4%




PRESUPUESTO 2015 POR SUCURSAL

SUCURSAL IBARRA '~ MATRIZ | OTAVALO  TULCAN COCA  |ESMERALDAS LAGOAGRIO  TOTAL
NGRESOSDEVENIA 23285678, 0 407153 5655211 11901240 11208933 | -L964647 68552866
MARGEN BRUTO -3,017,166 . 0 -584071  -794,158 -1,620,537 | -1635056 -1,707,479  -9,359,467
% MARGEN BRUTO _.“"""1.1.6% 12.7% 13.6% 13.3% 14.2% 13.9% 13.3%
|GASTOS OPERACIONALES 2,115,474 1,790,831 317,419 316,939 626,077 713,267 613,627 6,493,633
op:;nggn?:us -8.9% - -6.8% -5.4% -5.1% -6.2% -5.0% ”-9.2%
MARGEN OPERATIVO ~ -901,693 1,790,831 -266,652  -477,218  -994,460 | -922,789  -1,093852  -2,865,834
M‘J\GMI;MRGEN OPERATIVO 3.8% o 5.8% 8.2% o MBZ% 8.0% 8.9% o 4;‘;
UTIUDAD OPERDIDA  -923,259 1,794,206 -320835  -539415 -1,041912| -969,713  -1,077.859  -3078,788
% UTILIDAD O PERDIDA  3.87% _6.97% 9.26%  -186.42% B.A0% 8.79% 4.38%

ESTRATEGIAS Y POLITICAS DE LA EMPRESA

La administracién de IMBAUTO S.A., con el objetivo de mantener la continuidad del
negocio, se ha enfocado en las siguientes estrategias:
Estrategia Financiera: IMBAUTO S.A. estd encaminada a conseguir una estructura
solida con indices de solvencia y endeudamiento que le permitan operar con fluidez, sin
ningun tipo de limitaciones. Ademas ha buscado disminuir la dependencia de
financiamiento con el sector financiero, para lo cual incursion6 en otras fuentes como es
el caso del Mercado de Valores.
Estrategia Administrativa: IMBAUTO S.A. ha basado su administracion durante estos
tres ultimos afos en:

v Definir controles y politicas de crédito que mitiguen el riesgo crediticio, para tener
un adecuado manejo de cartera.
Definir una estructura de gastos de personal apegada a los resultados de la
compaiiia.
Administracion de inventarios que permitieron tener una rotacion apegada a los
niveles optimos segun la linea de negocio.
Implementacion de un sistema de logistica que permitié optimizar recursos

apegados a normas de satisfaccion de entregas a costos moderados

Optimizacion del manejo del sistema administrativo financiero de la compafiia.
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Estrategia Comercial: Con la finalidad de mantener su posicionamiento en el
mercado, IMBAUTO S.A. se ha focalizado en los siguientes aspectos:
» Mantener el posicionamiento de la marca en los niveles de participacion
de mercado mantenido durante los Gltimos 5 afos.
» Enfocar el desarrollo del area de Posventa para que tenga la capacidad de
suplir el 60% de la cobertura fija de la compaiiia.
» Desarrollar un sistema de gestion de calidad en el servicio.
» Consolidar un departamento de Marketing alineado a las necesidades del
cliente.
» Consolidar la operacion en Esmeraldas, E1 Coca y Lago Agrio.

» Promover el producto Chevyplan Camiones en todas las sucursales de

IMBAUTO S.A.

Atentamente,

Santiago Amador

Gerente General



