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Pichincha Sistemas ACOVI C. A.
(Una subsidiaria de Banco Pichincha C. A.)

Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre del 2012

(En ddlares de los Estados Unidos de América — US$)

Entidad que Reporta

Pichincha Sistemas ACOVI C. A. fue constituida el 18 de marzo de 1986. Con base en un plan
iniciado por Banco Pichincha C. A., para la reorganizacién de sus subsidiarias, la Junta General de
Accionistas de Pichincha Sistemas ACOVI C. A. con fecha 2 de abril del 2007 resolvié reformar el
objeto social de la entidad con el propdsito de convertirla en una compafia prestadora de servicios
de cobranza judicial y/o extrajudicial y de servicios afines, incluida la realizacién de estudios y otras
actividades de administracidn de riesgo. Mediante Resolucion No. 07.Q1J002445 de fecha 4 de
junio del 2007, la Superintendencia de Compariias aprobé la referida reforma.

Actualmente, las operaciones de la Compafiia estan enfocadas principalmente a la prestacion de
dichos servicios de cobranza judicial y/o extrajudicial y servicios afines a Banco Pichincha C. A. y
algunas compafiias subsidiarias y afiliadas del Banco; en consecuencia, las actividades de la
Compaiiia y sus resultados dependen en gran medida de los acuerdos existentes con Banco
Pichincha C. A..

La Compaiiia es una subsidiaria de Banco Pichincha C. A. (99.99% de patrticipacion), el cual lidera
el Grupo Financiero Banco Pichincha. De acuerdo con disposiciones legales vigentes, Banco
Pichincha C. A. se hace responsable de las pérdidas patrimoniales de las instituciones del Grupo
Financiero, si las hubiere, hasta por el valor de sus propios activos. El Banco ha suscrito
convenios de responsabilidad con cada una de las entidades que conforman el Grupo Financiero;
entre ellas Pichincha Sistemas ACOVI C. A..

Estos estados financieros seran presentados a la Junta de Accionistas para su aprobacién.

Bases de Preparacidn de los Estados Financieros

(@) Declaracién de Cumplimiento

Los estados financieros de la Compania por el afio que termind al 31 de diciembre del 2012,
han sido preparados de conformidad con las Normas Internacionales de Informacién
Financiera NIIF.

Para Pichincha Sistemas Acovi C. A. estos son los primeros estados financieros preparados
de conformidad con las NIIF, la Compafia ha seguido los procedimientos y criterios
establecidos en la NIIF 1 Adopcién por Primera Vez de las Normas Internacionales de
Informacién Financiera en la preparacion de dichos estados financieros.

En la nota 18 a los estados financieros, se provee una explicacién de los efectos que la
adopcién de NIIF tuvo sobre la situacién financiera al 1 de enero 2011 y sobre la posicidn
financiera, los resultados de operaciones y los flujos de efectivo previamente reportados por
la Compaiiia al y por el afio terminado el 31 de diciembre 2011.

(b) Base de Medicién
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Pichincha Sistemas ACOVI C. A.
(Una subsidiaria de Banco Pichincha C. A.)

Notas a los Estados Financieros

(En délares de los Estados Unidos de América — US$)

Moneda Funcional y de Presentacién

Los estados financieros estan presentados en délares de los Estados Unidos de América,
moneda funcional de la Compainiia, de curso legal y de unidad de cuenta del Ecuador desde
marzo del 2000.

Uso de Estimaciones vy Juicios en la Prg paracidn de los Estados Financieros

La preparacion de los estados financieros de acuerdo con las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (NIIF), requiere que la Administracién de la Compaiiia efectie ciertas
estimaciones, juicios y supuestos que afectan la aplicacion de las politicas contables en
relacién con los montos presentados de activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos
que figuran registrados en ellos, con base en la experiencia y en otros factores relevantes.
La Compaiiia aplica sus mejores estimaciones vy juicios; sin embargo, los resultados finales

_podrian variar de dichas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relacionados se basan en la experiencia histérica y algunos
otros factores que se consideran razonables en las circunstancias actuales, cuyo resultado
es la base para formar los juicios sobre el valor en libros de los activos y pasivos que no son
facilmente determinable por otras fuentes.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de las
estimaciones contables son reconocidas en el periodo en que la estimacion es revisada y en
cualquier periodo futuro afectado.

La informacién sobre las areas mas significativas de estimacion de incertidumbres y juicios
criticos en la aplicacién de politicas de contabilidad, que pudieran tener un efecto sobre los
montos reconocidos en los estados financieros se incluye en las siguientes notas:

Nota 6 - Determinacién del valor razonable

Nota 9 - Propiedades, muebles y equipos

Nota 12 - Beneficios a empleados - obligaciones por beneficios definidos
Nota 13 - Impuesto a la renta

Politicas de Contabilidad Significativas

Las politicas de contabilidad mencionadas mds adelante han sido aplicadas consistentemente a
todos los periodos presentados en estos estados financieros, a menos que otro criterio sea

indicado.
(a) Clasificacién de Saldos Corrientes v no Corrientes

Los saldos de activos y pasivos presentados en los balances generales se clasifican en
funcién de su vencimiento, es decir, como corrientes aquéllos con vencimiento igual o inferior
a 12 meses, los que estan dentro del ciclo normal de la operacién de la Compaiiia, y como
no corrientes, los de vencimiento superior a dicho periodo.

(Continta)
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Pichincha Sistemas ACOVI C. A.
(Una subsidiaria de Banco Pichincha C. A.)

'Notas a los Estados Financieros

(En délares de los Estados Unidos de América — US$)

Instrumentos Financieros

Los principales instrumentos financieros no derivados consisten de efectivo y equivalentes
de efectivo, cuentas por cobrar, otras inversiones y cuentas por pagar.

Un instrumento financiero se reconoce cuando la Compaiiia se obliga o compromete con las
clausulas contractuales del mismo. Los activos financieros se revierten si los derechos
contractuales sobre los flujos de efectivo del activo expiran o si la Compafiia transfiere el
activo financiero a otra entidad sin retener el control 0 una porcién significativa de los riesgos
y beneficios del activo. Las compras y ventas de los activos financieros realizadas utilizando
los procedimientos usuales se contabilizan a la fecha de negociacion, que generalmente es
la fecha en que la Compafia se compromete a comprar o vender al activo. Los pasivos
financieros se extinguen cuando la obligacién contractual especifica de la Compafiia expira o
se paga.

Los instrumentos financieros no derivados se reconocen inicialmente a su valor razonable,
mas los costos de transaccién directamente asociados con dichos instrumentos financieros;
excepto por los instrumentos financieros que se clasifican a valor razonable con cambios a
resultados, cuyos costos de transaccion asociados se llevan directamente a resultados.

Activos Financieros no Derivados

Inicialmente la Companiia reconoce los activos financieros a la fecha de la transaccién en la

que la Compaiiia se convierte en parte de las disposiciones contractuales del instrumento.

La Compaiia da de baja un activo financiero cuando los derechos contractuales a los flujos
de efectivo derivados del activo expiran, o cuando transfiere los derechos a recibir los flujos
de efectivo contractuales del activo financiero en una transaccién en la que se transfieren
substancialmente todos los riesgos y beneficios relacionados con la propiedad del activo
financiero. Cualquier participacién en los activos financieros transferidos que sea creada o
retenida por la Compaiiia se reconoce como un activo o pasivo separado.

La Compaiiia tiene los siguientes activos financieros no derivados: efectivo y equivalentes de
efectivo, cuentas y documentos por cobrar y otras inversiones.

Equivalentes de Efectivo

La Compafiia para propédsitos del estado de situacion financiera y el estado de flujos de
efectivo considera como equivalente de efectivo los saldos en la cuenta efectivo en caja y
bancos, sin que existan restricciones sobre su disponibilidad.

Cuentas y Documentos por Cobrar

Las cuentas y documentos por cobrar son activos financieros con pagos fijos o
determinables que no se cotizan en un mercado activo. Estos activos inicialmente se
reconocen al valor razonable méas cualquier costo de transaccion directamente atribuible.
Posterior al reconocimiento inicial, se valorizan al costo amortizado usando el método de
interés efectivo, menos las pérdidas por deterioro. Las cuentas por cobrar se componen de
los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar.

(Continda)
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Pichincha Sistemas ACOVI C. A.
(Una subsidiaria de Banco Pichincha C. A.)

Notas a los Estados Financieros

(En délares de los Estados Unidos de América — US$)

La estimacion para pérdidas en la cuentas por cobrar representa la mejor estimacion de la
gerencia sobre las pérdidas que podrian incurrirse en la cartera de cuentas por cobrar. Las
adiciones a la provisién son hechas con cargo al estado de resultados integrales.

Para propdsitos del célculo de la estimacién para cuentas de cobro dudoso, la gerencia
realiza revisiones periddicas y sistematicas de las cuentas por cobrar para identificar riesgos
inherentes y evaluar la recuperacién colectiva de su cartera.

Otras Inversiones

Las otras inversiones corresponden a inversiones en depdsitos a plazo clasificados como
mantenidas hasta el vencimiento.

Si la Comparnia tiene la retencién y la habilidad para mantener inversiones hasta el
vencimiento entonces tales activos financieros se clasifican como inversiones mantenidas
hasta el vencimiento.

Las inversiones mantenidas hasta el vencimiento se reconocen inicialmente a su valor
razonable mas los costos directamente atribuibles a la transaccidon. Posterior al
reconocimiento inicial estas inversiones son medidas al costo amortizado utilizando el
método del interés efectivo menos las pérdidas por deterioro.

Pasivos Financieros no Derivados

Inicialmente, la Compafiia reconoce los pasivos financieros en la fecha de la transaccion en
la que la Compaiiia se hace parte de las disposiciones contractuales del instrumento.

La Compafia da de baja un pasivo financiero cuando sus obligaciones contractuales se
cancelan o expiran.

La Compaiiia tiene los siguientes pasivos financieros no derivados: cuentas por pagar.
Estos pasivos financieros mantenidos son reconocidos inicialmente a su valor razonable mas
cualquier costo de transaccion directamente atribuible. Posterior al reconocimiento inicial,

estos pasivos financieros se valorizan al costo amortizado, usando el método de interés
efectivo.

Capital Acciones

El capital de la Compania estad constituido por acciones ordinarias y se registran como
patrimonio.

Propiedades, Muebles v Equipos

i. Reconocimiento y Medicién

Propiedades, muebles y equipos se reconocen como activo si es probable que se
deriven de ellas beneficios econdmicos futuros y su costo puede ser determinado de una
manera confiable.

(Continua)
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Pichincha Sistemas ACOVI C. A.
(Una subsidiaria de Banco Pichincha C. A.)

Notas a los Estados Financieros

(En délares de los Estados Unidos de América — US$)

Las partidas de propiedades, muebles y equipos son valorizadas al costo menos
depreciacidén acumulada y pérdidas por deterioro.

El costo de propiedades, fue determinado en referencia al importe revaluado, que la
Companiia lo considerd como costo atribuido. Para los demas items, la Compaiiia ha
considerado, el costo depreciado o revaluado bajo PCGA anteriores como costo
atribuido en la fecha de transicién, ya que este es comparable con su costo depreciado
de acuerdo a NIIF.

La Compaiia consideré para determinar al costo atribuido de las propiedades un
reavalto con fecha 31 de diciembre del 2010, efectuado por una firma independiente de
peritos valuadores autorizados por la Superintendencia de Compaiiias.

El costo incluye desembolsos que son directamente atribuibles a la adquisicién del activo
y cualquier otro desembolso directamente atribuible para que el activo esté apto para su
funcionamiento y uso previsto. Los programas de computacién adquiridos, los cuales
estan integrados a la funcionalidad de los equipos relacionados, son capitalizados como
parte de es0s equipos.

Los costos del mantenimiento de propiedades, muebles y equipos son reconocidos en el
estado de resultados cuando ocurren.

Costos Posteriores

Mejoras y renovaciones mayores que incrementen la vida util del activo o su capacidad
productiva, son capitalizados sélo si es probable que se deriven de ellos beneficios
econdmicos futuros para la Compania y su costo puede ser estimado de manera fiable.
El valor en libros de la parte reemplazada se da de baja. Los costos por reparaciones y
mantenimientos de rutina en propiedades y equipos son reconocidos en resultados
cuando se incurren.

Depreciacién

La depreciaciéon de propiedades, muebles y equipos se calcula sobre el monto
depreciable, que corresponde al costo de un activo, u otro monto que se sustituye por el
costo, menos su valor residual. La depreciacién es reconocida en resultados aplicando
el método de depreciacion lineal y sobre las vidas Utiles estimadas de cada una de las
partidas de vehiculos, equipos y mobiliario, puesto que éstas reflejan con mayor
exactitud el patrébn de consumo esperado de los beneficios econdmicos futuros
relacionados con el activo.

(Continta)
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Pichincha Sistemas ACOVI C. A.
(Una subsidiaria de Banco Pichincha C. A.)

Notas a los Estados Financieros

(En dolares de los Estados Unidos de América — USS$)

Las vidas utiles estimadas por la gerencia para los periodos actual y comparativo son las

siguientes:
Vidas utiles
estimadas
en anos
Edificios : 40
Muebles y enseres 10
Equipos de oficina 10
Equipos de computacién 3

El método de depreciacion, vida util y valor residual son revisados en cada fecha de
presentacién de los estados financieros y se ajustan si es necesario.

Identificacién v Medicién de Deterioro

Activos Financieros

Los activos financieros son evaluados por la Compaiiia en cada fecha de presentacién de
estados financieros, para determinar si existe evidencia objetiva de deterioro. Se considera
que existe esa evidencia objetiva cuando ha ocurrido un evento de pérdida después del
reconocimiento inicial del activo, con efectos negativos en los flujos de efectivo futuros del
activo que pueden estimarse de manera fiable.

La Compaiiia considera la evidencia de deterioro de las partidas por cobrar individualmente
significativas. Los resultados reales o variables de las estimaciones dependen de manera
importante de la situacién econdmica del momento y en el futuro, mayormente en tiempo de
incertidumbre econdmica.

Una pérdida por deterioro relacionada con un activo financiero que se valora al costo
amortizado se calcula como la diferencia entre el valor en libros del activo y el valor presente
de los flujos de efectivo futuros estimados, descontados a la tasa de interés efectiva. Las
pérdidas se reconocen en resultados y se reflejan en una cuenta de provisién de cuentas
incobrables. El interés sobre el activo deteriorado contintia reconociéndose a través de
revertir el descuento. Cuando un hecho posterior causa que el monto de la pérdida por
deterioro disminuya, esta disminucién se revierte en resuitados.

Los cambios en las provisiones para deterioro atribuibles al valor temporal se reflejan como
un componente del ingreso por intereses.

Las pérdidas por deterioro pueden ser revertidas U(nicamente si tal reversion esta

objetivamente relacionada con un evento ocurrido después de que la pérdida por deterioro
fue reconocida.

(Contintia)
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Pichincha Sistemas ACOVI C. A.
(Una subsidiaria de Banco Pichincha C. A.)

Notas a los Estados Financieros

(En ddlares de los Estados Unidos de América — US$)

Activos no Financieros

El valor en libros de los activos no financieros de la Companiia, tales como; propiedades,
muebles y equipos y activos intangibles, es revisado en la fecha del estado de situacién
financiera para determinar cualquier indicio de deterioro. Cuando algun evento o cambio en
las circunstancias indica que el valor en libros de tales activos se ha deteriorado, se estima el
valor recuperable.

Una pérdida por deterioro es reconocida si el monto en libros de un activo o su unidad
generadora de efectivo sobrepasa su monto recuperable. Las pérdidas por deterioro son
reconocidas en el estado de resultados integrales.

Al 31 de diciembre del 2012, la Administracién de la Compaiiia considera que no existen:
indicios de deterioro de activos no financieros como propiedades, muebles y equipos y
activos intangibles; asi mismo, basado en su plan de negocio, considera que no existen
cuentas o cambios en las circunstancias que indiquen que el valor neto de los activos podria
no ser recuperable, no existiendo un deterioro en el valor en libros de estos activos.

Beneficios a Empleados
i. Beneficios Post-Empleo

Planes de Beneficios Definidos - Jubilacién Patronal e Indemnizacién por Desahucio

La obligacion de la Compafiia con respecto a planes de beneficios de jubilacién patronal
esta definida por el Cédigo de Trabajo de la Reptblica del Ecuador que establece la
obligacién por parte de los empleadores de conceder jubilacién patronal a todos aquellos
empleados que hayan cumplido un tiempo minimo de servicio de 25 afios en una misma
compaiiia; el que califica como un plan de beneficios definidos sin asignacion de fondos
separados.

Ademas dicho Cédigo de Trabajo establece que cuando la relacién laboral termine por
desahucio, el empleador debera pagar una indemnizacién calculada en base al nimero
de afos de servicio.

La Compafia determina la obligacién neta relacionada con el beneficio por jubilacién
patronal e indemnizacion por desahucio por separado, calculando el monto del beneficio
futuro que los empleados han adquirido a cambio de sus servicios durante el periodo
actual y periodos previos; ese beneficio se descuenta para determinar su valor presente.
El célculo es realizado anualmente por un actuario calificado usando el método de
unidad de crédito unitario proyectado. La Compaiiia reconoce en resultados la totalidad
de las ganancias o pérdidas actuariales que surgen de estos planes.

La Administracién utiliza supuestos para determinar la mejor estimacién de estos
beneficios. Dicha expectativa al igual que los supuestos son establecidos por la
Compaiiia, utilizando informacion financiera publica. Estos supuestos incluyen una tasa
de descuento, los aumentos esperados en las remuneraciones y permanencia futura,
entre otros.

(Continua)
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Pichincha Sistemas ACOVI C. A.
(Una subsidiaria de Banco Pichincha C. A.)

Notas a los Estados Financieros

{En ddlares de los Estados Unidos de América — US$)

ii. Beneficios por Terminacidén

Las indemnizaciones por terminacién o cese laboral son reconocidas como gasto cuando
es tomada la decisidon de dar por terminada la relacién contractual con los empleados.

iii. Beneficios a Corto Plazo

Las obligaciones por beneficios a corto plazo de los trabajadores son medidas sobre una
base no descontada (esto es, valor nominal derivado de la aplicacién de leyes laborales
ecuatorianas vigentes) y son contabilizadas como gastos a medida que el empleado
provee el servicio o el beneficio es devengado por el mismo.

Se reconoce un pasivo si la Compaiiia posee una obligacién legal o implicita actual de
pagar este monto como resultado de un servicio entregado por el empleado en el pasado
y la obligacién puede ser estimada de manera fiable. Las principales acumulaciones
reconocidas por este concepto corresponden al pago de la decimotercera remuneracion,
decimocuarta remuneracion, vacaciones y participacién de los trabajadores en las
utilidades de la Compaiiia.

Provisiones y Contingencias

Las obligaciones o pérdidas asociadas con provisiones y contingencias, originadas en
reclamos, litigios, multas o penalidades en general, se reconocen como pasivo en el estado
de situacion financiera cuando existe una obligacién cierta o legal resultante de eventos
pasados, es probable que sera necesario un desembolso para cancelar la obligacién y el
monto puede ser razonablemente estimado. Si el desembolso es menos que probable, se
revela en las notas al estado de situacién financiera los detalles cualitativos de la situacién
que origina el pasivo contingente.

El importe reconocido como provisién corresponde a la mejor estimacion, a la fecha del
estado de situacion financiera, del desembolso necesario para cancelar la obligacion
presente, tomando en consideracion los riesgos e incertidumbres que rodean a la mayoria de
los sucesos y circunstancias concurrentes a la valoracién de éstas. Cuando el importe de la
provision sea medido utilizando los flujos estimados de efectivo para cancelar la obligacion,
el valor en libros es el valor presente de los desembolsos correspondientes.

Reconocimiento de Ingresos

Los ingresos son reconocidos en la medida en que sea probable que los beneficios
econémicos correspondientes a la transaccién sean percibidos por la Compaiiia y puedan
ser cuantificados con fiabilidad, al igual que sus costos.

Ingresos por Intereses

Los ingresos por intereses se reconocen sobre una base periédica tomando como referencia

el saldo pendiente de capital y la tasa de interés efectiva aplicable. Estos ingresos son
reconocidos en el estado de resultados.

(Continta)
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Servicios
Los ingresos por servicios son reconocidos en resultados conforme se presta el servicio.
Recuperacién de Cartera

El ingreso por la gestién de recuperacion de la cartera de crédito comprada es reconocido en
el estado de utilidades al momento de su cobro.

Reconocimiento de Gastos

Los gastos son reconocidos con base en lo causado. En el estado de resultados se
reconoce inmediatamente un gasto cuando el desembolso correspondiente no produce
beneficios econdmicos futuros o cuando tales beneficios econémicos futuros, no cumplen o
dejan de cumplir las condiciones para su reconocimiento como activos en el estado de
situacién financiera. Se reconoce también un gasto en el estado de resultados integrales en
aquellos casos en que se incurre en un pasivo.

Los gastos por interés se reconocen como gastos en el periodo en que se incurren, sobre la
base de la tasa de interés aplicable.

impuesto a [a Renta

El gasto por impuesto a la renta estd compuesto por el impuesto corriente y el impuesto
diferido. El impuesto a la renta corriente y diferido es reconocido en resultados excepto que
se relacione a partidas reconocidas en otros resultados integrales o directamente en el
patrimonio, en cuyo caso el monto de impuesto relacionado es reconocido en otros
resultados integrales o en el patrimonio, respectivamente.

El impuesto corriente es el impuesto que se espera pagar sobre la utilidad gravable del afio,
utilizando la tasa impositiva aplicable y cualquier ajuste al impuesto por pagar de afos
anteriores.

El impuesto a la renta diferido es reconocido sobre las diferencias temporales existentes
entre el valor en libros de los activos y pasivos reportados para propdsitos financieros y sus
correspondientes bases tributarias. No se reconoce impuesto a la renta diferido por las
diferencias temporales que surgen en el reconocimiento inicial de un activo o pasivo en una
transaccién que no es una combinacion de negocios, y que no afecta la utilidad o pérdida
financiera ni gravable.

El impuesto a la renta diferido es medido a la tasa de impuesto que se espera aplique al
momento de la reversion de las diferencias temporarias de acuerdo a la ley de impuesto a la
renta promulgada o sustancialmente promulgada a la fecha de reporte.

(Continda)
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Al determinar el monto de los impuestos corrientes e impuestos diferidos la Compania
considera el impacto de las posiciones fiscales inciertas y si pueden adeudarse impuestos e
intereses adicionales. La Compafiia cree que la acumulacién de sus pasivos tributarios son
adecuados para todos los afios fiscales abiertos sobre la base de su evaluacién de muchos
factores, incluyendo las interpretaciones de la ley tributaria y la experiencia anterior. Esta
evaluacion depende de estimaciones y supuestos y puede involucrar una serie de juicios
acerca de eventos futuros. Puede surgir nueva informacién que haga que la Compaiiia
cambie su juicio acerca de la idoneidad de los pasivos fiscales actuales; tales cambios en los
pasivos fiscales impactaran el gasto fiscal en el periodo en que se determinen.

Los activos y pasivos por impuesto diferido son compensados y consecueniemente se
presentan en los estados de situacion financiera por su importe neto si existe un derecho
legal de compensar los pasivos y activos por impuestos corrientes, y estan relacionados con
el impuesto a las ganancias aplicados por la misma autoridad tributaria sobre la misma
entidad tributaria o en distintas entidades tributarias, pero pretenden liquidar los pasivos y
activos por impuestos corrientes en forma neta o sus activos y pasivos tributarios seran
realizados al mismo tiempo.

Un activo por impuesto diferido es reconocido por las pérdidas tributarias trasladables a
ejercicios futuros y diferencias temporales deducibles, en la medida en que sea probable que
estaran disponibles ganancias gravables futuras contra las que pueden ser utilizados. Los
activos por impuesto diferido son revisados en cada fecha de reporte y son reducidos en la
medida que no sea probable que los beneficios por impuestos relacionados seran realizados.

Normas Contables Nuevas y Revisadas Emitidas pero Aun no Efectivas

Las siguientes Normas Internacionales de Informacién Financiera (NiIF), Normas Internacionales
de Contabiiidad (NIC) e Interpretaciones del Comité (CINIIF) nuevas y revisadas han sido emitidas
con fecha de aplicacién para periodos anuales que comienzan después del 1 de enero del 2012 y
no han sido aplicadas anticipadamente en la preparacién de estos estados financieros:

Efectiva a

Norma Asunto partir de

NIC 1 (enmienda) Presentacion de estados financieros 1 Julio 2012
NIIF 9 (2009 y 2010) Instrumentos financieros 1 Enero 2015
NIIF 13 Medicién del valor razonable 1 Enero 2013
NIC 19 (enmienda) Beneficios a los empleados 1 Enero 2013

(a) NIIF 9 Instrumentos Financieros (2009 v 2010)

La NIIF 9 (2009) introduce nuevos requerimientos para la clasificacion y medicién de activos
financieros. Segun lo previsto en la NIIF 9 (2009), los activos financieros son clasificados y
medidos sobre la base del modelo del negocio en el cual son mantenidos y las
caracteristicas de sus flujos de caja contractuales. La NIIF 9 (2010) introduce adiciones con
relacién a los pasivos financieros. El [ASB actualmente tiene un proyecto activo para hacer
modificaciones limitadas a la clasificacién y requerimientos de medicion de la NIIF 9 y
adicionar nuevos requerimientos para direccionar el deterioro de activos financieros y
contabilidad de coberturas.

(Contintia)
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La NIIF 9 (2009 y 2010) es efectiva para periodos anuales que inicien en o después del 1 de

enero del 2015, con adopcién temprana permitida. No se espera que la adopcion de la NIIF
9 tenga un impacto importante en los activos y pasivos financieros de la Compafifa.

NIIF 13 Medicién al Valor Razonable (2011)

La NIIF 13 proporciona una fuente unica de guias sobre cémo el valor razonable es medido,
y reemplaza las guias de medicion del valor razonable que actualmente se encuentran
dispersas en varias NIIF. Con excepciones limitadas, la NIIF 13 sera aplicada cuando la
medicién o revelacion del valor razonable es requerido o permitido por otras NIIF. No se
espera que esta norma tenga un impacto material sobre los estados financieros de la
Compaiiia. La NIIF 13 es efectiva para periodos anuales que inician en o después del 1 de
enero del 2013, con adopcién temprana permitida.

NIC 19 Beneficios a Empleados (2011)

NIC 19 (2011) cambia la definicion de beneficios de empleados a corto plazo y otros
beneficios de empleados a largo plazo, para clarificar la distincién entre los dos. Para los
planes de beneficios definidos, la enmienda que impacta a la Compafiia es la eliminacién de
la eleccion de la politica contable para el reconocimiento de las ganancias o pérdidas
actuariales, dado que la Compania reconoce en resultados la totalidad de las ganancias o
pérdidas actuariales y la NIC 19 (2011) requiere que tales ganancias o pérdidas actuariales
se reconozcan en otros resultados integrales. Este cambio afectard la utilidad del afo y
también impactara los otros resultados integrales. La NIC 19 (2011) es efectiva para
periodos anuales que inician en o después del 1 de enero del 2013, con adopcion temprana
permitida.

Administracién de Riesgo Financiero

En el curso normal de sus operaciones la Compania esta expuesta a los siguientes riesgos
relacionados con el uso de instrumentos financieros:

Riesgo de liquidez
Riesgo de mercado

* Riesgo de crédito

Administracién de capital

Esta nota presenta informacién respecto a la exposicién de la Compania a cada uno de los riesgos
mencionados, los objetivos, las politicas y los procedimientos para medir y administrar el riesgo, y
la administracién del capital por parte de la Compafia. Los estados financieros incluyen mas
revelaciones cuantitativas.

(@)

Marco de Administracién de Riesgos

La gerencia es responsable por establecer y supervisar el marco de administracién de
riesgos, asi como el desarrollo y monitoreo de las politicas de administracién de riesgos de la
Compaiiia.

(Continda)
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Las politicas de administracién de riesgo son establecidas con el objeto de identificar y
analizar los riesgos enfrentados por la Compaiia, fijar limites y controles de riesgo
adecuados, y para monitorear los riesgos y el cumplimiento de los limites. Se revisan
regularmente las politicas y los sistemas de administracién de riesgo a fin de que reflejen los
cambios en las condiciones de mercado y en las actividades de la Compaiiia.

La Compafia, a través de sus normas y procedimientos de administracion, pretende
desarrollar un ambiente de control disciplinado y constructivo en el que todos los empleados
entiendan sus roles y obligaciones.

La Compaiiia sigue las politicas de administracién de riesgos dictados por la Casa Matriz.

Riesgo de Liguidez

Es el riesgo de que la Compaifiia no cuente con los recursas en efectivo suficientes para
cumplir con sus obligaciones financieras en la medida en que vencen.

La Administracién de la Compaiiia es la que tiene la responsabilidad final por la gestion de
liquidez. La Administracién ha considerado marco de trabajo apropiado para la gestion de
liquidez de manera que la gerencia pueda manejar los requerimientos de financiamiento a
corto, mediano y largo plazo asi como la gestion de liquidez de la Compaiiia.

Riesgo de Mercado

Es el riesgo de la Compaiiia sobre la reduccién de operacién en base a recuperacién de
obligaciones vencidas.

Riesgo de Crédito

Es el riesgo a que la Compaiiia estd expuesta a que la contraparte no cumpla con los pagos
de manera completa y a tiempo. Los activos financieros que potencialmente presentan
riesgo crediticio para la Compafia consisten en portafolio de inversiones y la cartera
comprada.

Determinacién de Valores Razonables de los Instrumentos Financieros

La siguiente es la determinacién del valor razonable de instrumentos financieros:

(@)

Efectivo y Equivalente de Efectivo

Para los instrumentos financieros, el valor en libros se aproxima a su valor razonable por su
naturaleza a corto plazo.

Otras Inversiones
Para estos valores, el valor en libros se aproxima a su valor razonable por ser en corto plazo
y de instituciones financieras de calificacion “AAA” y “AAA-“.

(Continda)
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(¢) Cuentas v Documentos por Cobrar

Al ser cuentas por cobrar deterioradas no es posible calcular el valor razonable de los
mismos dado que no existen comparables de mercado.

(d) Cuentas por Pagar

El valor en libros se aproxima a su valor razonable, debido que son exigibles en el corto
plazo.

Las estimaciones del valor razonable son efectuadas a una fecha determinada, basadas en
estimaciones de mercado y en informacion sobre los instrumentos financieros.

Estos estimados no reflejan cualquier prima o descuento que pueda resultar de la oferta para la
venta de un instrumento financiero en particular a una fecha dada. Estas estimaciones son
subjetivas por naturaleza, involucran incertidumbre y elementos de juicio; por lo tanto, no pueden
ser determinadas con exactitud. Cualquier cambio en los supuestos o criterios puede afectar en
forma significativa las estimaciones.

Otras Inversiones

Las otras inversiones corresponden a inversiones mantenidas hasta su vencimiento y se registran
al costo amortizado.

E! siguiente es un detalle de las inversiones en valores por tipo y clase de inversién al 31 de
diciembre del 2012 y 2011:

2012 2011
Mantenidas hasta el vencimiento:

Sweep Account Banco Pichincha C. A. uUss 2.074.938 -
Certificado de depésito Diners Club S. A. 1.650.000 -
Certificado de depdsito Banco Pichincha C. A. 2.400.000 -
Fondo Administrado de Inversién - Fondo de

Inversion Real; 666.194 unidades de

participacién en el 2011 - 196.248

Total US$ 6.124.938 196.248

Cuentas por Cobrar

Un detalle de las cuentas por cobraf al 31 de diciembre del 2012 y 2011 es como sigue:
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2012 2011
Cartera comprada uss$ 2.074.400 1.410.886
Impuesto al valor agregado - IVA 18.418 4.035
Otras 365.270 41.804
uss$ 2.458.088 1.456.725

La cartera comprada corresponde a cuentas por cobrar deterioradas (vencidas y castigadas)
adquiridas a instituciones financieras, principalmente a la casa matriz (nota 15).

La Cartera comprada incluye un saido de US$534.875 (US$573.283 en 2011) correspondiente a
cartera de crédito adquirida el 21 de diciembre de 2011 a través de la cesién y compraventa de
derechos fiduciarios de los fideicomisos “Fideicomiso Tarjetas 1 — Casa Tosi” y “Fideicomiso
Tarjetas 1 — Banco Territorial” cedidos por Casa Comercial Tosi C. A. y Banco Territorial S. A,,
respectivamente. Las referidas transacciones tuvieron un costo de US$107.475 y US$676.041,
respectivamente, e incluyd la transferencia de créditos con un valor nominal de US$1.458.186 y
US$9.113.490 respectivamente. Si dentro del término de un afio contado a partir de la suscripcion
de los convenios con Casa Comercial Tosi C. A. y Banco Territorial S. A. no se recauda en bruto, a
través de los mecanismos previstos en los fideicomiso por lo menos el 5% del valor del capital de
los flujos aportados, las mencionadas entidades se obligan a devolver a Pichincha Sistemas
ACQVI GC. A. el valor correspondiente al 2% del valor del capital de los flujos aportados. De
acuerdo a esta clausula la Compaiiia recibié US$29.562 y US$192.869 correspondiente a los
Fideicomisos Mercantiles “Fideicomiso Tarjetas 1 — Casa Tosi" y Fideicomiso Mercantil
“Fideicomiso Tarjetas 1 — Banco territorial”, respectivamente.

La Administracién considera que la cartera comprada “Fideicomiso Tarjetas 1 — Casa Tosi” y
“Fideicomiso Tarjetas 1 — Banco Territorial” requiere la aplicacién de una estimacién por deterioro
a 7 afios, desde su fecha de compra tiempo en el cual existe cobranza efectiva. Los saldos
presentados al 31 de diciembre del 2012 ascienden a US$73.104 y US$461.767 respectivamente.

Durante el 2012 la Compafiia ha condonado deudas por un valor de US$12.903 (US$95'.630
en el 2011).

Propiedades, Muebles y Equipos

El detalle y movimiento de edificios, muebles y equipos al y por los afios que terminaron el 31 de
diciembre del 2012 y 2011 es como sigue:
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2012
Saldo al Saldo al

31/12/2011 Adiciones Bajas 31/12/2012

Terrenos US$ - 1.104 - 1.104
Edificios 115.000 - (3.688) 111.312
Equipos de oficina 155.845 28.424 - 184.269
Muebles de oficina 173.834 - (56.026) 117.808
Enseres de oficina © 73.868 - (26.911) 46.957
Equipos de computacion 498.419 - (166.656) 331.763
1.016.966 29.528 (253.281) 793.213
Depreciacién acumulada - (581.853) (255.593) 538.050 (299.396)
Us$ 435.113 (226.065) 284.769 493.817

2011
Saldo al , Saldo al

31/12/2011  .Adiciones Bajas 31/12/2011

Edificios US$ - 115.000 - 115.000
Equipos de oficina 136.320 19.525 - 155.845
Muebles de oficina 146.926 38.223 (11.315) 173.834
Enseres de oficina 62.938 10.930 - 73.868
Equipos de computacion 403.684 94.735 - 498.419
749.868 278.413 (11.315) 1.016.966
Depreciacion acumulada (355.191)  (227.041) 379 (581.853)
Uss$ 394.677 51.372 (10.936) 435,113

(10) Intangibles

Un detalle y movimiento de los gastos diferidos al y por los afios que terminaron el 31 de diciembre
del 2012 y 2011 es como sigue:

.21 -




Pichincha Sistemas ACOVI C. A.
(Una subsidiaria de Banco Pichincha C. A.)

Notas a los Estados Financieros

(En dolares de los Estados Unidos de América — US$)

2012
Saldo al Saldo al
31/12/2011 Adiciones Reverso Baias 31/12/2012
Software de cobranzas US$  1.082.807 - - (394.062) 688.745
Otros 242.907 624.720 - - 867.627
1.325.714 624.720 - (394.062) 1.556.372
Amortizacion acumulada US$  (1.099.841)  (244.303) - - (1.344.144)
225.873 380.417 - (394.062) 212.228
2011
Saldo al Saldo al
31/12/2011  Adiciones Reverso Baias 31112/2011
Proyecto TODO 1 US$ 299.327 - - (299.327) -
Software de cobranzas 943.276 139.531 - - 1.082.807
Otros 241.584 1.323 - - 242907
1.484.187 140.854 - (299.327) 1.325.714
Amortizacion acumulada  US$  (1.137.417) _ (262.470) 719 299.327  (1.099.841)
346.770 (121.616) 719 - 225.873

v————
E_————— - ——

(11) Cuentas por Pagar

Un detalle de las cuentas por pagar al 31 de diciembre del 2012 y 2011 es como sigue:

2012 2011
Retenciones por pagar Us$ 34.714 30.045
Beneficios sociales 201.580 174.729
Participacién de los empleados en las utilidades 1.087.511 638.478
Otras 85.748 35.406
Uss$ 1.409.553 878.658

La Compariia de acuerdo al Cédigo de Trabajo estd obligada a pagar a sus empleados el 15% de
la utilidad antes de impuesto a la renta.

(12) Beneficios a Empleados - Planes de Beneficios Definidos

La Compariia utiliza la NIC-19 para el céiculo y contabilizacion de las obligaciones con sus
trabajadores provenientes del plan de jubilacion. Las condiciones que deben cumplirse para que
los trabajadores tengan derecho al disfrute del plan de jubilacién son las siguientes:
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Los planes son aplicabies a todo trabajador contratado por tiempo indefinido.

* Sera beneficiario del plan aquel trabajador que tenga 25 afios 0 mas de servicio continuado o
interrumpido.

o Si el trabajador hubiere cumplido 20 afos o0 mds y menos de 25 afios de servicio tendra

derecho a la parte proporcional de la jubilacion patronal, si se cumplen determinadas
condiciones.

El pasivo por concepto de plan de jubilacion al 31 de diciembre de 2012 y 2011 fue determinado
por actuarios independientes, tomando como base las premisas establecidas para determinar la
obligacidn por beneficios definidos establecidos en el plan de jubilacion de la Compaiiia, mediante
la aplicacion del método de costeo de crédito unitario proyectade. Con este método, la Compaiiia
atribuye una parte de los beneficios que se han de pagar en el futuro a los servicios prestados en
el periodo corriente. Las obligaciones se miden segun sus valores descontados, puesto que existe
la posibilidad de que sean satisfechas muchos afos después de que los empleados hayan
prestado sus servicios y se determina el importe de las pérdidas y ganancias actuariales. Las
disposiciones legales no establecen la obligatoriedad de constituir fondos o asignar activos para
cumplir con el plan.

El plan de beneficios no se encuentra cubierto por fondos de inversidn u otra clase de activos.

Una conciliacion entre saldos iniciales y finales del estudio actuarial son los siguientes:

Jubilacién Indemnizaciones
patonal  por desahucio Total
Valor presente de obligaciones por beneficios
definidos al 1 de enero del 2011 Us$ - - -
Costo laboral por servicios actuales - - -
Costo financiero - - -
Beneficios pagados 286.551 73.643 360.194
Pérdida (ganancia) actuarial - - -
Efecto de reducciones y liquidaciones anticipadas - - -
Gasto del periodo 286.551 73.643 360.194
Valor presente de obligaciones por beneficios
definidos al 31 de diciembre del 2011 '286.551 73.643 360.194
Costo laboral por servicios actuales 86.946 19.522 106.468
Costo financiero 35.180 7.344 42524
Pérdida (ganancia) actuarial 41.176 1.184 42.360
Efecto de reducciones y liquidaciones anticipadas (32.730) - (32.730)
Gasto del periodo 130.572 28.050 158.622
Valor presente de obligaciones por beneficios
definidos al 31 de diciembre del 2012 Us$ 417.123 101.693 518.816

De acuerdo a los estudios actuariales contratados, el valor presente de la reserva matematica
actuarial de jubilacién patronal al 31 de diciembre del 2012, 2011 es como sigue:
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2012 2011
Valor actual de las reservas
matematicas actuariales:

Empleados activos con tiempo

de servicio mayor a 10 afios Us$ 54.114 43.405
Empleados activos con tiempo

de servicio menor a 10 afos 79.385 112.074

uss 133.500 155.479

Las principales premisas actuariales utilizadas para determinar la obligacién proyectada al 31 de
diciembre de 2012 y 2011 fueron las siguientes:

2012 2011
Tasa de descuento 8,2% 8,2%
Tasa de rendimiento de activos N/A N/A
Tasa de incremento salarial 7,0% 7,0%
Tasa de incremento de pensiones 2,5% 2,5%
Tabla de rotacién (promedio) 3,0% 3,0%
Vida laboral promedio remanente 8,1 8,0
Tabla de mortalidad e invalidez TM IESS 2002 TM IESS 2002

Las suposiciones actuariales constituyen las mejores estimaciones que la Compaiia posee sobre
las variables que determinaran el pago futuro de esta obligacién. Los cambios en las tasas o
supuestos usados en los estudios actuariales pueden tener un efecto importante en los montos
reportados.

(13) Impuesto a la Renta
(@) Gasto por Impuesto a la Renta

El gasto por concepto de impuesto a la renta en los afos terminados el 31 de diciembre del
2012 y 2011 se presenta a continuacion:

2012 - 2011
Gastos por impuesto sobre la renta:
Corriente estimado US$ 1.486.958 877.285
Diferido - (19.006)
US$ 1.486.958 858.279

(Continda)
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(b) Tasa de Impuesto a la Renta

La siguiente es la conciliacién entre la tasa nominal y la tasa efectiva de impuesto a la renta
por los afos terminados el 31 de diciembre de 2012 y 2011;

2012 2011
Utilidad antes de impuesto a la renta US$ 6.162.564 3.535.406
Otros beneficios tributarios
Base imponible US$ 6.162.564 3.535.406
Impuesto a la renta corriente US$ 1.486.958 877.285
Impuesto diferido: .
Origen y reverso de diferencias temporarias - (19.006)
Reduccion en tasa impositiva
US$  1.486.958 858.279
Tasa efectiva 24,12% 24,11%

(c) Impuesto ala Renta Diferido

Los principales componentes del impuesto a la renta diferido por los afios terminados el 31
de diciembre de 2012 y 2011 son los siguientes:

Activos Pasivos Neto
2012 2011 2012 2011 2012 201
Efecto de impuesto a fa renta diferido por:

Propiedad, muebles y equipos Us$ 19.006 19.006 - - 19.006 19.006
Provisién por jubilacion patronat - - - -
Provision por vacaciones - - -
Depreciacion acelerada de vehiculos - - -
Cuentas por cobrar 49.669 49.669 - - 49.669 49.669

USS_ege7s 6875 - . __BBETS __ 68675

(Continda)
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El movimiento de activos por impuestos diferidos del afio 2012 es como sigue:

Reconocido
Saldos resultados  Saldos al
inicio (otros fin del

del afio ingresos) ano

Diferencia temporaria:

Cuentas por cobrar dadas de baja US$ 49.669 - 49.669
Propiedad, muebles y equipos 19.006 - 19.006
Total uUss$ 68.675 - 68.675

Al 31 de diciembre del 2012, para la medicién del activo (pasivo) por impuestos diferidos, la
Compafiia utilizé una tasa de impuesto a la renta promedio del 23% (24% en el 2011).

Otros Temas Fiscales

Al 31 de diciembre del 2012 se encuentran pendientes de revision por parte de las
autoridades tributarias las declaraciones de impuesto a la renta correspondientes a los afos
2009 al 2012.

Precios de Transferencia

De acuerdo a las disposiciones tributarias vigentes los sujetos pasivos de impuesto a la renta
que hayan efectuado operaciones con partes relacionadas locales y/o domiciliadas en el
exterior, dentro de un mismo periodo fiscal en un monto acumulado superior a
US$3.000.000, deben presentar el anexo de operaciones con partes relacionadas y aquellos
sujetos pasivos de impuesto a la renta que hayan efectuado operaciones con partes
relacionadas locales y/o domiciliadas en el exterior, dentro de un mismo periodo fiscal en un
monto acumulado superior a US$6.000.000 deberan presentar Anexo e Informe de precios
de transferencia. Esta reforma entré en vigencia a partir del dia de 25 de enero de 2013 por
lo que afecta a la presentacion del informe y anexo que deben realizar durante el mes de
junio de 2013 respecto a las operaciones del ejercicio fiscal 2012.

En atencion a esta disposicion, la Compafiia preparé un estudio de precios de transferencia
sobre las operaciones realizadas con vinculados econémicos durante el 2010. El estudio no
dio lugar a ajustes que afectaran los ingresos, costos y gastos fiscales de la Compafiia.

Cddigo Orgénico de la Produccidn

Con fecha 29 de diciembre de 2010 se promulgé en el Suplemento del Registro Oficial No.
351 el Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, el mismo que incluye
entre otros aspectos la reduccion progresiva en tres puntos porcentuales en la tarifa de
impuesto a la renta para sociedades, asi tenemos: 24% para el afio 2011, 23% para el afo
2012 y 22% a partir del afio 2013.

(Continua)

-26-



(14)

Pichincha Sistemas ACOVI C. A.
(Una subsidiaria de Banco Pichincha C. A.)

Notas a los Estados Financieros

(En ddlares de los Estados Unidos de América — US$)

Patrimonio

(a)

(b)

Capital Acciones

El capital acciones de la Compafia consiste en 1.453.800 acciones ordinarias y nominativas
(Gnica clase emitida por la Compaiia) con valor nominal de US$1 cada una, al 31 de
diciembre del 2012 y 2011, respectivamente.

Reserva Legal

La Ley de Companias de la Republica del Ecuador requiere que las sociedades anénimas
transfieran a reserva legal un porcentaje no menor al 10% de la utilidad neta del afo, hasta
igualar, por lo menos el 50% del capital social. Dicha reserva no puede distribuirse a los
accionistas, excepto en caso de liquidacién de la Compafiia; sin embargo, puede ser
utilizada para aumentos de capital o para cubrir pérdidas en las operaciones. EI monto
US$274.076.

Resultados Acumulados Provenientes de la Adopcidn por Primera Vez de las NIIF

La Superintendencia de Compafias del Ecuador, mediante Resolucién
SC.G.ICI.CPAIFRS.11.007 del 9 de septiembre del 2011, publicada en el Registro Oficial No.
566 del 28 de octubre del 2011 determiné que los ajustes provenientes de la adopcién por
primera vez de las “NIIF" y que se registraron en el patrimonio en una subcuenta
denominada “Resultados acumulados provenientes de la adopcidn por primera vez de las
NIIF", separada del resto de los resultados acumulados, y que generaron un saldo acreedor
sélo podran ser capitalizados en la parte que excedan al valor de las pérdidas acumuladas y
las del ultimo ejercicio econémico concluido, si las hubieren; utilizado en absorber pérdidas;
o devuelto en el caso de liquidacién de la Compariia. El saldo deudor de esta cuenta podra
ser absorbido por los resultados acumulados y los del dltimo ejercicio econdmico concluido,
si los hubiere.

Los saldo acreedores de las cuentas Reserva de Capital, y Reserva por Valuacién
generados hasta el afio anterior al periodo de transicion de aplicaciéon de las Normas
Internacionales de Informacién Financiera “NIIF” solo podran ser capitalizados en la parte
que exceda al valor de las pérdidas acumuladas y las del dltimo ejercicio econdmico
concluido, si las hubiere; utilizado en absorber pérdidas; o devuelto en el caso de liquidacion
de la Compaiia.

(Continua)

-27 -



Pichincha Sistemas ACOVI C. A.
(Una subsidiaria de Banco Pichincha C. A.)

Notas a los Estados Financieros

(En délares de los Estados Unidos de América — US$)

(15) Saldos v Transacciones con Compafiias y Partes Belacionadas

Un resumen de los saldos y principales transacciones con companias y partes relacionadas al 31
de diciembre del 2012 y 2011 es el siguiente:

Jubilacién Indemnizaciones
patronal por desahucio Total

lor presente de obligaciones por beneficios

efinidos al 31 de diciembre del 2010 286.551 73.643 360.194
Costo laboral por servicios actuales 86.946 19.522 106.468
Costo financiero 35.180 7.344 42.524
Pérdida (ganancia) actuarial 41.176 1.184 42 360
Efecto de reducciones y liquidaciones anticipadas (32.730) ' - (32.730)
Gasto del periodo 130.572 - 28.050 158.622
lor presente de obligaciones por beneficios

definidos al 31 de diciembre de! 2011 Uss$ 417.123 101.693 518.816
Costo laboral por servicios actuales 252.061 46.344 298.405
Costo financiero 45.886 9.645 55.531
Pérdida (ganancia) actuarial 45,138 735 45.873
Efecto de reducciones y liquidaciones anticipadas (47.590) - ~ (47.590)
Gasto del periodo 295.495 56.724 352.219
lor presente de obligaciones por beneficios

definidos al 31 de diciembre del 2012 Uss 712.618 158.417 871.035

Los ingresos por servicios prestados corresponden a: 1) realizacién de cobros a clientes deudores
2) gestién de recuperacién de cartera asignada 3) recepcion de bienes muebles o inmuebles
entregados como dacion en pago o adjudicados en remate. Pichincha Sistemas ACOVI C. A.
recibe un honorario por la prestacion de los mencionados servicios que es independiente de los
honorarios y gastos que debera pagar el propio cliente deudor por el proceso judicial iniciado en su
contra, directamente a Pichincha Sistemas ACOVI C. A..

Gastos administrativos — Banco Pichincha C. A.: corresponde a pago por arrendamientos y
reembolso de gastos.

Gastos administrativos — Grupo Bravco C. A.: corresponde a servicios relacionados con la
provision de enlaces y servicios de transporte de datos.

Con fecha 18 de octubre del 2012, se suscribe un contrato con Banco Pichincha C. A. (Casa
Matriz) para la adquisicion de cartera de crédito originada a través de consumos de clientes de
tarjetas de crédito por el valor de US$1.475.685, y un valor nominal de US$27.189.445, misma que
serd valorada amortizdndola a 7 afos proyectados, para la gestién efectiva de acuerdo al andlisis
realizado por la Gerencia en base a la experiencia con este tipo de cartera. El Contrato indica que
el castigo o descuento aplicado en el precio de venta se lo realiza en virtud del riesgo de la misma
gue asume el comprador y por consiguiente no podrd reclamar al vendedor por defectos en la
calidad, instrumentacion o cualquier otro hecho que pueda considerarse una debilidad para la
recuperacion de la cartera.

{Continda)
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(a) Compensacién Recibida por el Personal Clave de la Gerencia

Durante los afios 2012 y 2011, las compensaciones recibidas por el personal ejecutivo y por
la gerencia clave por sueldos, beneficios sociales a corto plazo y planes de beneficios
definidos a largo plazo se resumen a continuacién:

012 2011
Sueldos Uss$ 297,960 368,809
Beneficios corto y largo plazo 50,826 57,086
Uss 348,786 425,895

(16) Contingencias
Al 31 de diciembre del 2012, la Compafiia no mantiene obligaciones ciertas o legales resultantes
de eventos pasados cuya probabilidad pudiera resultar en un desembolso para cancelarlos.
Adicionalmente, la Compafnia no posee reclamos 0 gravamenes no entablados que deban ser
revelados.

(17) Gastos por Naturaleza

Un detalle de los gastos por naturaleza al 31 de diciembre del 2012, es el siguiente:

2012 2011
Costos por servicios:
Comunicaciones especiales uUss$ 50,335 61,472
Gastos de oficina 1,891,960 1,881,596
Gastos de personal 6,768,675 5,506,151
US$ 8,710,970 7,449,219
2012 2011
Cuotas y Contribuciones . Uss$ 5,943 3,800
Impuestos 132,398 167,730
Servicios Especializados 81,777 26,653
Depreciacion 255,593 227,041
Amortizacién 244,305 261,752
Participacién Trabajadores 1,087,511 638,478
Gastos no deducibles 122,744 -
US$ 1,930,271 1,325,454

(Continda)
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(18) Explicaciéon de Efectos de la Transicién a NIIF

Como se indica en la nota 2(a), éstos son los primeros estados financieros de la Compafiia
preparados bajo Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF). En la preparacién del
estado de situacién financiera de aperiura bajo NIIF, la Compafia ha ajustado los montos
reportados previamente en los estados financieros preparados bajo las Normas Ecuatorianas de

Contabilidad (NEC).

Una explicacién de cémo la transicion de NEC a NIIF han afectado fa situacién financiera, el
desempeiio financiero y los flujos de efectivo se muestra en los siguientes cuadros y notas que se

acomparian:

Con cargo al Patrimonio 1 de enero del 2011

Ajuste Costo Amortizado Cartera Comprada BP USs$ (215.952)
Impuesto Diferido Costo Amortizado Cartera Comprada BP 49.669
Efecto por adopcion uss (166.283)

Con cargo a Resultados (Ingresos, Costos, Gastos) 2011
Propiedades, muebles  Depreciacion Edificios uss (2.584)
y equipos (correccion  Depreciacion Muebles y Enseres (1.093)
de error) Depreciacion Equipo de Oficina (6.070)
Depreciacion Equipo de Computacién (78.684)
Depreciacion Muebles de Oficina (2.998)
Proveedores Otras Rentas Ajuste Proveedores 8.795
Impuesto Diferido Otras Rentas Activo Impuesto Diferido 19.006
Total Uss$ (63.629)

(a) Estados de Situacidn Financiera al 1 de Enero y al 31 de Diciembre del 2011

En la preparacién de los estados de situacion financiera de apertura (1 de enero del 2011), y
comparativo (31 de diciembre del 2011) la Compania ha realizado ajustes y reclasificaciones
de cuentas previamente reportadas en los estados financieros preparados de acuerdo con

sus anteriores bases contables (NEC).

Los principales efectos de la adopcién sobre los Estados de Situacién Financiera al 1 de

enero y al 31 de diciembre del 2011 se resumen a continuacién:
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Activos

Activos circulantes:
Efectivo en caja y bancos us$
Inversiones en valores
Cuentas por cobrar

Total activos circulantes

Edificios, muebles y equipos, neto de
depreciacion acumulada

Activos intangibles, neto

Impuesto diferido

Us$

Pasivos y Patrimonio de los Accionistas

Pasivos circulantes:
Cuentas porpagar US$
Otras cuentas por pagar
Impuesto a la renta por pagar

Total pasivos circulantes

Reserva para jubilacién patronal y bonificacion por
desahucio
Obligaciones por beneficios definidos

Total pasivos

Patrimonio de los accionistas:
Capital acciones - acciones
Reserva legal
Reserva facultativa
Reserva de capital
Utilidades disponibles

Total patrimonio de los accionistas

uss

-31-

Enero 1 Enero 1
2011 Ajuste apertura 2011
1,675,044 1,675,044

192,159 - 192,159
2,025,371 (215,952) 1,809,419
3,892,574 (215,952) 3,676,622
304,677 - 394,677
346,770 - 346,770
- 49,669 49,669
4,634,021 {166,283) 4,467,738
539,625 539,625
83,701 - 83,701
474289 - 474,289
1,097,615 - 1,097,615
384,692 384,692
1,482,307 1,482,307
1,453,800 1,453,800
165,465 165,464
312 - 312
22,491 - 22,491

1,509,646 (166,283) 1,343,364
3,151,714 (166,283) 2,985,431
4,634,021 - 4,467,738

(Continda)
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Activos

Activos circulantes:

_ Efectivo en caja y bancos Uss
Inversiones en valores
Cuentas por cobrar

Total activos circulantes

Edificios, musbles y equipos, neto de
depreciacion acumulada

Activos Intangibles, neto

Impuesto diferido

uss

Pasivos y Patrimonio dg los Accionistas

Pasivos circulantes:
Cuentas por pagar Us$
Otras cuentas por pagar
Impuesto a la renta por pagar

Total pasivos circulantes

Reserva para jubilacin patronal y bonificacidn por
desahucio
Obligaciones por beneficios definidos

Total pasivos

Patrimonio de los accicnistas:
Capital acciones - acciones
Reserva legal
Reserva facultativa
Reserva de capital
Utilidades disponibles

Total patrimonio de los accionistas

Uss

Diciembre 31 Diciembre 31
2011 Ajuste apertura  Ajuste transicion 2011
4,095,938 4,095,938

196,248 . 196,248
1,672,677 (215,952) 1,456,725
5,964,863 (215,952) 5,748,911

526,542 (91,429) 435,113

225873 - - 225,873

- 49,669 19,008 68,675
6,717,278 (166,283) (12423 6,478,572

878,658 - 878,658

29,391 8,794 20,597

759,238 - 759,238
1,667,287 8,794 1,658,493

518,816 518,816
2,186,103 8,794 2,177,309
1,453,800 1,453,800
313,816 313816

32 12

22,491 - . 22,491
2,740,757 (166,283) (63,629) 2,510,844
4,531,176 (166,283) (63,629) 4,301,263
6,717,279 6,478,572

(Continua)
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(b) Estado de Resultados Integrales

Los principales efectos de la adopcion de fas NIIF sobre el estado de resultados integrales
por el afio terminado el 31 de diciembre del 2011 se resumen a continuacién:

Conciliacién de la Utilidad Neta Reportada en el Estado de Resultados Integrales

A continuacién se presenta la conciliacién de la utilidad neta reportada en el estado de
resultados al y por el afo terminado el 31 de diciembre del 2011:

2011 Ajustes transicién 2011

Ingresos:
Servicios prestados us$ 10.845.485 - 10.845.485
Recuperacién de cartera adquirida 1.413.315 - 1.413.315
12.258.800 - 12.258.800
Costos de los servicios : 7.449.219 - 7.449.218
Utilidad bruta 4.809.581 - 4.809.581
Gastos administrativos 1.234.025 91.429 1.325.454
Utilidad en operaciones 3.575.556 (91.429) 3.484.127
Otros ingresos - intereses ganados 42.484 8.795 51.279
Utilidad antes de impuesto a la renta 3.618.041 (82.634) 3.535.406
Impuesto a la renta 877.285 19.006 858.279
Utilidad neta us$ 2.740.756 (63.628) 2.677.127

(c) Estado de Flujos de Efectivo

No existen cambios significativos en el estado de flujos de efectivo por el afo terminado el 31
de diciembre del 2010.

Eventos Subsecuentes




