INFORME DE COMISARIC
Quito, 25 de marzo del 2013

A los Seflores Accionistas de
PICHINCHA SISTEMAS ACOVIC AL

En cumplimiento de la nominacion como comizanio principal que me hiciecs o Junle General de
Accionistas de la compania, me permito rendic @ ustedes mi informe y opmion sobre la
razomabilidad del Balance General v el Estado de Resultados que ha presentado L Adimimistracion
en relacion con la marcha de la Compafiia por el ado terminado el 31 de diciembre del 2012

He obterudo toda la informacion sobre las operaciones y regisiios que jurgue necesano mvesiigar
asi como, ¢ Balance General al 31 de diciembre del 2012 v su corespondienie Estado de
Resultados por el periodo terminado en esa fecha, sobre los cuales procedo a rendir esie inborme:

. La Administracion de la Compariia ha cumphdo con las disposiciones de la Junta General y del
Directonio erfidas durante el aio 2012

2 El sistema de control inferno comable de la compaiia tomado en conjunto, fue suliciente par
cumplir con los objetivos del mismo que son proveer a la Gerencia de una sepundad razonable
pera, no absoluta, de que los activos estan salvaguardados contra péndidas por disposiciones o
usns no autonzados; de que las operaciones se gjecutan do acuerdo com aulonzciones de 1o
Gerencia; y, que se registtan correclamente para permitic la preparacion de los esiados
financieros de acuerdo con Normas Contables vigentes en el Eovador

3 La empresa ha cumplido con lag disposiciones emitidas por la Ley de Regunen Tributans
Imtermno v su Reglamento; v, el Reglamento de Comprobanies de Venta v Retencion.

4, Mensualmenic claboran el Balance General y su correspondienie Pstado de Resultados, a Tin de
conocer y evaluar la gestion y situacidn econdmica de la empresa,

En mi opimdn, basado en mi examen el Balance General v el Estado de Resuliados, presentan
rascmablemente la siluacidn financicra de PICHINCHA SISTEMAS ACOVT CA, al 31 de
diciembre del 2012, y su cormespondiente resullado de sus operaciones por el penodo terminado en
eua fecha; de conformidad con normas y practices establecidis por las Normas Tintemacionales de
Informacidn Financiers.

ASPECTOS A REVELAR:

« Su prncipal accionista es ¢l Banco Pichincha C.A. v Pichimcha Sustema Acovi C Al Torma
parte del Grupe Financiero Banco Pichincha, Las acuvidades de la Compafia son las
siguienics: prestacion del serviewo de cobranza judicial vo extrgudicial, la verificacion
dopciliaria; v, el servicio de recaudacion. Opera con ¢l nombre comercial de PAGUE YA v
su principal cliente s el Banco Pichincha a quien le presta los servicios de la cobransa de
carfera; en consecuencin, sus resuliados dependen de los acuerdos existenies con el Hameo
Pichincha C.A

Atentamente,

Dr. Jusn E, Caklérdn
Comisario Principal



