INFORME DE LOS ADMINITRADORES A LA JUNTA UNIVERSAL DE ACCIONISTAS DE LA COMPARNIA
METROAMBATO S.A. — EJERCICIO ECONOMICO 2018

Dando cumplimiento a la Ley y al Estatuto Social vigente de METROAMBATO S.A. Capitulo Segundo,
Art. Decimo, literal c)., presento ante ustedes, para su conocimiento y resolucion respectiva, el
informe de las actividades realizadas durante ejercicio econémico 2017.

1.- GENERALIDADES ECONOMICAS 2018:

La economia ecuatoriana crecié 0,9% entre julio y septiembre del 2018 en comparacién con el
segundo trimestre de ese mismo afio. En tanto, el crecimiento fue de 1,4% frente al tercer trimestre
de 2017, informé este miércoles 2 de enero del 2019, el Banco Central del Ecuador (BCE). De acuerdo
con el informe de la entidad, el crecimiento econémico en el tercer trimestre de 2018 se explica -
principalmente- por el favorable desempefio del sector no petrolero, que registré un aumento de
1,8%.

El consumo de los hogares también presenté un desempefio positivo, con un aumento del 2,3%,
gracias a un aumento de las operaciones de crédito destinadas al consumo ordinario para la
adquisién o comercializacién de vehiculos livianos y, en general, para la compra de bienes y
servicios. También registraron resultados positivos la inversion (1,6%). Este desempefio estuvo
determinado por una mayor inversién en maquinaria y equipos, aparatos eléctricos y equipos de
transporte. Las exportaciones de bienes y servicios (1,1%) y las importaciones (3,9%) también
cerraron el trimestre con resultados positivos. El sector petrolero, en cambio, presenté una
variacién interanual negativa de 3,2%, asociada a una disminucién en el nivel de produccién.

Este contenido ha sido publicado originalmente por Diario EL COMERCIO en la siguiente
direccién:https: " i ib-ecuador-crecimiento-economia-bce.html.
Si estd pensando en hacer uso del mismo, por favor, cite la fuente vy haga un enlace hacia la nota

original de donde usted ha tomado este contenido. ElComercio.com.

En Ecuador, considerando que este es uno de los paises que cuenta con la mayor biodiversidad del
planeta y que aun cuando el propio Ministerio del Turismo establece la armonia necesaria entre
esta actividad econémica y el desarrollo sostenible, no se alcanzan aun los resultados planificados,
aunque en los ultimos afios se ha incrementado la llegada de turistas debido a sus maravillas
naturales.

El Ministerio de Turismo al catalogar al eje turistico como una oportunidad importante de
dinamizacién para la economia del pais, ha tomado su desarrollo y ejecucion a través de entidades
solventadas por el mismo, el turismo receptivo, lo cual ha incidido en la disminucién de demanda
de este servicio a través de las agencias de viaje, por cuanto son paquetes subsidiados que les
permiten ofertar a un bajo costo.

Otro aspecto que ha incidido en el estancamiento del desarrollo de las agencias de viaje en nuestro
pals, es el turismo online que gand protagonismo con mayor velocidad que otros sectores dentro
del comercio electrénico. El sector encontré la manera de mejorar sustancialmente la experiencia
de compra, convirtiéndose en una herramienta para satisfacer las necesidades de los viajeros, en
vista de que no solamente ofertan tickets aéreos, sino también, hoteles, renta de autos etc.



2.- ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ACTIVO
TOTAL ACTIVOS $ 250.549.00
PASIVO
TOTAL PASIVO $153.111.95

PATRIMONIO y CAPITAL y RESERVAS
TOTAL $70.354.00

Utilidad no distribuida de ejercicios anteriores $ 12.273.00

Resultados ejercicio actual $7.980.18
TOTAL PATRIMONIO: $97.437.05
ESTADO DE RESULTADO

Las ventas en el afio 2018 tienen una disminucion del 12.96 %.
ANO 2017 ANO 2018 VARIACION
3.837.097,90 3.345.796,45 487.301,45

3.837.097,90 3.349.796,45 -12,96%

Los Ingresos, tuvieron una baja del 9,76%, siendo los rubros mas importantes el valor de las overs y
la intermediacién de paquetes turisticos internacionales.

ANO 2017 ANO2018 VARIACION

304.601,00 274.874,05 - 29.726,95

304.601,00 274.874,05 -9,76%

En el afio 2017, se tiene un ingreso por OVER y SEGMENTACION SABRE de $ 38.786 y en el afio 2018,
los ingresos por este concepto son de $ 17. 949.87. Constituyendo una disminucién importante en
los ingresos de este rubro de igual forma el ingreso por intermediacién de paquetes disminuyé en $
24.000 en relacion al afio 2017.




Los gastos de ventas disminuyeron en un 10 % en relacién al afio 2017, por cuanto se aplicé una
politica de austeridad.

Afio 2017 Afio 2018 VARIACION

296.972,00 266.893,87 -30.078,13

296.972,00 266.893,87 -10%

3.- ACTIVIDADES REALIZADAS

Una de las actividades de mas dificil decisién, fue el cierre de la oficina sucursal, Mall De Los Andes,
en el mes de Noviembre, en vista de que a pesar que se venian efectuando reuniones vy
capacitaciones periddicas con el personal, no se tuvo una respuesta positiva de parte de los mismos
para sacar adelante esta sucursal.

Dentro de las actividades realizadas, podemos mencionar las visitas a escuela y colegios
promocionando los paquetes nacionales como internacionales.

Se realizé la feria del Mall para vacaciones, la cual tuvo buenos resultados en ventas.
Adicional se participa en la promocién de eventos sociales y culturales en la ciudad de Ambato.

Lastimosamente este afio tuvimos problemas con la Contabilidad por parte de la firma contable
AUDICARBASAN, quien no entregd la informaciéon como se debe, y la busqueda constante de
contadores también afectado el resultado de la empresa. Esperemos que el afio que viene con el
Sistema ORION podamos mejora las cosas para cumplir con ustedes sefiores accionistas y con las
entidades reguladoras.

Siempre agradecida con Dios por cada aprendizaje que me da en la vida, por permitirme tratar con
personas de todo tipo de intelecto, y agradecida con el Sefior Patricio Cuesta y Luis Romero por su
paciencia y apoyo en este caminar.

Atentamente,
Ing. Pamela Arias Sarasty

Sr. Patricio Cuesta Vasconez
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