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Ambato, 30 de marzo del 2018 

INFORME DEL PRESIDENTE Y GERENTE GENERAL 
A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS 

DELC.C.O. S.A. 

Dando cumplimento a lo previsto en los Estatutos Sociales y de acuerdo a las Normas 
establecidas por la Supermtendencia de Compañras, presento el Informe sobre las 
actividades comerciales desarrolladas por ta compañía en el ejercicio económico del 
año 2017 

1.- Consideraciones generales.- 

Como representante legal de la compañía, presento a los señores accionistas el nforme 
de los resultados obterudos en el ejerci.o económico del 2017 

Primeramente me place formar que en el año 2017 las ventas netas pasaron de USD 
34343954£ a USD 10721 108,68 obtemendo un crecimiento del 2711%, este 
importante crecimiento se debió a que sc lograron firmar convenios comerciales 
tavorables con los principales proveedores Nuestro planteamiento fue el siguiente: 
auscultar las ventas totales de los proveedores en la zona central del país y proponer a 
los Gerentes de estas empresas que ICO $.A absorba el total de las ventas o por lo 
menos una buena parte de ellas, este planteamiento dio como resultado el importante 
crecimiento en ventas que tuvo la vompanía, con aquellos proveedores que nu 
aceptaron se les propuso que se nos pague un rebate adicional por superar el cupo 
propuesto de acuerdo a la siguente tabla 

1 % achcsonal para la Empresa por cl cumplimento del 105 % sobre el Presupuesto planteado, 
aumento de Incentivos para Supervisores y vendedores 
1 5 % adicional para la Empresa por el cumplimiento del 120% sobre el Presupuesto planteado, 
aumento de Incennvos para Supervisores y Vendedores 
2 % adicional para la Empresa por el cumplimento del 120% sobre el Presupuesto planteado, 
aumento de Incentivos para Supervisores y Vendedores 

La propuesta antes desunita fue aceptada por la mayoría de los proveedores de forma 
tal que pudimos acceder a bomficaciones especiales por nn crecimiento en el monto de 
ventas 

Hemos tenido problemas en algunas de las prncipales líneas y entro estas la que fue 
por muchos años la prancipal línea de la compañía BIC, en la cual fmos durante 18 
años la empresa que más vendía a mavel nacional los productos de esta mares Poruna 
«mala estrategia comercial de los Gerentes de esta empresa los precios a los que vendían 
otros distribuidores nos impidió segur mantemendo este lidorazgo, volviéndose wma 
línea no atractiva desde el punto de vista de rentabilidad, en el año anterior ICCO S A 

obtuvo incentivos especiales que nos permitieron en 15 días comercializar lo que 
normalmente la empresa vendia en los meses de Junto, Julio, Agosto y septiembre,
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lamentablemente todo el pedido 1ucral que hicunos se iermunó a fines dei mes de junso 
v la Gerente de Ventas de Ecuabic en Ecuador nos suspendió los despachos 
argumentando que destruamos el esquema de precios existente lo cual nos impidió 
seguir comercializando esta línca en los meses de Julo, Agosto y Septiembre, meses en 
los cuales exaste la mayor venta de boligrafo y material escolar, que son los principales 
ítems que conforman esta línea 

Vale mencionar también que en la línea REAL la compañía paso de comercializar 
aproxumadamente 1200 cajas a 5000 cajas convirtiendose en el prinerpal distribuidor de 
la zona central del país y de acuerdo a los datos que nos envaó la compañía NIRSA, que 
es la empresa que fabrica la marca, ICCO S A fue la empresa que más creció en ventas 
durante el año 2017 

Cabe mencionar también que en la nea Mas Fresh, marca propia de la compatas a 
más del cloro se empezó a comerciahzar desmfectantos en los dos últimos meses del 
año y ya están muy adelantadas las gestiones para empezar a comercializar estos 
productos en Doypack de un litro en cmco fragancias. Además en los primeros meses 
del año 2018 saldremos al mercado con lavavajlias, jabones liquidos, mibros 
importantes que nos permubrán aumentar considerablemente el monto de ventas en 
esta línea, cabe mencionar que la venta en lavavajillas cs de ocho millones mensuales y 
en desinfectante asciende a la cantidad de dos millones, de acuerdo a este parámetro, sí 
la compañía logra captar tan solo el 5% de mercado a muvel nacional estamamos 
comercializando en los próximos meses USD 504.000 mensuales en estos productos, los 
que sos permubrá un crecimiento importantísimo en el monto de ventas de la 
compañía 

Además también hemos adelantado las gestrones para importar nuevamente focos 
LED con la marca TULUZ patentada por le empresa en Ecuador, linea en la cual 

estábamos comerciabzando ya USD 30000, antos do-que el gobiemo mos quite los 
cupos de importacion que tenía la compañía 

Hemos recibido durante el ejercicio economico 2017 mgresos adicionales y los acuerdos 
comercales nos han permutido recibar ncontivos adicionales. 

For todo lo mencionado anteriormente hemos podido observar que el crecimuento de 
las achuidades comerciales de la empresa ha cumplido las expectativas — y los 
presupuestos planteados por la Gerencra General. 

2. Cumplimiento de las disposiciones de Junta General. 

Todas las disposiciones dictaminadas por la Junta General han sido acaladas, sus 
recomendaciones y sugerencias se han puesto en práctica 

La supervisión y conirol de los diferentes departamentos que conforman la compañía 
han sto el snumento del monto de ventas, justo con el acremento de Otros 
Ingresos, han incidido en que la ufihdad de la compañía sea mayor que en el ejercicio 
económico del 2016 
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Durante el ejercicio economico del alo 2017 no han ocurrido hechos extraordinarios 
que alecten el normal desenvolvimento administranvo, en el aspecto laboral la 
compañía ha acatado con todas las disposiciones legales y por ello que no hemos 
tenido inconvenientes dignos de destacar 

Todas las actividades de la compañía han estado apegadas a las normativas tributarias 
y legales 

3. Información sobre hechos extraordimarios suscitados durante el Ejercicio 
Económico.- 

La compoñía ha revibido eproamadamente sess visitas del Misterio de Trabajo y del 
JESS, hecho bastante msual y úrico debido a que Gerencia General se permitió 
realizar observaciones sobre la polínca empleada por el gohrerno central, coartando el 
libre derecho de las personas naturales y jurídicas del país a ejercer el comercio ya que 
mcluso la empresa mediante ol alza desmedida de aranceles se le quito la 
compentvidad e wcluso no se extencheron cupos de importación que 1mpfementó el 
gobierno central supuestamente pára equilibrar la balanza de pagos 

Hay que mencionar que el crecamento del 27% en las ventas ha medido también en un 
¿recamuento de los Gastos Admurstrativos y de los Gastos de Ventas, cabe acotar que la 
compañía por el crecimiento de sus operaciones comerciales ha terudo que contratar 15 
colaboradores adicionales para cumplir con sus polícas de expansión, especialmente 
en el área de ventas y en el área de logistica y transporte, este hecho determmó que 
exista un crecrmuento musitado en el cálculo de la reserva matemática actuarial Este 
rubro ascendió a USD 533069 em el año 2016 determmándose un erecimmento del 
1597,24% debido principalmente a la reserva matemática actuarial por obligaciones 
con los nuevos trabajadores 

En cuento a la política laboral se na incenuvado a nuestros colaboradores por el 
cumphmuento de objetos, se ha venido trabajando en el desarrollo de todas las 
normativas que contempla la ley en cuanto al Reglamento Intemo de Selud 
Ocupacional, contamos con el Médico Laboral que controla permanentemente la salud 
de nuestros empleados. 

En el aspecto adawunustrativo no hemos terudo mconvexentes que hayan incicudo en ez 
normal desenvolvamuento de las acuvrdados de la compañía, todos los colaboradores 

han cumplido a cabalidad sus funciones y han sido parte importante para que la 
empresa logre mantener dentro de lo posible su presencia en un mercado cada vez más 
compebtivo 

omo se demuestran en los Balances presentados a la Junta General, la Aduunsiración 
ha mantenido un control eficiente sobre los Gastos Admumustrabvos y de Ventas, san 
observarse un meremento porcentual desmedido
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los plazos previstos los créditos otorgados y en la mavoría de casos se han cumplido 
con los acuerdos comerciales firmartos 

  

La Admirstración junto con el Departamento de Contabilidad se ha esmerado en 
cumplir con las obligaciones enbutarías, enviando a tiempo toda la información que el 
servicio de Rentas Internas nos pide 

  

4. Situación financiera de la compañía y resultados. 

Presento a la junta General de Aceromstas los principales rubros del Estado de 
Rescliados del sjor=cro economico del año 20170n relación al año 2016 

  

INCREMENTO/ OENTAE AL3IDICIE — ALSLDICIE e 
2017 2016 

VENTAS BRUTAS 19,454782,74 1013381940 3.320963,34 

(MENOS) 
REBAJA EN VENTAS 
DESCUENTOS EN VENTAS 179207253 101001417 72.058,30 
DEVOLUCION EN VENTAS 1.001.601,53 639.409,79 301974 

VENTAS NETAS 10721 10848 8:434.395,44 2086719,24 

AMENOS) 

COSTO DE VENTAS 9817 650,53 7653.521,79 2164 12874 

INV INICDEMERCAD 105503942 58294181 
MAS COMPRAS NETAS 10.454.235,21 8124.613,0 
(MENO) IVY LIVAj MERCAD 5529815 

UTILIDAD BRUTA EN VENTAS 78087305 122.584,50 

MAS 

OFÍUS INGRLSUO 807230 425775 254.938,25 

(MENOS) 

GASTOS ADMINISTRATIVOS $15796,10 45175552 164.040.586 
GASTOS DE VENTA 662.091,98 47559212 186:449,6 
GASIUS HWANCIEROS. 

OTROS EGRESO> 7817375 497090 2044600 

UTILIPAD LIQUIDA 22817050 23157422 340972. 
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Los acriomstas y demas nuembros de la junta General pueden con el cuado 
antenormente presentado determinar que los resultados obterados son enteramente 
satisfacionios para la compañía 

Las utilidad bruta en ventas crece un 1570% pasando de USD 780.873,65 a USD 
903.458,15, pero el rubro más importante para haber logrado estos excelentes 
resultados es el crecmuento de Otros Ingresos que pasan de USD 42577543 a USD 
680 723,68 

Por otro lado también hay que anotar que los gastos admunisirativos crecen en un 
36.51% y los Gastos de Ventas aumentan en un 39 20% en relación a los mismos rubros 
de año 2016, pero cabe anotar que cl rubre de mayor meidencia os el ancremonto del 
valor de la Reserva Matemática Actuarial repartido en los rubros anteriormente 
mencionados que suman USD 50 106 66, como Gerente he consultado con la empresa 
Loguritmo Cía Lida, quen nos presta servicios actuanales, la cuenta de la Reserva 
Acluarial en el 2018 será muy infenor, a menos que se siga contratando mas personal, 
algo que no tenemos previsto por el momento 

  

En el ejercicap económaco 2017 los andicadiores hnancieros e indices operacionaies se 
muestran estables y permuten avizorar un buen futuro para la compañía 

Ss bien es cxerto la utilidad a libre disposición de los accromstas se ha visto afectada por 
las cuentas de pasivo a largo plazo especialmente por las Reservas de jubnlacion y 
desahucio, es menester anolar que estas cuentas sirven también para el giro del 
negocio 

5. Propuesta sobre el destino de las Utilidades.- 

Cuy Aduunslrador de la compañía propongo a la Junta General que las utilidades 
obtenidas el 80% de las utilidades se guarden en la cuenta Utilidades No Distribiudas y 
el 20% se lo reparta entre los accrorustas 

6. Comentarios y recomendaciones a la Junta General de accionistas.- 

Como podran observar los señores aucimslas los resullados demuestran 
incrementos importantes en las ventas que es lo que genera a la empresa mayores 
amgresos, la compañía ha logrado mediante acuerdos con los proveedores tenor una 
participación importante en las ventas totales de la región en la que tenemos 
nuestra actividad comercial, en la mayoría de los casos ICCO S.A, es el principal 
distribwdor de la zona e mcluso estamos en los primeros Ingres a nivel del país; 
avizorándose muchos mejores resultados en los posteriores ejercicios economicos 
va que la mavoría del personal que ha mgresado a la empresa es al departamento 
de ventas y a sus areas correlacionadas 

Como admumstrador de la compañia me permito indicar las siguientes 
es aplicables an el ejorcicso economuco del 2018 

  

rocomende
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» Mantener conventos comerciales que permitan ingresos adicionales de hasta un 
2%, lo cual permitirá obtener USD 300.000 que sumarán a lo obterado en el rubro 
de Otros Ingresos 
= Dar proridad a la importacion de las marcas patentadas por la compañía y 
otros productos principalmente de la Uruón Europea, países con los cuales Ecuador 
ha firmado tratados comeraales 

+  Contmuar con la política de incentivos sobre objehvos alcanzados al personal 
de ventas y hacerlo extensivo al personal adrmmstrativo y de bodega. 
+ El presupuesto total del ejercicio económico 2018 es de USD 16'281 000, el cual 

esperamos alcanzar especialmente con un ancremento de USD 700.000 mediante un 
acuerdo favorable con ECUABIC y con unas ventas de USD 500.000 en la línea 

MAS FRESH 

«+ Termmar con la constriccon de nuevas bodegas para el almacenamiento 
adecuado de las lineas de compra local y de productos importados, el crecimiento 
en ventas que se prevé para este año es de un 65.85% en relación al ejercicio 
económico del año 2017 

+ Compra de un terreno de por lo menos 20,000 metros que nos permutirá en un 
futuro cercano disponer de la mfraestructura necesaria para oficinas y bodegas con 
el diseño y la tecnología adecuada para convertirnos en una empresa líder en ol 
segmento de productos de cudado personal y del hogar 

Ateatagiente, 

  

Loren Valdmeso Jorge Castro Ojeda 
PRESIDENTA GERENTE GENERAL


