INFORME DEL ADMINISTRADOR DE COBISCORP ECUADOR S.A. A LA
JUNTA GENERAL EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS SOBRE EL
EJERCICIO ECONOMICO DE 2011

1. CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS:

Cobiscorp, durante el afio 2011 continuo con el principal objetivo de creacion de valor
para los accionistas, proceso que durante los ultimos afios se ha enfocado en crear una
nueva generacion de productos con el objetivo de mantener su base de clientes actuales;
asi como comercializarlos a nuevos clientes en mercados internacionales. La
organizacion sigue en su enfoque de especializacion en el mercado bancario, incluso
en el segmento de microfinanzas, ya no solamente en Latinoamérica, sino también en
nuevas geografias. En el 2011 ha incrementado su posicionamiento y fortalecido su
presencia en nuevos mercados, con clientes usando codigo COBIS en Asia, Africa y

Estados Unidos.

Durante el periodo de este informe, Cobiscorp Ecuador ha invertido en mejorar sus
procesos, plataforma y desarrollo de nuevos productos, inversiones que aportaran a la
sustentabilidad y a la eficiencia operativa en los proximos afios. Asi también permitira
la generacion de nuevos negocios e ingresos recurrentes, tanto por la venta de software
como por la de servicios que han destacado principalmente en el 2011, con una
penetracion en el sector corporativo y gubernamental ecuatoriano. Adicionalmente, la
operacién Cobiscorp Ecuador es el centro de investigacion y desarrollo de los nuevos
productos que apoyan el crecimiento internacional de la empresa y provee servicios a la

operacion de Cobis Corporation.

Dentro de este contexto, Cobiscorp Ecuador ha generade_nuevas oportunidades de
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también incrementd sus gastos generales administrativos y de comercializacion,

inversién necesaria para soportar el crecimiento futuro esperado.

Como hemos manifestado, Cobiscorp Ecuador juega un papel importante en la
Corporacion. Es el centro operativo y de desarrollo de producto por lo que recibe
contribuciones por parte de sus compafiias filiales para el desempefio de esta tarea, lo

cual le permite mantener su capacidad para cubrir sus pasivos de manera satisfactoria.

2. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL.

Las disposiciones de la Junta General de Accionistas de la compaiiia han sido cumplidas
y han constituido un valioso aporte a nuestra gestion y a los logros obtenidos durante el

. ~

ano.

3. INFORMACION SOBRE LOS HECHOS EXTRAORDINARIOS
T PRODUCIDOS DURANTE EL EJERCICIO.

Adicionalmente a las importantes inversiones mencionadas en el presente informe, un
cambio relevante a mencionar en el 2011 es la adopcion y aplicacion de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera en el Ecuador (NIIF’S); consecuentemente,
la compafiia prepar6 sus Estados Financieros del ejercicio de conformidad con dichas
Normas. El principal efecto de la aplicacion de esta metodologia, con respecto a
periodos anteriores est4 relacionado al reconocimiento sobre las ganancias de capital en
el valor de las inversiones, el cual hasta el ejercicio 2010 se registraba en los resultados
del ejercicio y que a partir del ejercicio 2011 se reconocera una vez que se reciban los
correspondientes dividendos provenientes de dichas inversiones. La adopcion de estas
normas produjo que no se reconozcan USD 518 mil, lo cual impacté posteriormente a

los resultados del ejercicio, el cual presenta un déficit neto por USD 329 mil.

Durante el ejercicio econémico 2011 la compafiia permiti6 la salida a un grupo de
personas en busca de mejorar sus eficiencias operativas. A ese efecto, sobre la base de

negociaciones adecuadas con el personal, se redujeron contingencias laborales y se
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refrescaron filas en el capital humano de la compaiiia, pero también afecto los gastos de

personal en U.S. $ 96 mil sobre lo presupuestado.

4. RESULTADOS ANUALES COMPARADOS CON LOS DEL EJERCICIO
PRECEDENTE:

Los resultados de Cobiscorp al cierre del gjercicio 2011 y 2010 reflejan lo siguiente:

ESTADOS DE RESULTADOS

POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011 Y 2010
(Expresados en miles de U.S. délares)

2011 2010
INGRESOS POR VENTAS DE LICENCIAS, 9.717 8.463
SERVICIOS Y ARRENDAMIENTOS
GASTOS GENERALES, ADMINISTRATIVOS Y DE (9.956) (8.669)
COMERCIALIZACION
PERDIDA ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA (239) (206)
Menos gastos por impuesto a la renta:
Corriente 89 84
Diferido 1 6
Total 90 90
PERDIDA NETA DEL ANO Y TOTAL RESULTADO (329) (296)

INTEGRAL

Dicho resultado como lo comentamos anteriormente en comparacion con reportes de
esta Administracion de periodos anteriores incluyen ajustes realizados por la adopcion
por primera vez de las Normas Internacionales de Informacién Financiera; y reflejan las

inversiones hechas que permitiran mejores resultados futuros.

SUPERINTENDENCIA
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corporativa hacia paises en los que ain no tiene presencia. Por otro lado, se ve una
participacion cada vez mas fortalecida en la region de competidores globales y la
necesidad permanente de las instituciones financieras de contar con plataformas
tecnoldgicas modernas que apoyen el logro de sus objetivos de crecimiento y
competitividad. Esto generé para Cobiscorp la necesidad de mantener las inversiones
en el desarrollo y evolucion de sus soluciones y de fortalecer los diferentes procesos
del negocio, ya que estos son la base que nos permitira mantener competitiva nuestra
oferta al mercado y atender los requerimientos futuros de nuestros clientes.

Aprovecho la oportunidad para felicitar y agradecer de manera muy especial a todo el
personal de Cobiscorp por su extraordinaria capacidad de trabajo, su entrega total para
mantener nuestro liderazgo dentro y fuera del pais, por su creatividad y vocacion a la
mejora constante, sin la cual dificilmente podriamos pensar en mantener nuestro

prestigio afio tras afio. Su mistica de trabajo es bien conocida en todos nuestros clientes.

Agradezco también a toda la comunidad de proveedores y empresas que trabajan
cercanamente con Cobiscorp por la calidad de su gestion y apoyo; todas ellas forman

una parte muy importante de nuestra capacidad de gestion.

6. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE PROPIEDAD
INTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR:

De acuerdo con lo dispuesto en la Ley de Propiedad Intelectual, todo el software que la
empresa utiliza para su operacion tiene su licencia respectiva debidamente registrada.
Las marcas que utiliza la compaiiia son aquellas que estan debidamente registradas a su

nombre, a nivel nacional e internacional.

Quito, 30 de mayo de 2012.
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