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INFORME DE GERENCIA
TERRAVIAJES ECUADOR CIA. LTDA.
EJERCICIO ECONOMICO 2.011
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Cumpliendo con las disposiciones de ley en mi calidad de Gerente General pongo a su consideracion el
Informe de Gestion realizada por la Administracion de la empresa Terraviajes Ecuador Cia. Ltda. Durante
el ejercicio econémico 2011.

1.- COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO POLITICO ECONOMICO

La situacion econdmica que vive el pais, bajo el presente régimen y las condiciones adoptadas por el
mismo, en cuanto al sector turistico han beneficiado las actividades econémicas de la empresa, por la
promocién turistica que el gobierno nacional est4 realizando.

2.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO
ECONOMICO DEL 2011

En este afio econdmico se han cumplido los objetivos planteados por la empresa en cuanto a incrementar
las ventas de paquetes turisticos receptivos, por lo que la situacion de la empresa ha sido moderadamente
favorable, lo que se refleja en los Estados Financieros. Los esfuerzos de la admlmstramépzhan estado
encaminados para que la empresa tenga un crecimiento en el giro normal de sus actnvndade; c\"‘s
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¢ Una mejor participacion en el campo turistico.
e Mantener e incrementar alianzas estratégicas con diferentes pro
gue nos permite brindar un mejor servicio a nuestros clientes.

3.- HECHOS EXTRAORDINARIOS DURANTE EL EJERCICIO DEL 2011
EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL

Durante el afio 2.011, en lo referente a los aspectos administrativos, laborales
y legales, la empresa se ha desenvuelto en un ambito normal logrando conservar las fuentes de trabajo
existentes, e inclusive incrementandolas en medida de lo posible.
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4.- COMPARACION DE LA SITUACION FINANCIERA Y LOS RESULTADOS
ANUALES DE LA COMPANIA CON LOS DEL EJERCICIO PRECEDENTE

Durante este ejercicio econdmico que ha concluido el 31 de diciembre del 2011, la situacion de la empresa
ha sido moderadamente favorablemente, lo que se refleja en los balances de la misma. Una clara vision de
esto es que en el afio 2010 se genero una perdida equivalente al 86,40% del Capital Social y en este
ejercicio econdémico 2011 obtuvimos una utilidad liquida equivalente al 300% aproximadamente del capital
social.

5.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS
PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL
2.012

La administracién recomienda que se mantenga la situacion patrimonial positiva de la empresa, con el fin
de cumplir con los objetivos que persigue la misma, asi como fortalecer la imagen ante sus clientes aun
mas de la que ha ganado hasta la fecha.

Para el ejercicio 2.011, se recomienda continuar con los programas (ofertas y descuentos) y proyecciones
a fin de incentivar el crecimiento de la empresa especialmente basados en estrategias para mejorar
nuestra participacion en el mercado internacional con el turismo receptivo y por otra parte mantener una
politica racional para la reduccion de gastos.

Sin mas por el momento, quedo de ustedes agradecido.

Atentamente.

CHRISTOPHE NAPIERAI
GERENTE GENERAL
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