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Sefiores Accionistas:

Me es grato dirigirme a ustedes, con el objeto de informarles en un breve
resumen las actividades del afio 2013.

Es necesario sefalar, que en el entorno general el Pais se ha visto
convulsionado en todos los aspectos politicos, econdmicos y sociales etc.

Estos antecedentes ha creado un ambiente de incertidumbre, que afecta a
todos los sectores y en particular al sector turistico y por consiguiente al
sector Hotelero en general.

A pesar de nuestro esfuerzo por cumplir con nuestro objetivo de crecimiento
sostenido, nuestras metas se vieron afectadas, entre otras cosas, por
problemas coyunturales y el poco interés del gobierno en promocionar el
turismo.

Cabe resaltar, que la administracién a mi cargo con el apoyo de los
ejecutivos y colaboradores que conformamos la empresa, hemos podido
cumplir con nuestras obligaciones laborales, legales, tributarias y ante los
organismos estatales de control, entre otras. Asi como también con las
politicas y estatutos de la empresa.

Con los deseos de que el 2013 sea mas productivo, reitero a cada uno de
los Accionistas mi respetuoso saludo y agradecimiento por vuestra
comprension y confianza.

Cordialmente,

avia Santana

GERENTE



