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INFORME DE GERENCIA ANO 2017
PRADO SEGURIDAD VISPARADO CIA. LTDA.

Estimados socios de la Empresa PRADC SEGURIDAD VISPRADQ CIA. LTDA. ,
por medio del presente me dirijo a ustedes para darles a conocer todas las
actividades en las cuales la empresa se ha venido desenvolviendo durante el afo
2017, las cuales me permito detallar a continuacion:

| CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS
BANCO DEL PICHINCHA

Se mantiene la cuenta corriente nidmero 210009632, a través de la cual se
realizan los pagos al personal de la empresa, los cuales tienen su respectivo rol de
pagos para la constancia; y, a su vez se realiza el pago a los diferentes
proveedores.

it CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL Y
EL DIRECTORIO

La Empresa cumple con todas las disposiciones legales y de Compafiias,
mantiene al dia los libros de actas de socios.

| INFORMACION SOBRE HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS
DURANTE EL EJERCICIO, EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO,
LABORAL Y LEGAL.

En el ejercicio econémico del afio 2017, no se produjeron hechos extraordinarios
ni administrativos, laborales o legales que deban ser informados.
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OPERACIONES

La sefiora Marcia Magali Riera Barragan sigue siendo Ia representante legal de la
empresa, la cual como funciones principales tiene la responsabilidad de vetar por
el cumplimento cabal y organizado del personal de operaciones y administrativo, a
su vez es la responsable de estar al dia en las obligaciones con la diferentes
entidades de control realizando la gestidn y elaboracion de documentos gue
faciliten la renovacién de todos los permisos de operacion de la empresa.

Con respecto a la supervision del personal, se puede enunciar que la misma la
esta realizando la sefiora Magali Riera ya que por costos operativos se decidié
que ella realice estas actividades ya que no existen muchos puestos de servicio
por ende los ingresos son menores y con las perspectiva del ahorro se tomo esta
decisién, adicional a esto los puestos de servicio al ser supervisados por la
representante legal se mantiene un contacto directo con clientes y empleados,
cabe menciohar que el ex supervisor Gabriel Prado dejo su trabajo en vista que
tuvo una oferta mejor.

La supervisidn en el afio 2017 fue realizada en el vehiculo de la sefiora Magali
Riera, para lo cual todos los gastos de movilizacidn, mantenimiento fueron
cubiertos oportunamente.

Las bitacoras de control en los diferenies puesios de servicio se siguen
marnteniendo los mismos modelos y disefios.

Los pagos de los diferentes clientes se lo estan realizando a partir del 10 de cada
mes siempre y cuando este sea habil, existe un puesto que los pagos de servicios
los realiza cada 30 de cada mes.

Con respecto a la acumulacién de los décimos tanto tercero como cuarto se pone
en su conocimienio que el 80% de los empleados cobra de manera mensual y el
ofro 20% cobra en las fechas estipuladas.

Se continla ofertando los servicios e instalacidon de circuitos cerrados de
television, alarmas y cercas eléctricas mismos que son comercializados
eventualmente.

Se continlia ofertando la seguridad a eventos y personas importantes.
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El nimero de armas de fogueo no se incrementé durante el afio 2017 se sigue
manteniendo la misma cantidad de armas.

ADMINISTRATIVOS

Todos los documentos de la empresa estan organizados en la misma, en sus
respectivas carpetas en el caso de solicifar informacién ya sean autoridades,
empelados o socios de la empresa,

En relacion a las oficinas con la finalidad de ahorrar costos y tener mayor espacio
sa decidié cambiar la misma al sector de Caupicho ubicado en las calles Lebnidas
Doubles E4-391 y Calle E4J la cual es Uil operativamente ya que en un solo piso
sa tienen todas las instalaciones solicitadas incluso el drea de capacitacién, misma
que en la oficina anterior estaba aparie vy tocaba pagar doble valor de arriendo,
con esta nueva oficina se esta cancelando un solo valor de arriendo.

Con respecto al pago del SRI se tiene pendiente el pago del IVA mensual de los
meses de noviembre y diciembre del 2017, ya que al realizar el pago fotal de la
deuda con tarjeta la persona que atendid olvido emitir dichos valores al pago,
adicional a esto se informa que se ingreso la cuenta bancaria al sistema del SR
para que se proceda al débito automatico.

En relacion al |[ESS existieron varios titulos de crédito que fueron generados
mismos que fueron cancelados oportunamente con la finalidad de evitar que esto
llegue a embargo y demas tramites legales, por lo cual es recomendable que se
suscriba de manera inmediata un convenio de pago.

El fondo mensual asignado de caja chica cubre todos los gastos gue se presentan
a diario.

Para el afio 2017 se tuvo como meta que el 90% del personal esté capacitado, es
decir tenga la credencial de guardia acreditado, lo cual se realizo sin dificultad y
tuvo ta acogida por la mayoria de los empleados mismos due realizan tres pagos
mensuales por el valor de $110.00 dando un costo total del curso de $330.00, la
empresa proveedora de este servicio es CESEG, misma que es acreditada por el
ministerio del interior, a su vez ellos ofertan facilidades de pago y flexibilidad en los
horarios (Lunes a Domingo 1 dia a la semana).
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MARKETING

Se continua manteniendo Jos coniratos de servicios con la empresa Promo Best,
quien es la encargada de la publicidad e impresion, hojas membretadas, tripticos,
carpetas todos con el logotipo de la empresa con la finalidad de promocionarla
tanto a nivel local como nacional.

En relacién a la elaboracién de facturas y retenciones se esta trabajando con la
empresa Imprenta Pilatufia ya que los mismos son vecings y proporcionan un
servicio personalizado y a un menor costo.

La empresa sigue manieniende los mismos principios desde gque empezd a
funcionar siendo estos los siguientes:

LEALTAD.- Ser leales con los empleados y los clientes.

RAPIDEZ .- Respuesta inmediata a las novedades que se presentan.
HONRADEZ.- Haciendo las actividades con esmero, para salvaguardar la
integridad de nuestros clientes.

Se continua en proceso la elaboracion del reglamento de seguridad e higiene
ocupacional, para lo cual es necesario realizar un seguimiento al Dr. Edison Freire
responsable del mismo y presionar ya que existe una demora considerable de
parte de él.

IV SITUACION FINANCIERA DE LA COMPANIA AL CIERRE DEL
EJERCICIO Y DE LOS RESULTADOS ANUALES, COMPARADOS CON LOS
DEL EJERCICIO PRECEDENTE.

Los resultados econdmicos son similares a los del afio anterior, hubo un
incremento en la facturacion los mismaos que cubrieron los incrementos de sueldos
y otros gastos que necesita la compatfiia para general ingresos.
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\' PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LAS UTILIDADES OBTENIDAS
EN EL EJERCICIO ECONOMICO.

lLa utilidad obtenida en el afo 2017 recomiendo gue se acumule para fortalecer el
Patrimonio, cumplir oportunamente con los organismos de control vy cubrir los
gastos que demanda la Empresa.

VI RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE
POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO ECONOMICO.

Captar nuevos clientes ofertando los servicios a menor costo.

Estar al dia en los {rdmites adminisirativos, operativos de la empresa con los
diferentes entes reguladores del estado.

VI CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL
Y DERECHOS DE AUTOR POR PARTE DE LA COMPANIA,

La Empresa cumple con todos los principios y normas de propiedad intelectual y
derechos de autor, contamos con politicas y principios propios, logotipo y
uniformes propios, nuestro personal es seleccionado y calificado, nuestros
proveedores se encuentran debidamente registrados.

VHI  VARIOS

Se tienen vigentes los permisos de la empresa siendo estos los siguientes:
¢ Permiso de actividades complementarias
+ Permiso de Horario especial de trabajo
e Permiso de tenencia de armas

El permiso de operaciones caduco por lo cual se debe hacer todas las gestiones
para renovarlo, la igual que el permiso de uniformes.

Los reportes semestrales se entregaron a tiempo al COSP, esto evito tener
multas.
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Las pdlizas de seguridad se dejo abierta la oportunidad de cambiar de empresa
proveedora ya que existen aseguradoras que ofertan el mismo servicio y en
algunos casos mejor servicio a menor costo, por el momento se mantiene la
empresa PRASEG.

Esta pendiente la entrega de reportes anuales al comando conjunto de las fuerzas
armadas

Como meta para el ano 2018 se debe adquirir una oficina propia, se realizd las
gestiones con la propietaria de la oficina actual y la misma esta dispuesta a vender
la misma, para lo cual se deben realizar las gestiones en el Banco Pichincha para
proceder a un préstamo y asi adquirir la misma.

Esto es todo cuanto puedo informar en honor a la verdad, a la vez esperando sus
comentarios y sugerencias seran bienvenidas para el bienestar de la Empresa.

Atentamente,

' T o
Mook | lTUUMa

Sra. Magali Riera Barragan
GERENTE GENERAL
C.C. 0603576885
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