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bnstas. 
. 1a presente pongo a consideración de la Junta General, el pres he 

¿e la zesión gerencial correspondiente al año 2012. 
ORGANIZACIÓN HTQUARTOGRAFICO 5.A. 

So realizó durante todo el año 2012 gestión de cobros correspondiente al año 
2011, pues se lleno cartera vencida que no se puede recuperar por la dica 
tuación en el área gráfica, que ha afectado a nuesiros clentes. 

Se ha tratado de cumplk con los pagos al proveedor, sin embargo se tiene cuentas. 
por pagar pendientes, 
Nos hemos centrado en la atención al ciente, asesoría on ol diseño, tiempos de 
entrega. 

CONTROL INTERNO: 
Toda venta es facturada, incluso las placas que se dañan en la empresa son 
facturadas a nombre de HTQUARTOGRAFICO SA. cumplendo con las normas. 

«establecidas. 
En lo referente a ingresos, todo valor pagado por os clientes sea en efectivo o 
cheques se deposita en la cuenta bancaria de la empresa; y lodo egreso se lo. 
realiza en base a cheques con su respectivo respaldo. 
Las aportaciones al IES de los trabajadores, las obligaciones tributarias con el 
SRI están al día, 

La empresa cuenta con el RUP para participar en el portal de compras públicas. 

Los reportes de la cuentas por cobrar y las cuentas por pagar se emlen 
semanalmente para las respectiva gestión



:to puedo informarios, resaltando que la dirección adm 
la gestión de cobros para ir cumpliendo con los objetivos estabi 
pongo en consideración de los accionista.    
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