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o il INFORME DE COMISARIA

A Ios senores Accionistas y Junta de Dlrectores de ANDEC S A.

r- ES S IERE

;i l '
En mi calidad de Comisario Principal de la ﬁn'na ANDEO S. A he procedido a revnsar
los estados financleros al 31 de diclembre del 2003, incluyendo los correspondienl]es

presupuestos y flu]os de caja. Los datos y cifras de Ios mencionados documentos |
son de exclusiva responsabﬂidad de la Administracién de la Compaiila. Mi

_responsabilldad esta en expresar.una opinion sobre la razonabilidad de las
operaciones y transacciones que se consignan en los estados financieros citad:bs,

que tienen directa relaclén corn Ios procesos gobemantes. fundamentales y de apoyo

de la Compaﬁ_fa.ﬁ s % B I R g ey g |
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Mi actividad técnica 86 e]eéuté a las:normas dei la Ley de Compaﬁfas?d!eli Ei;ﬁad

firma. . Dichos sustentos permitisron realizar pruebas selectivas, entrewstas,
revnsionesyanéhsns como los que acontnnuacién se puntualizan: . . i

'PROCESO DE PRODUCCION: ]

' |
e Que el proceso de produccion durante el ejerc:lcm %@Wc@ ;
venido trabajando al 65% de su capacidad instalada en 1C ’ Iunes a

jueves produciendo durante el afio 2003 129.6 mil toneladas, que relacnonadas
con las producidas en el afio 2002 que fueron de 136.1 mil toneladas se infiere

2’ anal‘sns ha

una disminucion de 6.5 mil toneladas. Esta diferencia se debié a que e} proceso |

de Comercializacion disminuyé sus requerimientos por efecto de que el mercado
experimentd la presencia de importadores de hierro que al momento han ganado
un mercado del 20% del potencial a nivel pals, afectado tanto a ANDEC domo a

la firma ADELCA, puesto que el mercado hacional tiene un techo aproximado de
300.0 mil toneladas afio. N _ t -

De acuerdo a evidencias, el servicio que presta la Divisién g8 Logist

l . - esperada por el usuario natural, en términos de oportunldad més aun cehdo no

existe un plan técnico de compras elaborado de manera conjunta con el proceso

de Produccion. Esto se complica cuando la bodega no.lleva un mecanismo. de

maximos y minimos, que garantice la provision de “items” de_ alta rotacion y. de

calificacion “A”. Asf mismo, ocaslona desajustes el hechosge queé tas-bodegas no

reportan sus inventarios a compras, en tiempo ¢ al, D’a\lﬂmarse .en cuenta
estas situaciones incidird en la disminucién de cos®s en lo que dice relacion con
"‘partes y repuestos”. Por lo tanto, sera necesario revisar las politicas y
procedimientos de compras con la ayuda del proceso de produccién y la unidad
de Gestidn de Calidad que administra las NORMAS IS0 9000. o

Administracion, que el sistema de costos pase a ser de responsabilidad del
proceso de produccién, pues este es el generador de los “costos de producit”.

Con la ayuda contable a cargo del proceso de finanzas se determinaran y se

. Con el objeto de optimizar los “costos de producciéon” se ha sugerido a la
' Qregistrarén los “costos y gastos totales y reales”. Para el etecto, sera necesario

no es la
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producto termlnado por medio importaciones a precloé competitivos.

PHOCESO DE COMEFICIALIZACION

"Que el proceso de comerclalizamén, de acuerdo a las revisiones efectuaélas

elabora el plan de ventas periédico y anual en armonfa con el proceso de -
produccién. Es importante sefalar que el volumen de 133.1 mil toneladas

alcanzado en el perfodo en anélisis, es menor al logrado en el afio 2002, que fue
~de 142.1 mil toneladas, este resultado se produce en virtud de que el mercado
“esta deprimido,  como ya fue anotado y por varias razones, entre ellas el
“*dumping”, la paralizacién de obra publica y saturacién del mercado intermno.

- Estas amenazas podrfan ser evitadas con el actual disefio del “plan estratégico

de marketing” que le permite visualizar en el corto y mediano plazo, estrateglas '

que le facilitarfan mantenerse en el negocio con ventajas competmvas
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Continta s:endo un apoyo importante el que brinda DICENSA, pero esta flrma es

duefia de los canales de distribucién y puntos de venta, consecuentemente de

un gran porcentaje del mercado, equivalente al 54.3% del total de ventas anuales

e historicas que realiza la empresa, por lo cual habtfa que tomar precauciones
por parte de la Administracién, para evitar sorpresas que puedan afectar] a los
volumenes esperados de . comercializacion de producto terminado.

. posibilidad, la misma que es reiterativa, podria estar en un canje de accmnes

entre ANDEC y LA CEMENTO NACIONAL o al menos una revisién oportuna de

los términos del convenio original, adicionalmente se pod?iq

kel pltal en un
maximo del 25% y proponer la venta a la misma CEMENTO

L./De no

considerar estas sugerencias aparece la siguiente interrogante ;Qué pasarfa si

la firma DICENSA se retira del convenio suscrito con ANDEC? .

El proyecto de diversificacion para producir alambronsg perRex(a, debera
sustentarse en estudios de mercado que estaran bajg’ta responsa flidad del
proceso de comercializacion, pues el lanzamiento de ;nuevos uo”tob deben
tener mercado, precio competitivo y oportunidad de ent ’ega conel; deirnejorar
y superar términos comerciales ofrecidos por la compet ?_;;- Para lograréxlto en
este proyecto también debera intervenir FUNASA, con & ' d de'establecer
la composicién quimica de la materia priia de “productos,
considerando siempre el producir al menor costo, en el -' po y con el
‘menor nimero de personas.

Con el objeto de mejorar e incrementar el volumen de ventas en las regiones de
la sierra y el oriente se viene manteniendo convenios con la firma DINECOM'S,
@en su condicion de comercuallzadora del Grupo, pero los primeros resuitados no

b

un trabajo conjunto entre los procesos mvolucrados con el apoyo de la unidad de

Para que este proceso sea més eficiente en el uso de la capacidad y expeneﬁcla
instaladas es urgente. lmpiementar proyectos de' “diversificacién”. de éngulos y
petfiles. Solamente de esta manera la empresa podrfa ser realmente competitiva,
considerando las amehazas actuales y las que lledarén con la consolidaméh dela :
globalizacién hemisférica y mundial que estarfa permitiendo el ingreso de .
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son los esperados. posiblemente porque dicha firma no tiene una estructura de
ventas técnica y adecuada para este tipo de producto o porque los términos de
negoclacién no son los adecuados o porque no se conoce el metcado. En tales
circunstancias serfa necesario revisar los términos de este convenio, en vir!ud de
que no funciona de acuerdo a las expectativas de ANDEC y posiblemente de las
de DINECOM'S; La:solucién: “diremente” de este conflicto deberfa asumir|la
Presidencia E]ecutiva de la Corporacién en el menor tiempo, para lo cual el puntow
de pattida: sérfa la?aplicacléni del precio denominado de “transferenclaqcomo;
polftica corporativa.w AR R ; o AE S R I | T
El proceso de comercializacién debe ser més “proactivo” con el fin de asegurar
ventas para “grandes obras publicas” de nivel nacional y de manera particular en
las provinclas de la costa, considerando términos preferenciales vy’ especiales
ante voliimenes significativos de demanda por parte de las grandes constructoT
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especialmente de puentes. tunelesyrepresas L L SRR P

® PROCESO DE HELACIONES INDUSTRIALES T

e Que el proceso de relamones industriales s:gue mantemendo dentro de su
operacién a tres firmas “colocadoras” de personal a pesar de que hubo una
disposicién y resolucion de Directorio y -Junta general de Accionistas ‘de

-~ fusionarlas para optimizar sus servicios desde varios aspectos como dismmuclén
de personas, 6ptimo manejo contable y atencion adecuada al trabﬁador. '

Una vez méas debo recomendar que seria necesario revisar los rubroédggem
en concepto de capacitacién, papelerfa, suministros, mantenimiento de
dependencias Yy reparaciones varias, en vitud de que las sumatorias anuales
continlan siendo significativas e importantes, mds atin, cuando se pretende -
disminuir gastos administrativos y generales. La responsabilidad de los niveles de
gasto en los rubros y conceptos sefhalados deben ser de exclusiva
responsabilidad del proceso de “relaciones industriales” para mejor control y
disminucion de egresos de recursos financieros. Ademas, este proceso debe
conjuntamente con la unidad de “asesorfa jurldica” materializar la “fusién
empresarial” de ANDEC con FUNASA, pues esta también es una Resolucién de
Directorio y Junta General de Accionistas que no se ha dado cumplimiento. Esta
accion permitird con seguridad mejorar los resultados operatw p-de la actividad
empresarial y consecuentemente sus resultados fl ncueros, 1 dlante el
| . 2\
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mejoramiento de la rentabilldad
| 73 . !

*_f;- esta el subps
sistemas informaticos, al respecto se observé que la alfpmatizacion re

garantiza contar con un sistema integrado entre produdy ion, costos, mpras 'y
contabilidad general manteniendo “interfaces” necesarias™.gvitar. reprocesos de

- Informacion. La empresa ha esperado ocho afios para tener Un servicio eficaz
' tanto por sus operaciones, por su tamano y por sic importancia, sin embargo
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Se mcluye en este punto Ia actividad téchica que

hasta el presente fecha no existe un sistema integrado. Por lo tanto, la
Administracion debe tomar una decision al respecto en coordinacion con la

Matnz para la implantacién de un sistema integrado de gestion.
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Se ‘observd -que 9| proceso de Relacuones Industriales no mantiene un
mecanismo ‘- tecnico para precautelar el ambiente tanto laborall omo.
otganizacional. Setfa conveniente que este proceso  actie como “facilitador”
R para: mantener: “rondas” de reuniones y talleres de desarrollo -humano 1c n el
K B personal de la planta, como también, con el personal administrativo, con e objeto,_

: de motivar, estimular y comprometer a todos los actores de la orgamiqcion,
Incluyendo: al hlvel de -gerentes:y divisionarios. Los entomos y/o escénarlos e d
externos del: pals lnfluyen eniel estado sico:social .de las personas, a tuandof

- hegativamente &n su motivacién v en su actuaclén en las lineas de produc Ic}n no Lo
~ sélo'de la empt‘esa ANDEO, sino de sistema empresarlal del pafs. PR
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v Que el proceso de compras y logfstlca, durante el per(odo en andlisis no elaboré
para su actividad un plan técnico de compras y adquisiciones operativas
~ conjuntamente con- el proceso de produccién, tampoco coordind con el
responsable de bodegas para la identificacion y codificacién de aquellos ‘items”
clasificados como “A” para realizar una provisién de seguridad en térmihos de
“stocks”. Cabe anotar que el proceso de logistica ha contribuido ha disminuir los
pedidos "urgentes en concepto de partes y repuestos. Sin embargo, es
necesario un replanteamiento de su “servicio” revisando  las politicas,
lineamientos y procedimientos que fueron pertinentes en el momento de

creacion. Esta actlwdad tecmca debe ser apoyada por la unidad del Slstema de -
Calidad o B . o N o
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Respecto al manejo, mampulacién Y cahﬂcacnon de chatarra, se observa que sus
procedimientos continllan siendo empilticos y artesan que no brindan la
seguridad técnica especialmente en lo relacionado a la c m ituacién
- hace que de manera reiterativa se recomiende hacer un estud m toda vez:
que su resultado influye en los costos de la palanquilla. Como recomendacion
adicional serfa conveniente entrenar y adiestrar técnicamente a un AUevo
personal, que se someta a nuevas normas, reglas y procedimientos, con el fin de
exista un procedimiento de “rotacion” por el tipo de actividad que es agotadora V
a la intempetie. Es importante sefalar que los costos de chatarra tenderdn a
subir en los proximos meses, por lo que sera necesario (ligmds dmnmstracuon
tome medidas precautelatorias para una oportuna y agrg ,. Onde matena .
prima, pues se han presentado en el mercado compra / chatafra e origen
chino, hindl y colombiano, que pagan buenos prem #)or‘la chatarra. Ademas,
se conoce que la firma ADELCA, ha iniciado la ejes ciéfcde un proygcto para
instalar su propia acerfa. Esta circunstancia merec \pggiqdo gnahsns por
parte de la Corporacion DINE, que permita diseiar &g g}e creatlvas para
N QUtL Ay

~ enfrentar este nuevo escenario. -

PROCESO DE FINANZASYCONTABILIDAD: S _
¢ Que el proceso de finanzas V contablhdad es quien registra y determma
financieramente los resultados que son generados por la actividad técnica de los
@demas procesos y la gestion gerencial. Durante el ejercicio economico del ano
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2003. la- empresa admlnlstré un-¢apital de traba]o equivalente a7.7 mnlloﬁes de
ddlares que:fueron suficientes para atender los egresos corrientes de la aclividad
empresatial, Este valor es superior al que se administto el afio' 2002, que fue de:
6.7 millones. de délares. El incremento del capital de trabajo se debe sin nn:LUna

~ dudaala inflacion real en los:mercados locales yfexternos. R
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EI fndlce de solvencia representa 1.8 veces, lo que indica que la empresa estuvo
“en condiciones :de.atender sus obligaciones bancarias con suficlencia, al igual
: que el afio anterior que fue de-1,4 veces. Este mejoramiento demuestra la |d6nea
admlmstracmn de los recursos por parte del sistema empresatrial. o

 El indice de solldez es del 26%, lo que quiere demostrar que el 74% de los
activos - totales estdn financiados con recursos propios. Esta sntuacion
~ aparentemente es buena, pero, es necesario advertir que la actividad empresarial
- esté siendo asumida por el patrimonio a un costo del dinero més alto que él que
'sa pagaria a un banco, a pesar de la existencia de una tasa de interés alta en el

I'mercado financiero. En este punto, cabe senalar que serfa importante que la
Administracion de cumplimiento a la Resolucidn respecto a la venta de activos
improductivos, con el objeto de sincerar los indices. 0

El costo de ventas alcanzado en el perfodo es del 79.7%, el mismo que podr[a
diminuir si la Administracion profundiza en la revision permanente de los ¢ostos
directos e indirectos de fabricacion. El afio 2002 este porcentaje fue del 77.6%.
Por otra parte, la optimizacién del “costo de ventas” estaria en la identificacion de
nuevos mercados Yy utilizar la totalidad de la capacidad instalada de produccuon
complementdndose con la revisién permanente de los gastos generales, ventas y
de personal administrativo que en su conjunto representan el 8.4% de las \/entas
totales. Sin. embargo, es importante sefalar que en el presente ejermcior
economico la Administracion si se preocupé por disminuir costos y gastos. Es
- necesario advertir que el costo de materia prima experimenta una tendencia a
~ subir los precios en el mercado internacional, lo que obliga a |dent|f|car
mecanismos idoneos para mantener los volimenes de ventas. : -

La empresa una vez que registré los diferentes egresos operativos y finandiéros,

llegbé a una utilidad antes de impuestos y participaciones 139 6.7 millones de

dolares, que representa el 13.0% de las ventas totales y el’ 0‘% &9 (93 activos
00@

totales.

Por lo anteriormente expuesto se infiere que durante el afio 2003, se realiz6 una
idonea gestidon gerencial, superando los resultados financieros alcanzados en el
aino 2002, pese d las amenazas del mercado y a las debilidades videnciadas en
los procesos internos de la organizacion que se encuentran en| rmanente
proceso de mejoramlento continuo. .

En la reunion de trabajo reallzada con- el proceso de fmanzasw contaﬁs ad se

llegd a consensos de forma y se experimento an atencion: prdgctiva y
propositiva en la demostracion de evidencias y ex Ilcacrcmes'*%ec_

permltleron realizar este informe. N\, Q,M o A




Los estados financieros y demés documentos referidos al inicio, preéentan
razonablemente, en todos sus aspectos, la posicion financiera de la empresa .
ANDEC S.A., asf como, los resultados de sus operaciones al 31 de diciembre del
2003, de conformidad con los principios y normas contables estableoudasfp rla
SUperlntendencla de Compafilas del Ecuador y los pnncipios de contabi‘idad

‘generalmente aceptados B
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ennlto infformar a la Junta General de Acciomstas de la empresa?? -
los 12 dfas del mes de marzo de ano 2004 . -- B ( L



