INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL ORDINARIA
DE ACCIONISTAS DE ESBIN S.A., POR EL EJERCICIO ECONOMICO 2019

Sefiores Accionistas:

En cumplimiento de los estatutos de la empresa y de disposiciones legales vigentes, me permito poner en
consideracion de la Junta General Ordinaria Universal de Accionistas, el informe anual de actividades y
resultados de ESBIN S.A., por el ejercicio econdmico terminado el 31 de diciembre del 2019.

1. SITUACION ECONOMICA

El entorno econdmico del pais se mantuvo lleno de incertidumbre durante el afio 2019, debido
principalmente al comportamiento que desencadend las medidas adoptadas por el gobierno. Es asi
como el Acuerdo con el FMI junto a las reformas legales planteadas trajeron consigo el levantamiento
social de octubre de 2019. Estos hechos provocaron una alteracion de todos los sectores de la economia
dejando una pérdida de $ 2.800 millones de délares, segun los gremios, aunque el BCE actualizd ese
monto calculandolo en $ 821 millones de ddlares.

Si bien estas medidas se consideraban necesarias para estabilizar la economia ecuatoriana, la presion
social obligé a que el gobierno las derogue y el déficit se agrande, recurriendo nuevamente a emision
de bonos del gobierno ecuatoriano hacia finales del 2019,

Es importante destacar que el consumo de los hogares, fuente principal del PIB en 2019, se debid en
gran parte al crecimiento del crédito. La cartera de crédito crecid en 10,6% a noviembre de 2019; sin

embargo, este afo la oferta crediticia ha caido en picada.

Las cifras macroeconomicas con las cuales el pais cerré el 2019:

Varlables Macroeconomicas Ecuador
Rubros 2016 2017 2018 2019
Poblacion (miles) 15,385 | 16,661 17,172 17,418
PIB (mill.) REAL 63,068 | 70,955 71,833 18,070
Crecim. PIB Total % -1.58% 2.73% 1.38% 0.18%
Crecim. PIB Industria % -2.60% 3.10% 0.82% 0.77%
Crecim. PIB Const 36 -5.8% -4.41% 0.62% 0.42%
PIB percapita 4,201 4,275 3.306 1.037
Exportaciones 16,798 | 15,721 21,606 20.312.0
Petroleras 5,458 5,595 8,802 7,855
MNo Petroleras 11,338 10,127 12,804 12,357
Importaciones 15,551 15,535 22,121 19,971
Balanza Comerclal 1,247 187 -515 341.0
Inflacién anual Ecuador % 1.12% | -0.20% 0.27% -0.07%
Sector Financiero
Activa Referencial 8.02% 7.72% 8.69% 878%
Prime 3.75% 4.50% 5.50% 475%
Pasiva Referencial 5.08% 4.98% 5.43% 6.17%
Endeudamiento
Deuda Externa sobre PIB % 26% 30%% 33% 33.6%
Deuda Interna sobre PIB % 13% 14% 13% 14.4%
Deuda Total sobre PIB % 38% 45% 45% 48 1%
Riesgo Pais (puntos) EMBI 847 458 226 833
RILD {millones) 4,259 2,451 2,677 2,297
Desempleo

Euro / Dolar 1.05 12 1.14 112
Petroleo barril USD 54 60.42 4952 63.34
Remesas Migrantes 2,602.00 | 2,840.10 3,030.58 84557




El 2020 empez6 como un ano retador, sin embargo, entre febrero y marzo el mundo ha sido testigo del
peor golpe a la economia desde la segunda guerra mundial, la pandemia del coronavirus COVID-19, por
la que se han decretado cuarentenas con el fin de evitar su expansién, lo que implica muchos costos
fiscales y fuertes aumentos en la deuda publica. El pais debe buscar fuentes de endeudamiento por
alrededor de $ 4.000 millones de ddlares, sin embargo, debido al alto riesgo pais y a una débil estabilidad
politica y econdmica las fuentes de financiamiento son muy escasas.
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PERSPECTIVAS

Las perspectivas no son alentadoras para lo que queda del 2020, al contrario, se plantea una gran
incertidumbre mientras el mundo no tenga controlada totalmente la pandemia de COVID-19 o exista
una cura para esta.

Con un escenario demasiado exigente para el gobierno en lo econémico, politico, y social, para afrontar
la coyuntura y a puertas de dejar el poder se estima que pasada la emergencia no se generarian
desembolsos de inversién como se espera, que de hecho seria lo recomendable para dinamizar, asi
como fortalecer la economia y las empresas que la componen, pues el nivel de endeudamiento que
afrontara sera muy elevado.

Dadas las condiciones economicas es muy probable que la inflacion pase nuevamente a terreno
negativo, debido a una disminucién de recursos en los hogares lo que sin lugar a duda afectara el

consumo y una reduccién del crecimiento de cartera de crédito de la banca privada, como sus niveles
de deposito.

El mercado de valores puede ser una fuente de financiamiento para varias empresas sin embargo
deberan reestructurarse las formas y opciones de emision y aterrizarse de manera congruente a la nueva
economia los plazos de pago, calificaciones de riesgo e instrumentos a ofertarse.

En ESBIN analizamos el panorama al cual nos enfrentamos, y afrontamos con responsabilidad el reto de
continuar prestando un servicio de alta calidad, para esto sera muy importante mantener el nivel de
liguidez adecuado, controlar los gastos, y generar estrategias para llegar al cliente y asi generar ventaja
competitiva y transformar esta amenaza en una valiosa oportunidad para la compafiia.

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS EMPRESARIALES

En el afio 2019 los ingresos por prestacion de servicios disminuyen en 22% debido a que en el afio 2018 existid
un ingreso adicional por reconocimiento del seguro generado a causa de un siniestro ocurrido.

S 184,804.08
2019 S 144,300.00

-22%




Pese a la disminucion monetaria de los ingresos por ventas, el desempefio de la empresa durante el 2019 ha
sido el adecuado en todos sus procesos, generando solidez econémica y financiera por los resultados
alcanzados, como se detalla en los estados financieros que se adjuntan.

CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

Durante el afio 2019, la Administracion ha dado cabal cumplimiento a todas y cada una de las resoluciones y
disposiciones de la Junta General de Accionistas, conforme lo establecen los estatutos de la empresa y las
entidades de control.

HECHOS IMPORTANTES (EXTRAORDINARIOS) PRODUCIDOS EN EL ANO 2019

Durante el ejercicio econémico 2019 no se han producido hechos importantes que afecten significativamente
a los resultados.

Debido a la gravedad de la crisis del COVID19, es importante sefialar que las operaciones de la empresa y los
resultados del afio 2020 se veran afectados de manera importante.

SITUACION FINANCIERA DE LA COMPARNIA

Conforme se puede apreciar en el anexo a este informe, los estados financieros del 2019 reflejan una
situacidn financiera sélida, tanto en la posiciéon patrimonial, como en las utilidades, el capital de trabajo y el
apalancamiento financiero.

PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LAS UTILIDADES OBTENIDAS

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos durante el ejercicio econémico 2019:

Utilidad del ejercicio S 4,050.92
(-) Participacion a trabajadores S 607.64

(-) Impuesto a la Renta Causado
Utilidad Neta de periodo

S 1,014.96
4 2,428.32

Considerando el valor patrimonial de la empresa respecto al total de activos, me permito sugerir a la Junta
General de Accionistas que se repartan dividendos a los accionistas.

POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO ECONOMICO
Continuaremos manejando las politicas y estrategias orientadas a:

e Cumplir los estandares de calidad de los servicios,

e Mejorar los indicadores de gestion.

Incrementar las ventas
e  Estricto control de la gestion en gastos



ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR

A este respecto, debemos informar que la empresa, para el desarrollo de sus actividades, siempre ha dado y
seguira dando cabal cumplimiento a las normas de propiedad intelectual y derechos de autor.

Dejo constancia de mi reconocimiento a los sefiores accionistas por la confianza recibida, asi como a todos
los ejecutivos, empleados y trabajadores de ESBIN S.A. por su colaboracion y entrega, lo que ha permitido
alcanzar los resultados sefialados.

Corresponde a ustedes sefiores accionistas pronunciarse en esta Junta General Ordinaria sobre el presente
informe, el del Comisario, sobre el Estado de Situacion Financiera y Estado de Resultados por el ejercicio
economico 2019; asi como también sobre el destino que se dara a las utilidades obtenidas.

De los sefores accionistas, muy respetuosamente,

Quito, Marzo 20 del 2020
Carmen Barriga de Stisin
GERENTE GENERAL
ESBIN S.A.



ESBIN S.A.

BALANCE GENERAL

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

ACTIVO |
11 ACTIVO CORRIENTE $  134,247.06
11010101 Caja Chica $ 20.00
11010201 Produbanco $ 110,355.25
11020101 Clientes $ 11,300.00
11020303 Cta por cobrar Wendy Carbo $  80,078.72
11020401 (=) Provisién Ctas Incobrables W.C. $ -80,078.72
11030101 Anticipo proveedores $ 0.00
11040101 12% IVA pagado en compras 3 0.00
11040103 Retendiones 70% IVA Servicios - Recibida dientes $ 949.20
11040202 Retenciones en la Fuente 2% Servicios - Recibida $ 11,622.61
11050101 Inversiones Produbanco $ 0.00
TOTAL ACTIVO | s 134,247.06|
PASIVO |
21 PASIVO CORRIENTE $ -12,022.10
21010101 Proveedores $ -10.08
21010302 Cuenta por pagar Chaide y Chaide $ -144.07
21010303 Otras cuentas por pagar $ 0.00
210301 Ndmina por pagar $ 0.00
210302 Décimo Tercer sueldo por pagar $ -843.27
210303 Décimo Cuarto sueldo por pagar $ -328.30
210304 Vacaciones por pagar $ -3,380.93
210306 Aporte Patronal IESS $ -922.99
210307 Aporte Personal IESS $ -787.21
210308 Bono de Desempefio por pagar $ 0.00
210310 Vacaciones Antigiiedad x Pagar $ -738.30
210311 Bono Navidefio por pagar $ 0.00
210401 Otras Provisiones $ -1411.54
21050101 12% Iva en ventas $ -1,356.00
21050202 70% Retencion IVA $ 0.00
21050203 100% Retencidn IVA $ 0.00
21050301 Impuesto a la Renta Causado $ 0.00
21050401 Compra de bienes muebles de naturaleza corporal 1%  $ 0.00
21050407 Honorarios profesionales 10% $ 0.00
21050408 Honorarios, comisiones a Personas Naturales 8% $ 0.00
21050409 Otras retenciones 2% $ 0.00
21050501 En relacién de dependencia $ -1,491.77
21050601 15% Participacién Trabajadores $ -607.64



22 PASIVO NO CORRIENTE
220201 Jubilacion Patronal
220202 Provision Desahucio

TOTAL PASIVO

$ -22,898.90
$ -3,069.56
$ -19,829.34

| $ -34,921.00]

PATRIMONIO |

31 CAPITAL SOCIAL

$  -10,000.00
310101 Carmen Barriga $  -3,700.00
310102 Sara Stisin $  -2,300.00
310103 Inmobiliaria Barriga Villavicencio $  -4,000.00
32 RESERVAS $ 514437
320101 Reserva Legal $  -5,000.00
320102 Reserva Facultativa $ -144.37
33 RESULTADOS DEL EJERCICIO $  -77,089.42
330101 Utilidad del Ejercicio $ -2428.32
330102 Utilidad Ejercicios Anteriores $ -74,661.10
34 OTROS RESULTADOS INTEGRALES $  -7,092.27
340101 Ganancias / Perdidas Actuariales $  -7,092.27

TOTAL PATRIMONIO | s -99,326.06]

PASIVO + PATRIMONIO | $-134,247.06 |
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ESBIN S.A.

BALANCE DE PERDIDAS Y GANANCIAS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

INGRESOS |

410101 Soporte Técnico $ -144,300.00
410201 Otros Ingresos varios $ -4,654.49
410202 Otros Ingresos Nomina s -0.07

TOTAL INGRESOS | $-148,954.56

COSTOS Y GASTOS |

51 GASTOS $ 146,526.24
51020101 Sueldos - Remuneracion Fijo % 40,113.27
51020103 Bono de desempefio $  14,440.00
51020105 Sueldos - Remuneracion Variable $  34,065.77
51020108 Bono Especial % 2,499.54
51020201 Aportes Patronales $ 12,605.71
51020202 Fondos de Reserva $ 8,645.81
51020301 Décimo Tercer Sueldo $ 8,645.88
51020302 Décimo Cuarto Sueldo $ 393.96
51020303 Vacaciones $ 4,322.91
51020304 Jubilacién Patronal $ 562.98
51020305 Desahucio $ 1,027.64
51020308 Vacaciones Antigiiedad $ 1,729.15
51020309 Bono Navidefio $ 245.00
51020310 Participacién a trabajadores $ 607.64
51020401 Patente Municipal % 143.35
51020402 1.5 x mil % 177.02
51020403 Cuotas Camaras $ 444.00
51020404 Impuestos Espediales % 678.34
51020405 Contribucién SIC $ 100.21
51020406 Impuesto a la Renta $ 1,014.96
51020601 Honorarios Profesionales $ 2,667.22
51020602 Servicios contratados con empresas $ 8,280.75
51020603 Servicios contratados con PN $ 105.00
51020701 Pagos a Notarios y registradores de la propiedad $ 204.46



51020903
51020904
51020905
51020906
51020910

Iva enviado al gasto
Gastos varios
Comisiones Bancarias
Intereses y Multas
Gastos Financieros

TOTAL COSTOS Y GASTOS

$ 24.60
$ 844,52
$ 40.36
$ 301.04
$  1,595.15

| s 146,526.24 |

UTILIDAD/PERDIDA DEL EJERCICIO

| s -242832]
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