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¡ Poder de ventas que se pega! 
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INFORME ANUAL DE GERENCIA A LA JUNTA GENERAL ORDINARIA DE 
ACCIONISTAS DE LA COMPAÑÍA INDUALFA S.A. AÑO 2005 

Señores Accionistas: 

Una vez concluido el ejercicio económico del 2005, cumplo con informar las diversas 
actividades realizadas por la compañía bajo mi dirección en calidad de Gerente General. 

Hemos terminado el año con una perdida acumulada de US $ 68.791 versus una venta 
acumulada de US $ 935.264, es decir, -7,36% de rentabilidad" antal. El presupuesto del año 
en ventas fue de US $ 1.629.202, es decir, tuvimos un cumplimiento del 57.40%, razón por 

la cual tuvimos perdidas y nos fue imposible cumplir con muestra utilidad presupuestada 
para el 2.005. El no cumplimiento del presupuesto. de ventas fue producto de una 
reestructuración en el Departamento de Ventas y fuerte competencia en el mercado. 

El año 2005 fue un año dificil para Indualfa, ya que: nos : tomo casi todo el año volver a 
formar una fuerza de ventas compétérite y que este alineada “alos principios de la empresa. 
Tuvimos que recortar personal y enfocarnos todos en la misión de la empresa. Es por esto 
que pensamos que el 2.006 va a ser un año de despegue para nuestra empresa con un 
recurso humano más sólido y alineado a los objetivos de Indualfa. El año 2.005 nos ha 
servido para fortalecernos internamente y de esta forma podremos ofrecer a nuestros 
clientes lo mejor de nosotros para este nuevo año. 

Hemos invertido en un muevo software de computación (Biznet) lo que nos permitirá un 
O mejor control de nuestros procesos y a la vez poder analizar donde están nuestras falencias 

para poder atacarlas. Logramos nuevamente en Diciembre del 2.005 la re-certificación 1SO 
9001-2000. 

MIGUEL SAENZ DE VITERI 
GERENTE GENERAL 
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