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INFORME ANUAL DE GERENCIA A LA JUNTA GENERAL ORDINARIA DE 
ACCIONISTAS DE LA COMPAÑÍA INDUALFA S.A. AÑO 2003 

Señores Accionistas: 

Una vez concluido el ejercicio económico del 2003, cumplo con informar las diversas 
actividades realizadas por la compañía bajo mi dirección en calidad de Gerente General. 

Hemos terminado el año con una utilidad acumulada de US $ 73.191.94 versus una venta 
acumulada de US $ 1.014.948.11, es decir, 7% de rentabilidad anual. El presupuesto del 
año en ventas fue de US $ 1.083.586, es decir, tuvimos un cumplimiento del 94% sin 
embargo la utilidad presupuestada fue de US $ 107.134 (cumplimiento de 68%). Esto se 
debió principalmente a incrementos en gastos y el no cumplimiento del precio promedio 
influenciado por incrementos en el costo de insumos. 

Fue en el 2002 en que los accionistas invirtieron en una prensa flexo gráfica y es a partir del ? 
2.003 en que los resultados se comienzan a dar, luego de una fuerte inversión en 
capacitación y herramientas de trabajo así como el reconocimiento de ser una empresa 
certificada ISO 9001-2000. En Noviembre del 2.003 se logró la re-certificación y estamos: 
seguros que lo vamos a lograr en Noviembre del próximo año ya que contamos con, un. 
producto y un servicio de calidad. 

Para el próximo año Indualfa ha previsto como principal objetivo el talento humano. Seva o 
a trabajar fuertemente en lo que es el recurso humano, pues sabemos que esa es la o 
herramienta mas importante con la que contamos y es así como vamos a lograr. Negar 20 
cumplimiento del 100% tanto en ventas como en utilidades. Es 
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